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 الملخص:

أحدث  �عد التدر�س الافتراضـي في برنامج اللسـان�ات التطب�ق�ة عامة والتعل�م الجامعي خاصـة من 

درجة تقبل  إلى تعرف هذا ال�حث   هدفالاتجاهات التدر�ســـــــــــة في طرائق التدر�س المعاصـــــــــــرة. و�

ــ�ة   ــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـــ ــتیر اللســـ الطلاب للتدر�س الافتراضـــــي في برنامج ماجســـ

التفجر  �احتســـــــا�ه نتاجاً لهذا  -�صـــــــفة عامة  –والتدر�س الافتراضـــــــي    –بوجه خاص   –الســـــــور�ة  

العلمي الهائل الذي شـــــــــــهده العالم في مجال المعلومات�ة الذي ه�أ المجال التعل�مي على ســـــــــــرعة  

 تدفق المعلومات وتناقلها ومعالجتها عن طر�ق الحاسوب.  

وفي ضـــــــوء هذا تســـــــتعرض ال�احثة نشـــــــأة التدر�س الافتراضـــــــي في الجامعات والدراســـــــات العل�ا،  
والظروف والملا�ســــات التي أســــهمت في تكو�نه بواســــطة الجهود الفرد�ة، أو الجهود المؤســــســــات�ة  
ــ�ة هذا النوع من التدر�س، والبرمج�ات،   ــوصــ ــوء خصــ ــكلات التي واجهته في ضــ ــم�ة، والمشــ والرســ

وما قدم من حلول لمعالجة تلك المشـــــكلات. �ما یتناول ال�حث نتائج اســـــتثمار هذا والحاســـــو�ات،  
سـهولة التواصـل بین الطلاب والمدرسـین حسـب الوسـائل  الاتجاه في مجال تحسـین جودة التدر�س,  

ــال بزملاء وخبراء  قدرة الطل�ة على تطو�ر  و المتاحة،   ــ�ع تهمهم من خلال الاتصـــــ معرفتهم �مواضـــــ
مســؤول�ة ال�حث عن المعلومات وصــ�اغتها مما ینمي �الطل�ة    ارتفاع وعيات. و لهم نفس الاهتمام

ــال عبر الإنترنــت ینمي مهــارات الكتــا�ــة ومهــارات اللغــة   مهــارات التفكیر لــدیهم. �مــا أن الاتصـــــــــــــ
الإنجلیز�ـة حیـث تزود الإنترنـت الطل�ـة والمعلمین على حـد ســــــــــــــواء �ـالنصــــــــــــــوص المكتو�ـة �ـاللغـة  

 مما یؤدي إلى تسهیل عمل جم�ع الأطراف المعن�ة بها.  .الإنجلیز�ة في شتى المواض�ع

 

تحلیلي القائم على دراســــــــة الظاهرة �ما هي في  ات�عت ال�احثة في هذا ال�حث المنهج الوصــــــــفي ال

الســــــــــــــا�قة، من خلال دراســــــــــــــات تحلیل�ة ل�عض  الواقع وذلك �إعداد الإطار النظري والدراســــــــــــــات  

فقرة    ٤٨مكونة من   اسـت�انة  و�انت أداة الدراسـة  �الإضـافة للمنهج التجر�بي  الدراسـات ذات الصـلة،

المنـاهج الـدراســــــــــــــ�ـة وطرائق التـدر�س و�جراءات التقو�م وأنظمـة    محـاور تتضــــــــــــــمن  ٤موزعـة على  

طال�ا   ٦٥وط�قت الاســـــــــــت�انة على عینة مكونة من   اســـــــــــتعمل مق�اس ل�كرت الخماســـــــــــي  ،القبول

ــور�ة للعام الدراســـي   ــ�ة السـ ــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـ ــتیر اللسـ وطال�ة من طلاب ماجسـ

. و�عـد التحلیـل الإحصـــــــــــــــائي للب�ـانـات أظهرت النتـائج اتفـاق أفراد عینـة ال�حـث على تقبـل  ٢٠٢٥

 د فروق ذات دلالة إحصـــــــائ�ة  النتائج عدم وجو   التدر�س الافتراضـــــــي بدرجة عال�ة. و�ذلك أظهرت

في درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضـي في الجامعة الافتراضـ�ة السـور�ة  ) ٠.٠٥( ى عند مسـتو 
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وفي ضـــــوء هذه النتائج خرجت ال�احثة �عدد من   حســـــب متغیر ( الجنس / التخصـــــص / العمر).

 التوص�ات  والمقترحات.

  - الجامعة الافتراضــــــــ�ة الســــــــور�ة  -التدر�س الافتراضــــــــي  -البیئة الافتراضــــــــ�ة الكلمات المفتاح�ة:
 درجة التقبل  -المهارات المعلومات�ة

Abstract:  

The virtual teaching in the Applied Linguistics in general, and the 
academic teaching in particular is considered one of the modernist 
approaches to teaching in the modern methodology nowadays. Here, in 
this research, we are dealing with the level of acceptance for students 
for the virtual teaching, students who are studying Master in Applied 
Linguistics in particular, and it also speaks about the virtual teaching in 
general, as a result of this explosive flow of science the universe has 
witnessed in technology. This has paved the way to the flow of 
knowledge, transforming and handling with it through the computer.  

At this point, the researcher viewed the foundation of virtual teaching in 
universities and postgraduates, the circumstances that contribute to its 
building, whether private or official institutions, the difficulties that face 
it regarding the singularity of that sort of teaching.  

Besides, the research focuses on the results of applying this method in 
improving the quality of teaching, the communication between students 
and professors according to the present means, the student's ability to 
improve their knowledge of issues that concern them through 
communication with colleagues who have the same concerns.  

The researcher adopted the analytical descriptive approach which is 
based on studying the phenomenon as it is in reality, through preparing 
the theoretical background and the previous studies through analytical 
approaches to some studies that concern in addition to the experimental 
approach. The tool that is adopted is a questionnaire consists of 48 
questions spreads over 4 pivots, including scholastic curricula, methods 
of teaching, procedures of calibration and acceptance strategy. Standard 
of Likert the fifth is used and a questionnaire is applied on a sample of 
65 students studying Master in Applied Linguistics at the Syrian Virtual 
University during the year 2025, After the statistical analysis of the data, 
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results show that there is high acceptance of the individuals of the 
sample for the virtual teaching. Also, results show no difference with 
statistical reference in the level (0,05) in accepting the virtual teaching in 
the Syrian Virtual University according to the alternative (sex, specialty, 
age). And according to these results, the researcher come up with some 
suggestions and recommendations    

Also, the students' awareness of the responsibility of searching on 
knowledge and rewriting it improves their skills of thinking. Moreover, 
communication through internet elevate writing and English skills as it 
provides students as well as professors with English and Arabic texts in 
several topics. This will facilitate the duties of all members in virtual 
teaching.  

Key words: Virtual Environment – Virtual teaching – Syrian Virtual 
University – Information Skills – Grade of acceptance 
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 الفصل الأول: الإطار المنهجي لل�حث 

 ال�حث  مقدمة1.
وتقني، مما حدا   علميٍ  معرفيٍ  تقدمِ على   تتٍ متســـــارعة، ارتكز تغیراشـــــهد العالم في ســـــنواته الأخیرة 

�الإنســان عامةً، والمتعلمین والمعلمین خاصــةً، إلى ال�حث عن أســالیب أكثر فعال�ة وقدرة على تولید  

المعـارف وابتكـار التطب�قـات التكنولوج�ـة وتجـدیـدهـا وتوظ�فهـا في مؤســــــــــــــســــــــــــــات تعل�م�ـة، حیـث تتم 

الهائل الذي شـــهده العالم    الممارســـات التعل�م�ة على �افة الأصـــعدة. إضـــافة إلى هذا التفجر العلمي

في مجـال المعلومـات�ـة الـذي ه�ـأ المجـال التعل�مي على ســــــــــــــرعـة تـدفق المعلومـات وتنـاقلهـا ومعـالجتهـا  

عن طر�ق الحـاســــــــــــــوب. ولقـد امتـدت هـذه الثورة التكنولوج�ـة إلى مجـال التعل�م، وأثبتـت فعـالیتهـا في  

 لتعل�م في الجامعة الافتراض�ةامواك�ة تطور العصر على �افة الأصعدة. وخیر مثال على ذلك 

ــه   هــذه التقن�ــة العلم�ــة الجــدیــدة هي نوع من أنواع التعل�م عن �عــد، وهو نمط تعل�مي قــائم بــذاتــه، ل

فلســـفاته وأهدافه ومناهجه وســـماته الخاصـــة ودوره التنموي. هذا النوع من التعل�م هو أكثر ســـعة وأعم 

ــمول�ة من أنواع التعل�م الأخرى. ــعة أكثر  ا أنھ نقول  شــــ ــع ســــ ــمول�ة، وأوســــ  مع  یتنافى لا ھذا أن إلا  شــــ

ــالیب ــال للطرائق الجدیدة، وتأكید لما هو متلائم مع  في  التقلید�ة  الأســـ التدر�س، إنما هي مزا�ا وأفضـــ

قدرته و�فـاءته على مواصــــــــــــــلة الطر�ق في ظل الوســــــــــــــائل التعل�م�ة والواقع  ، وتحـدیث لمـا فقـد الواقع

 الحدیث.

وقد تطورت النظر�ات التر�و�ة والتعل�م�ة في مجال استخدام التكنولوج�ا في التعل�م. وتعددت في 

  �قدّم التعل�م من  النوع هذانجد هنا طرائقها ومهامها و�رامجها المستخدمة في إ�صال المعلومات. 

ق  ائ ق�مة مضافة على التعل�م �الطر  تقدم أن تستط�ع التي المتطورة التعل�م�ة الأدوات من مجموعة

التقلید�ة، حیث �ستط�ع الطالب من خلال التعل�م الافتراضي الحصول على أكبر قدر من التحكم،  

نه مصمم على أساس المحتوى النوعي وآل�ة تقد�م المادة على نحو أفضل �ما یتناسب تماما مع  إ

 ).٣٢, ٢٠٠٩مصطفى، المحتوى، وهذه العلاقة المطردة تجعل هذه التجر�ة دائمة التطور ( 

ظهور صــــــــ�غ تعل�م�ة  في العقود الأخیرة  ع نظام الإق�ال على التعل�م في الجامعات  ا تســـ ـــــ�ان لاولقد  

جدیدة من التعل�م الجامعي على الســــــــــاحة التعل�م�ة تختلف في فلســــــــــفتها، وســــــــــ�اســــــــــاتها، وأهدافها،  

. تتصـــــــــــدر أولى قوائمها التعل�م  ومصـــــــــــادر تمو�لها، وأولو�ات أجندتها التعل�م�ة وال�حث�ة والمجتمع�ة

 الافتراضي.
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ــ�ة الســـور�ة �أولى الجامعات الســـور�ة في تطبیق منحى   ــیر إلى تطور الجامعة الافتراضـ ومن هنا نشـ

ــیب   ــ�كة الانترنت  التعل�م عن �عد، مرتكزة في ذلك على التقن�ات الالكترون�ة الحدیثة، من حواســـــ وشـــــ

ــ�ة، ــائل المتعددة ومحر�ات ال�حث ومكت�ات افتراضـــ ــافة لنظام التعلم الإلكتروني ونظام    والوســـ �الإضـــ

ــرات الغیر متزامنة، ــغیل المحاضــــــــرات المتزامنة وتحمیل المحاضــــــ ــیلة بین أطراف العمل�ة    تشــــــ �وســــــ

ــائل تعل�م�ة. ــنوات الأخیرة    التعل�م�ة من معلمین ومتعلمین ووسـ في  وز�ادة أعداد الطلاب فیها في السـ

الجامعة الافتراضــ�ة عامة وماجســتیر اللســان�ات التطب�ق�ة خاصــة �ما فیها من إجرارات تقن�ة متطورة  

 التطور في منحنى التعلم الالكتروني العالمي.    �ظهر

 

 

 مشكلة ال�حث 2. 

ال�حث في موضــوع التدر�س الافتراضــي في    جعلثمة العدید من العوامل الذات�ة والموضــوع�ة التي ت

ــور�ة من الأمور الهامة ــ�ة الســــــ ــابها طال�ة في  الجامعة الافتراضــــــ . لذا فإن واقع عمل ال�احثة �احتســــــ

ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة جعلها على تماس م�اشر مع ما�عتري  

�ه التعل�م الافتراضـــي من تســـهیلات تت�ح للطالب رفع مســـتواه �حتو الطلاب من صـــعو�ات، ومدى ما  

 .العلمي والأكاد�مي، وتخفف أع�اء التدر�س التقلیدي على الصعد �افة

لاحظت ال�احثة هنا تفاوت في مدى استجا�ة الطلاب لحضور المحاضرات المتزامنة في مواعیدها،   

وجود �عض المشـاكل التقن�ة في التواصـل عبر الإنترنت وعدم توافر إصـدارات حدیثة من الحواسـیب  

ســهولة التواصــل بین الطلاب والمدرســین   من ناح�ة أخرى لاحظت ال�احثةتلبي احت�اجات الطلاب.  

معرفتهم �مواضــــــ�ع تهمهم من خلال الاتصــــــال  قدرة الطل�ة على تطو�ر  و حســــــب الوســــــائل المتاحة،  

ــامـــات. و  ــاع وعيبزملاء وخبراء لهم نفس الاهتمـ ــة    ارتفـ ــات  �الطل�ـ ــة ال�حـــث عن المعلومـ مســــــــــــــؤول�ـ

ــال عبر الإنترنت ینمي مهارات الكتا�ة   ــ�اغتها مما ینمي مهارات التفكیر لدیهم. �ما أن الاتصـــــ وصـــــ

رات اللغة الإنجلیز�ة حیث تزود الإنترنت الطل�ة والمعلمین على حد ســـواء �النصـــوص المكتو�ة  ومها 

 مما یؤدي إلى تسهیل عمل جم�ع الأطراف المعن�ة بها.  .�اللغة الإنجلیز�ة في شتى المواض�ع

) ٢٠١٣ز�نب و��اس ( وتأكیدا لملاحظات ال�احثة فقد أشــــارت نتائج الدراســــات الســــا�قة مثل دراســــة  

ــار�ا فعالا بدلا من أن �كون مجرد  ــ�ة تت�ح للطالب أن �كون مشــــــــ التي أكدت أن الجامعة الافتراضــــــــ

�جابي على  إ�ان هناك تأثیر  مشــارك ســلبي، ونت�جة لهذه المزا�ا التي تقدمها بیئة التعل�م الافتراضــي  

 تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضي.
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  التي   التي أكدت أهم�ة دراســــة اتجاهات الطلاب نحو التدر�س الافتراضــــي، )٢٠١٢محمد (  ودراســــة

وجود تـأثیر إ�جـابي �بیر لبیئتي التعلّم على الأداء المهـاري للطلاب، �مـا أثبتـت الأثر    هـا أثبتـت نتـائج

الإ�جابي على اتجاه الطلاب في إق�الهم الشــــــدید على اســــــتخدام بیئة التعلم الافتراضــــــي و�یئة التعلم  

 .الشخص�ة ولم تثبت الدراسة تفوق إحداهما على الأخرى 

هذه الدراسـة أن البیئة الافتراضـ�ة    حیث أشـارت  Cengiz,2010)دراسـة سـینكز (�الإضـافة لدراسـة   

للبیئــة الحق�ق�ــة ولكن في ظــل عــدم وجود الإمكــان�ــات لإقــامــة بیئــة �ــاملــة في �عض   ل�ســـــــــــــــت بــدیلاً 

 .التكلفة أو ز�ادة عدد الطل�ة فإن إعداد البیئة الافتراض�ة سیدعم العمل�ة التعل�م�ة المدارس �سبب

التعل�م الحصــــــــــــــول على المعرفـة، ولكن تـدر�ـب المتعلمین على ��ف�ـة ال�حـث عن لم �عـد الهـدف من  

المعلومات المتـاحة عبر المصــــــــــــــادر الإلكترون�ـة والوصــــــــــــــول إلیهـا وتقو�مهـا وانتقـائهـا والتعـامل معهـا  

ومعالجتها وتخز�نها إلكترون�ا، وت�ادلها مع الآخر�ن، وذلك تحت إشــــراف م�اشــــر من المعلم، وهو ما  

ته �المهارات المعلومات�ة لدى التلامیذ، والتي �حتاج جیل المســــــــتقبل إلى إتقانها، الأمر  �مكن تســــــــمی

الذي یدفعنا إلى أهم�ة صــــــــــ�اغة مداخل تعل�م�ة جدیدة لتكامل تقن�ات التعلم الإلكتروني مع المناهج  

ــى مع الاتجاهات التر�و�ة الحدیثة. ــتدعي أهم�ة اقت  التعل�م�ة، وتوظ�فها �ما یتماشــــــ راح رؤ�ة  مما �ســــــ

مســــتقبل�ة لمناهج التعل�م وطرق تدر�ســــها �ما یتماشــــى مع التغیرات التكنولوج�ة المتســــارعة، بدءا من 

ــالیب التقو�م بنوع�ه التقلیدي والإلكتروني،  ائتحدید المداخل والطر  ــ�ة، واقتراح أســـ ــ�ة المناســـ ق التدر�ســـ

ــولا إلى تطو�ر الكتاب ــورة �تاب إلكتروني تفاعلي مرئي وذلك في بیئة تعلم   ووصـــــــ ، وجعله في صـــــــ

دراســــــــة درجة تقبل الطلاب   ومما ســــــــبق تتلخص مشــــــــكلة ال�حث في أن ة.تتســــــــم �التعاون والتفاعل�

للتدر�س الافتراضـي لبرامج الجامعة الافتراضـ�ة السـور�ة عامة وماجسـتیر اللسـان�ات التطب�ق�ة خاصـة  

�ما �ســــاهم    غیر تقلید�ة في التعل�مقد �ســــهم في اســــترات�ج�ة تعل�م�ة لهذه الجامعة تنتهج فیها طرائق  

في اســت�عاب الأعداد المتزایدة في الجامعات وز�ادة التحصــیل والمهارات لدى الطل�ة والتشــج�ع على  

الابتكار، ومن هذه الطرق بیئات التعل�م الافتراضــي، لذلك فالدراســة تقوم على دراســة درجة تقبل هذا 

 .النهج الحدیث في طرق التعل�م

ــي في   : ما وتتحدد مشــــــــــكلة ال�حث �الســــــــــؤال الرئ�س التالي درجة تقبل الطلاب للتدریس الافتراضـ

 ؟برنامج ماجستیر اللسانیات التطبیقیة في الجامعة الافتراضیة السوریة
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 أهم�ة ال�حث  3.
قــد �فیــد هــذا ال�حــث من خلال نتــائجــه القــائمین على تنظ�م وتطو�ر المنــاهج الــدراســــــــــــــ�ــة في    1.3.

الجـامعـة الافتراضــــــــــــــ�ـة الســــــــــــــور�ـة في مراعـاة احت�ـاجـات الطلاب واخت�ـار المنـاهج والطرائق الملب�ـة  

 لرغ�اتهم.

الافتراضـــ�ة الســـور�ة من تحســـین نوع�ة التدر�س في الجامعة  �مكن الإفادة من هذا ال�حث في   2.3.

أســــــئلة نوع�ة في اســــــت�انة الكترون�ة توجه لطلاب ماجســــــتیر اللســــــان�ات التطب�ق�ة، تق�م  خلال تقد�م

درجة تقبلهم لهذه البیئة الافتراضــ�ة وتر�ز على مزا�اها ومعوقاتها مما قد �ســاعد في تطو�ر أســالیب  

 التدر�س �استخدام بیئة التعلم الافتراضي.

لفـت انت�ـاه ال�ـاحثین نحو أحـد المجـالات ال�حث�ـة الجـدیـدة المتمثلـة في   �مكن أن �فیـد ال�حـث في3.3. 

ــادر التي � الجدیدةوالمناهج الالكترون�ة    البرامج ــین جودة هذا التعل�م  والمصـــــ مكن الرجوع إلیها لتحســـــ

 وتحسین درجة تقبله بین الطلاب.

 

 أهداف ال�حث 4. 
 تحقیق الهدف الرئ�س الآتي: یهدف هذا ال�حث إلى

تعرف درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضـي في برنامج ماجسـتیر اللسـان�ات التطب�ق�ة في الجامعة  

 الافتراض�ة السور�ة و�تفرع عن هذا الهدف الأهداف الفرع�ة الآت�ة:

في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة   للمناهج الدراس�ةتعرف درجة تقبل الطلاب     1.4. 

 الافتراض�ة السور�ة

ــان�ـــات التطب�ق�ـــة في    لطرائق التـــدر�ستعرف درجـــة تقبـــل الطلاب  2.4.  في برنـــامج اللســــــــــــــ

 .الجامعة الافتراض�ة السور�ة

تعرف درجــة تقبــل الطلاب لإجراءات التقو�م في برنــامج اللســــــــــــــــان�ــات التطب�ق�ــة في  3.4.     

 الجامعة الافتراض�ة السور�ة

في برنامج اللســـــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة  تعرف درجة تقبل الطلاب لأنظمة القبول  4.4. 

 الافتراض�ة السور�ة
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تعرف الفروق في درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضــــــــــي في الجامعة الافتراضــــــــــ�ة     5.4. 

 (الجنس، التخصص، العمر)  السور�ة حسب متغیرات

 

 ال�حث أسئلة 5. 
 :  �جیب ال�حث عن السؤال الرئ�س الآتي

ما درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضــــــي في برنامج ماجســــــتیر اللســــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة  

 الافتراض�ة السور�ة؟ و�تفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرع�ة الآت�ة:

في برنامج اللســــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة    للمناهج الدراســــــ�ةدرجة تقبل الطلاب    ما 1.5. 

 الافتراض�ة السور�ة

في برنامج اللســــــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة    لطرائق التدر�سما درجة تقبل الطلاب      2.5. 

 الافتراض�ة السور�ة.

في برنامج اللســــــــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة  ما درجة تقبل الطلاب لإجراءات التقو�م  3.5. 

 الافتراض�ة السور�ة

ــان�ـات التطب�ق�ـة في الجـامعـة  مـا درجـة تقبـل الطلاب لأنظمـة القبول  4.5.  في برنـامج اللســــــــــــ

 الافتراض�ة السور�ة

ــ�ـة  5.5.  مـا الفروق في درجـة تقبـل الطلاب للتـدر�س الافتراضــــــــــــــي في الجـامعـة الافتراضــــــــــــ

 السور�ة حسب متغیرات (الجنس، التخصص، العمر)

 

 متغیرات ال�حث 6. 
ــان�ات   1.6. ــتیر اللســــ المتغیر التا�ع: درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضــــــي في برنامج ماجســــ

 التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.

 المتغیرات الد�موغراف�ة: 2.6.

 الجنس وله مستو�ین (الذ�ور، الإناث) 

 التخصص: وله ثلاثة مستو�ات ( لغو�ات، �ل�ات تطب�ق�ة ، �ل�ات نظر�ة)



 
15 

   إلى  35  ســــــــنة ، من 35إلى    30ســــــــنة، من 30   إلى  25 مســــــــتو�ات (من ا أر�عالعمر: وله 

 سنة)40 ، أكثر من 40

 :فرض�ات ال�حث7.
ــطات درجات أفراد العینة حول درجة تقبلهم  1.7. ــائ�ة بین متوســ لا توجد فروق ذات دلالة إحصــ

 للتدر�س الافتراضي في الجامعة الافتراض�ة السور�ة حسب متغیر الجنس.

ــطات درجات أفراد العینة حول درجة تقبلهم  2.7. ــائ�ة بین متوســ لا توجد فروق ذات دلالة إحصــ

 للتدر�س الافتراضي في الجامعة الافتراض�ة السور�ة حسب متغیر التخصص.

ــطات درجات أفراد العینة حول درجة تقبلهم  3.7. ــائ�ة بین متوســ لا توجد فروق ذات دلالة إحصــ

 للتدر�س الافتراضي في الجامعة الافتراض�ة السور�ة حسب متغیر العمر.

  

 حدود ال�حث8.
 الحدود المكان�ة: الجامعة الافتراض�ة السور�ة 1.8.

  شــــهر �انون أول الفصــــل الدراســــي الأول. وقد ط�قت الاســــت�انة في  2024 الحدود الزمان�ة:  2.8. 

 منه

 الحدود ال�شر�ة: طلاب ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة 3.8.

درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضــــــــــي في برنامج ماجســــــــــتیر اللســــــــــان�ات  الحدود العلم�ة:   4.8.

 التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.

 



 
16 

 �حث وتعر�فاته الإجرائ�ة:مصطلحات ال9. 
) �أنها بیئة تعل�م�ة الكترون�ة افتراض�ة  30 -  2021عرفها العید و�دوان ( :البیئة الافتراض�ة 1.9.

تتوفر على تطب�قات و�رمج�ات تعتمد على ش�كة الانترنت، �حیث تشكل صفوف مغلقة شبیهة 
اللقاءات  �الصفوف التقلید�ة، یلتقي فیها المعلم مع طلا�ه، ولاتتقید بزمان أو مكان، بهدف عقد 

   التعل�م�ة والمناقشات، والعروض التقد�م�ة والاخت�ارات الالكترون�ة والشروحات المصورة. 
ــة    �أنها   البیئة الافتراض�ة  ةعرف ال�احثت ــة والرقمیــــ ــنظم الإلكترونیــــ ��ان تعل�مي یتم بناؤه من خلال الــــ

ـــــة،   ـــــة الواقعیـ ـــــة الحق�قیـ ـــــتم تقـــد�مها �شــــــكل �حـــاكي مـــا �حــــــدث فــــــي البیئـ ـــــة یـ وتتضـــمن أنشــــــطة تعل�میـ

 .�حیـث تعطي للمتعلم الإحساس �أنه یتواجد في بیئة تعل�م تقلید�ة

 : التدر�س الافتراضي 2.9. 
التدر�س الإفتراضــــي هو طر�قة للتدر�س �اســــتخدام آل�ات الاتصــــال الحدیثة من حاســــب وشــــ�كاته و 

�حث، ومكت�ات إلكترون�ة، و�ذلك بوا�ات   وآل�اتوسائطه المتعددة من صوت وصورة ، ورسومات ،  

الإنترنت ســــــواءً �ان عن �عد أو في الفصــــــل الدراســــــي المهم المقصــــــود هو اســــــتخدام التقن�ة �جم�ع  

 )150 ،2017( غاشم،  أنواعها في إ�صال المعلومة للمتعلم �أقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة.

والدراســــــــــة عن �عد هي جزء مشــــــــــتق من الدراســــــــــة الإلكترون�ة وفي �لتا الحالتین فإن المتعلم یتلقى  

المعلومات من مكان �عید عن المعلم ( مصــــــــــدر المعلومات )  ، وعندما یتم الحدیث عن الدراســــــــــة  

) ، بل قد   online learningالإلكترون�ة فل�س �الضــرورة أن نتحدث عن التعل�م الفوري المتزامن ( 

�كون التعل�م الإلكتروني غیر متزامن.  فالتدر�س الافتراضـــــــــي : هو أن نتعلم المفید من مواقع �عیدة 

 )150 ،2017( غاشم،   .لا �حدها مكان ولا زمان بواسطة الإنترنت والتقن�ات التكنولوج�ة الحدیثة

ي على أنه : ” منظومة تعل�م�ة لتقد�م البرامج التعل�م�ة أو التدر�ب�ة  فتراضـ ــــالإ  در�س�مكن تعر�ف الت

المتدر�ین في أي وقت و في أي مكان �اســتخدام تقن�ة المعلومات والاتصــالات التفاعل�ة  للطلاب أو 

د مثل ( الإنترنت و القنوات التلفز�ون�ة و البر�د الإلكتروني و أجهزة الحاســــــــــوب و المؤتمرات عن �ع

 )Parker & Martin  ،2010 ،136(  …) �طر�قة متزامنة أو غیر متزامنة “.

ــالیب التعل�م �عتمد في  ال�احثة    ومن هنا تعرف ــلوب من أســـ التدر�س الافتراضـــــي إجرائ�ا على أنه أســـ

تقد�م المحتوى التعل�مي و��صـال المهارات والمفاه�م للمتعلم على تقن�ات المعلومات و الاتصـالات و 

وســــــائطهما المتعددة �شــــــكل یت�ح للطالب التفاعل النشــــــ�ط مع المحتوى و المدرس والزملاء �صــــــورة  

یر متزامنة في الوقت والمكان والســــــــــرعة التي تناســــــــــب ظروف المتعلم وقدرته، و إدارة  متزامنة أو غ

كـــافـــة الفعـــال�ـــات العلم�ـــة التعل�م�ـــة ومتطل�ـــاتهـــا �شــــــــــــــكـــل إلكتروني من خلال الأنظمـــة الإلكترون�ـــة  
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هي العمل�ات التي تقوم بها الجامعة الافتراضـ�ة السـور�ة في برنامج ماجسـتیر  إذا  المخصـصـة لذلك .

ــان�ات التطب�ق�ة من طرائق التدر�س الإلكترون�ة، ومناهج التدر�س الإلكترون�ة و�جراءات التقو�م   اللســــــ

ــالــدرجــة التي �حصــــــــــــــــل علیهــا أفراد العینــة على   الإلكترون�ــة، وأنظمــة القبول الإلكتروني. وتقــاس �

طرائق التدر�س، ، إجراءات التقو�م،  المناهج الدراســـــــــ�ة،  �انة المتضـــــــــمنة للمحاور الأر�عة: ( الاســـــــــت

 أنظمة القبول).

وتدعى   SVU الجامعة الافتراض�ة السور�ة :الجامعة الافتراض�ة السور�ة 3.9.
جامعة حكوم�ة سور�ة مقرها دمشق تم احداثها   هي  Syrian Virtual University �الإنكلیز�ة

 . 2002للعام  /25�موجب المرسوم التشر�عي رقم /
 .كما تعتبر أول جامعة سور�ة افتراض�ة، وتعتمد نظام التعل�م الجامعي الافتراضي 

ــتقلال المالي والإداري وترت�ط بوز�ر التعل�م العالي، و�ن   ــ�ة الإعت�ار�ة والإســــ حیث تتمتع �الشــــــخصــــ

الجامعة الإفتراضـ�ة السـور�ة حاصـلة على الإعتراف الكامل والمعادلة لشـهاداتها من قبل وزارة التعل�م  

العالي الســـــــــور�ة، �ما �حق لخر�جیها ممارســـــــــة المهن المختلفة المتعلقة �اختصـــــــــاصـــــــــاتهم دون أي  

 .متطل�ات إضاف�ة

حیث تهدف الجامعة الإفتراض�ة إلى تحو�ل آل�ات التدر�س التقلید�ة وتوفیر التعل�م على أوسع نطاق  

 .محل�اً وعالم�اً 

كما تتبنى الجامعة الافتراضــــ�ة الســــور�ة نموذجا جدیدا مرنا للتعلم، مما �ســــمح للمتعلمین �الحصــــول  

ــة،   ــاع�ــ ــة الاجتمــ ــالــ الحــ أو العمر أو  ــارات �غض النظر عن موقعهم الجغرافي  على المعرفــــة والمهــ

 .�الإضافة إلى متا�عة دراساتهم ومزاولة وظائفهم في آنٍ واحد

ــور�ة �أنها  ــ�ة الســــــ ــ�ة التي    الجامعة  وتعرف ال�احثة إجرائ�ا الجامعة الافتراضــــــ ــأت في  الافتراضــــــ أنشــــــ

�قرار من رئ�س الجمهور�ة وتضـــــم عدداً من التخصـــــصـــــات    ٢٠٠٢الجمهور�ة العر��ة الســـــور�ة عام 

 وتكون الدراسة فیها عن �عد.

 المقررات الإلكترون�ة  4.9. 
) �أنها مقررات تتكامل بها عناصــر الوســائط المتعددة، وتســتخدم من  2005،23 (  المصــري تعرفها  

خلال برمج�ات الكمبیوتر أو من خلال شــــــ�كة الانترنت لتقد�م المادة التعل�م�ة �صــــــورة تتناســــــب مع 

 احت�اجات المتعلم.

الذي عرفه    إجرائ�ا   الإلكترون�ة) للمقررات  24،  2009  (وفي ضوء ذلك �مكن تبني تعر�ف  الغر�ب  

على أنه المقرر القائم على التكامل بین المادة التعل�م�ة وتكنولوج�ا التعل�م الإلكتروني في تصـــــــم�مه  
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مه، و�درس الطالب محتو�اته تكنولوج�اً وتفاعل�اً مع عضــــو هیئة التدر�س في  �و�نشــــائه وتطب�قه وتقو 

  یر�د.أي وقت وأي مكان  

 

 المهارات المعلومات�ة 5.9.
هي مهارات التعامل مع المســــتحدثات التكنولوج�ة المرت�طة �مصــــادر المعلومات الإلكترون�ة اللازمة  

للطـالـب لتمكینـه من التعلم في بیئـة إلكترون�ـة �حیـث یتمكن من اســــــــــــــتق�ـال المعلومـات وال�حـث عنهـا 

 )٤١،   ٢٠٢٠( الحر�ي،ومعالجتها إلكترون�اً.

تعر�فها إجرائ�ا �أنها مدى قدرة الطالب على الحصــــول على المعلومات وتوظ�فها في    مكنومن هنا �

 حل المشكلات والتعلم الذاتي في بیئة التعلم الافتراضي.

 

 درجة التقبل 6.9.
وافقـة رســــــــــــــم�ـة على خـدمـة تكنولوج�ـا المعلومـات أو عمل�ـة أو خطـة أو معط�ـات آخرى، من حیـث  م

ــ�قه دائماً تقی�م أو  القبول الاعتماد�ة و أنها تحقق المتطل�ات المحددة لها. والاكتمال و الدقة و  �ســــــ

    .الانتقال إلى المرحلة التال�ة من المشـــــــــروع أو العمل�ة  قبل اخت�ار ، و هو دائماً ما �كون ضـــــــــرور�اً 

   ( معجم المعاني الجامع)

وتقســم إلى قبول الذات والقبول   .هو موافقة الشــيء الواقع دون محاولة مقاومته علم النفس في لقبولا

 (Merriam Webstar. 8,2019)الاجتماعي والقبول المشروط والقبول المصرح والقبول المضمن

Dictionary) .( 

درجة تقبل الطلاب للتدر�س الإلكتروني المكون من المناهج الإلكترون�ة    وتعرفها ال�احثة إجرائ�ا �أنها 

  وطرائق التدر�س و�جراءات التقو�م وأنظمة القبول  
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 سا�قة دراسات 10.
واقع استخدام الفصول الافتراض�ة التزامن�ة لدى معلمي �عنوان   2018)(د دراسة الزو�1.10. 

 الابتدائ�ة �منطقة القص�مومعلمات مادة العلوم للمرحلة 
ــ�ة التزامن�ة لدى معلمي    ىهدف ال�حث الحالي إل  التعرف على واقع اســــــــتخدام الفصــــــــول الافتراضــــــ

ومعلمـات مـادة العلوم للمرحلـة الابتـدائ�ـة �منطقـة القصــــــــــــــ�م، واعتمـد ال�ـاحـث على المنهج الوصــــــــــــــفي  

، وتم إعداد اســـت�انة لتحقیق هدف الدراســـة،  ومعلمةً   اً ) معلم203التحلیلي، و�لغ حجم عینة الدراســـة (

و�شفت نتائج ال�حث عن إ�جاب�ة آراء عینة ال�حث بدرجة موافق حول واقع وأهم�ة استخدام الفصول  

ــكلة ال�عد الجغرافي، وأن هناك   ــاهم في حل مشـــ ــ�ة تســـ ــ�ة التزامن�ة، وأن الفصـــــول الافتراضـــ الافتراضـــ

ــتخدام الفصـــــــول ا ــ�ة في المرحلة الابتدائ�ة، و �عض الصـــــــعو�ات التي تحد من اســـــ منها قلة  لافتراضـــــ

الحوافز التشــــج�ع�ة لمعلمي العلوم، و�شــــفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصــــائ�ة بین 

متوســطات اســتجا�ات العینة حول اســتخدام الفصــول الافتراضــ�ة من وجهة نظر المعلمین والمعلمات  

ــت خدام الحاســـــــب  وفقا لمتغیر (النوع، وســـــــنوات الخدمة)، وتوجد فروق وفقا لمتغیر درجة الإلمام �اســـــ

و�ان من   الآلي والإنترنت و�انت الفروق لصـــالح فئة ممتازة �المقارنة مع فئة (ضـــع�فة ومتوســـطة).

أهم توصـــــ�ات ال�حث توج�ه الأنظار لاســـــتخدام الفصـــــول الافتراضـــــ�ة على مســـــتوى جم�ع المقررات  

 الدراس�ة لما لها من أثر إ�جابي في العمل�ة التعل�م�ة

واقع استخدام الفصول الافتراض�ة في العمل�ة التعل�م�ة �عنوان  )2020دراسة الجبر ( 2.10.
  �المرحلة الجامع�ة من وجهة نظر الطال�ات الصم وضعاف السمع 

ــ�ة في العمل�ة التعل�م�ة  ه ــول الافتراضــــ ــتخدام الفصــــ ــة الحال�ة إلى التعرف على واقع اســــ دفت الدراســــ

ــعو�ات  �المرحلة   ــمع، والكشــــــــف عن صــــــ ــعاف الســــــ ــم وضــــــ الجامع�ة من وجهة نظر الطال�ات الصــــــ

اســتخدامها، و�ذلك التعرف على المقترحات التي تســاهم في تحســین اســتخدام الفصــول الافتراضــ�ة.  

من الطال�ات الصـــــــم وضـــــــعاف الســـــــمع الملتحقات �جامعة    ) طال�ةً 42وتكونت عینة الدراســـــــة من (

ــت�انة �أداة لجمع   الملك ســـــعود. ولتحقیق هدف الدراســـــة اســـــتخدمت ال�احثة المنهج الوصـــــفي، والاســـ

ــت�انة من ( ) ع�ارة، موزعة على ثلاثة محاور: (الآراء، والصـــــــــــــعو�ات،  18الب�انات، وتكونت الاســـــــــــ

ــ�ة   والمقترحات). وقد توصـــلت الدراســـة إلى عدد من النتائج، من أبرزها: ســـاهمت الفصـــول الافتراضـ

ــمع، و  ــعاف الســ ــم وضــ ــار�ة الطال�ات الصــ ــة مشــ ــن في أدائهن الأكاد�مي.  ظهر  في ز�ادة فرصــ تحســ

و�انت أبرز الصـــــــــعو�ات التي تواجه الطال�ات عند اســـــــــتخدام الفصـــــــــول الافتراضـــــــــ�ة هو الانقطاع  

ا قلة خبرة الأســـــــــتاذة في معرفة احت�اجات  المفاجئ لشـــــــــ�كة الانترنت أثناء وقت المحاضـــــــــرات، یلیه

ــاهم في   ــمع. �ما أظهرت النتائج المتعلقة �أبرز المقترحات التي تســــ ــعاف الســــ ــم وضــــ الطال�ات الصــــ
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تحســین اســتخدام الفصــول الافتراضــ�ة من وجهة نظرهن، فتبینت في أهم�ة التنوع �الطرق والأســالیب  

 .التدر�س�ة �ما یتلاءم مع احت�اجات الطال�ات الصم وضعاف السمع

 

مدى توافر الكفا�ات التدر�س�ة لدى معلمي التر��ة  �عنوان  )2022( دراسة العازمي 3.10.
 الإسلام�ة للمرحلة المتوسطة بدولة الكو�ت أثناء التعل�م الافتراضي. 

ــ�ة لدى معلمي التر��ة الإســـلام�ة    تهدف  ــة إلى التعرف على مدى توافر الكفا�ات التدر�سـ هذه الدراسـ

للمرحلة المتوسـطة بدولة الكو�ت أثناء التعل�م الافتراضـي. تمّ اسـتخدام المنهج الوصـفيّ لهذه الدراسـة.  

ــت�انة مكونة من ( ــة، أعدّت اســـــــــــ ) بندًا موزَّعة على ثلاثة محاور تتناول  34ولتحقیق أهداف الدراســـــــــــ

الكفـا�ـات التـدر�ســــــــــــــ�ـة وهي (التخط�ط، التنفیـذ، والتقو�م). ومن أجـل تحقیق هـذا الهـدف، وزّعـت أداة 

) معلمًا ومعلمة للتر��ة الإســــــــــــلام�ة مأخوذة من 1544الدراســــــــــــة على عینة عشــــــــــــوائ�ة مكونة من (

ت الإحصـاء الوصـفي  ) معلمًا ومعلمة. واسـتخدمت معدلا3087المجتمع الكليّ للدراسـة ال�الغ عدده (

لق�اس مدى توفر الكفا�ات التدر�ســـــــ�ة لدى معلمي التر��ة الإســـــــلام�ة. ونوقشـــــــت النتائج في ضـــــــوء  

 .الأدب�ات المتعلقة �موضوع الدراسة، وقدّمت التوص�ات، بناءً على ما توصلت إل�ه النتائج

الافتراض�ة القائمة على واقع استخدام المعامل �عنوان ) 2023( دراسة الغامدي4.10.  
 تطب�قات الدعم الإلكتروني لدى طال�ات الصف الأول الثانوي �مقرر الفیز�اء.

ــة  إلى معرفـة واقع اســــــــــــــتخـدام المعـامـل الافتراضــــــــــــــ�ـة القـائمـة على تطب�قـات الـدعم    هـدفـت الـدراســــــــــــ

الإلكتروني لدى طال�ات الصــــف الأول الثانوي �مقرر الفیز�اء. اســــتخدمت الدراســــة المنهج الوصــــفي  

) طال�ة من طال�ات الصف الأول الثانوي �مدینة جدة درسوا 63المسحي، تكونت عینة الدراسة من (

بلوق)،  -مقرر الفیز�اء �اســـتخدام المعامل الافتراضـــ�ة القائمة على تطب�قات الدعم الإلكتروني (تو�تر

ــة في الاســــــــــــــت�ـانـة التي تم تطب�قهـا على عینـة   ــة. تمـت عمل�ـة التحلیـل  وتمثلـت أداة الـدراســــــــــــ الـدراســــــــــــ

ظهرت النتائج أن اسـتجا�ة الطال�ات  أوقد  (SPSS). الاحصـائي �اسـتخدام برنامج الحزم الإحصـائ�ة

) 5من   2054على محور الاســت�انة الأول الخاص بتطبیق (تو�تر) بلغ متوســطها الحســابي العام ( 

). �ما ظهرت فروق  5من  2070و�لغ المتوســـــط الحســـــابي للمحور الثاني الخاص بتطبیق (بلوقر) (

ــتوى ( ــائ�ة عند مسـ ــتخدمة  0.5ذات دلالة إحصـ ــتجا�ات الطال�ات ت�عا لتطب�قات الدعم المسـ ) بین اسـ

ــتخدام تطب�قات الدعم  ــة �اســــــــ حیث جاء تطبیق (بلوقر) أولا یل�ه تطبیق (تو�تر). وأوصــــــــــت الدراســــــــ

ت التكنولوج�ة التعل�م�ة وتقد�م دورات  الإلكتروني لز�ادة قدرة المتعلمین الرقم�ة للتعامل مع المستحدثا 

تــدر�ب�ــة للمعلمین في مجــال تطب�قــات الــدعم الإلكتروني، ممــا �ســــــــــــــهم في تنم�ــة المهــارات الرقم�ــة  

 .المعرف�ة في ضوء معاییر التصم�م التعل�مي
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تقصي واقع استخدام المختبرات الافتراض�ة �رو�ودایل في  �عنوان  )2023( دراسة العماري 5.10.
 .تدر�س التجارب العمل�ة في الك�م�اء والفیز�اء من وجهة نظر المعلمین

هدفت الدراســــــة إلى تقصــــــي واقع اســــــتخدام المختبرات الافتراضــــــ�ة �رو�ودایل في تدر�س التجارب   

العمل�ة في الك�م�اء والفیز�اء من وجهة نظر المعلمین. تم اســــــــــتخدام المنهج الوصــــــــــفي المســــــــــحي،  

فقرة موزعة على أر�عة محاور تتضـــــــــمن مجالات تخط�ط دروس التجارب    21واســـــــــت�انة مكونة من 

العمل�ة وتنفیذها وتقو�م المهارات العمل�ة ومعوقات استخدام المختبرات الافتراض�ة، وط�قت الاست�انة  

معلما من تخصــــــــصــــــــات الك�م�اء والفیز�اء یت�عون لإدارة تعل�م القنفذة في    52على عینة مكونة من 

ــ. و�عد التحلیل الإحصائي للب�انات أظهرت النتائج ا1443الفصل الثالث للعام الدراسي  تفاق أفراد  هــ

ــاعـد على تـدر�س   عینـة ال�حـث من معلمي الك�م�ـاء والفیز�ـاء على أن المختبرات الافتراضــــــــــــــ�ـة تســــــــــــ

ــارات   ــا وتقو�م المهـ ــذهـ ــة وتنفیـ ــارب العمل�ـ ــال تخط�ط دروس التجـ ــة في مجـ ــاعل�ـ ــة �فـ ــارب العمل�ـ التجـ

فعال�ة التي  العمل�ة، واتفاقهم �ذلك على المعوقات التي تحد من اســــــــــتخدام المختبرات الافتراضــــــــــ�ة �

كان من أبرزها قلة عدد أجهزة الحاســــــــوب اللازمة لاســــــــتخدام هذه المختبرات وضــــــــعف الدعم الفني  

المرافق لاســــتخدام هذه المختبرات، ولا یوجد فرق دال إحصــــائً�ا بین الاســــتجا�ات �عزى للتخصــــص،  

 .وفي ضوء النتائج خرج ال�احثان �عدد من التوص�ات والمقترحات

  

تأثیر استخدام البیئة الافتراض�ة على تحصیل �عنوان   )Cengiz,2010(  دراسة سینكز 6.10.
 الحكوم�ة التر��ة في مقرر الك�م�اء الطل�ة في المدارس الثانو�ة

"The Effect of the Virtual Laboratory on Students’ Achievement and 

Attitude in Chemistry" 

  قامت على دراســـــــــة تأثیر اســـــــــتخدام البیئة الافتراضـــــــــ�ة على تحصـــــــــیل الطل�ة في المدارس الثانو�ة 

ــة من    طال�اً من طل�ة الصــــــــــف   341الحكوم�ة التر��ة في مقرر الك�م�اء، وقد تكونت عینة الدراســــــــ

ــل الأول من الأول الثـانوي من المـدارس الثـانو�ـة   ــة في الفصــــــــــــ الحكوم�ـة التر��ـة وتم إجراء الـدراســــــــــــ

"فصـــــل المواد" وهو أحد المواضـــــ�ع في منهج الك�م�اء للصـــــف  في موضـــــوع    2007/  2006العام

وقد اســـــتخدم ال�حث أحد البرمج�ات لشـــــرح موضـــــوع فصـــــل المواد في مقرر الك�م�اء،  الأول الثانوي  

وقام �إجراء اخت�ار قبل و�عد إجراء تجر�ة التدر�س �اســتخدام أحد البرمج�ات لإنتاج معمل افتراضــي  

لتعلّم مقرر الك�م�اء، وأن التعل�م  و�انت النت�جة ز�ادة مســــــــتوى تحصــــــــیل الطل�ة وز�ادة دوافع الطل�ة  

ــلّ�ة ومشـــوقة للطالب، وتجعل المقررات الدراســـ�ة أكثر ســـهولة لفهم    الافتراضـــي �جعل بیئة التعل�م مسـ

جاذ�ة ورســـوم متحر�ة لشـــرح أي مقرر   منه بیئة التعلم الافتراضـــي من ألوانالمقرر الدراســـي لما تض ـــ
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طة مما �جعل موضـوع المقرر الدراسـي أكثر سـهولة للطالب، وقد أضـاف ال�احث    دراسـي �طر�قة م�سـّ

ــة أن البیئـة الافتراضــــــــــــــ�ـة ل�ســــــــــــــت بـدیلاً  للبیئـة الحق�ق�ـة ولكن في ظـل عـدم وجود    في هـذه الـدراســــــــــــ

التكلفة أو ز�ادة عدد الطل�ة فإن إعداد البیئة   الإمكان�ات لإقامة بیئة �املة في �عض المدارس �سـبب

 .الافتراض�ة سیدعم العمل�ة التعل�م�ة

فعال�ة بیئة التعلم الافتراض�ة على �عنوان  ) (Guadalupe, 2011 دراسة جواد الو�ي  7.10.
 التعل�مالتحصیل الدراسي للطل�ة من خلال إجراء مقارنة بین عدة طرق في 

Comparative study of the effectiveness of three learning 

environments: Hyper-realistic virtual simulations, traditional 

schematic simulations and traditional laboratory 

ــي للطل�ة من  ــیل الدراســ ــ�ة على التحصــ ــة لفعال�ة بیئة التعلم الافتراضــ تعرض ال�احث في هذه الدراســ

ق  ائ خلال إجراء مقــارنــة بین عــدة طرق في التعل�م، حیــث قــام ال�ــاحــث �ــإجراء مقــارنــة بین ثلاث طر 

للتعل�م (محاكاة للتعل�م الافتراضــــــــــــــي الواقعي، محاكاة للتعل�م التقلیدي، والتعل�م من خلال المختبرات  

ــة على طل�ــة �ل�ــة العلوم في المرحلــة الجــامع�ــة الأولى في جــامعــة   التقلیــد�ــة )، تم تطبیق الــدراســـــــــــــ

Extremadura    ــي ــ�ان�ا في العام الدراســـــــــ ــتخدم ال�احث المنهج    2009/2010في إســـــــــ . وقد اســـــــــ

 .فقد تكونت عینة تتضمن الطل�ة الدارسین من خلال المختبرات التقلید�ةالتجر�بي،  

  حصـــــــــــلوا على أداء وقد أثبتت الدراســـــــــــة أن الطل�ة الذین تعلّموا من خلال بیئة التعل�م الإفتراضـــــــــــي  

  أكاد�مي أعلى من الدارســـــــــــــین من خلال الطر�قة التقلید�ة في التعل�م ومن الطل�ة الذین اســـــــــــــتخدموا 

 .المختبرات في التعل�م

تأثیر البیئات الإفتراض�ة على الطل�ة المقبلین على �عنوان  AWahaibi  2021دراسة  8.10.
 هو�اتهم �المقارنة مع بیئات الفصول الاعت�اد�ة. مهنة التدر�س (ذ�وراً و�ناثاً) في تحدید 

Comparing Omani student- teachers expressions of identities in Traditional 

EFL classrooms and digital contexts 

تهدف هذه الورقة ال�حث�ة إلى دراسـة مدى تأثیر البیئات الإفتراضـ�ة على الطل�ة المقبلین على مهنة   

التدر�س (ذ�وراً و�ناثاً) في تحدید هو�اتهم �المقارنة مع بیئات الفصــــــول الاعت�اد�ة. ارتكزت الدراســــــة  

مل�ـة جمع ب�ـانـات  على المنهج ال�حثي النوعي والـذي �عتمـد على إطـار تفســــــــــــــیري/ بنـائي. اعتمـدت ع

وطال�ة من   اً طال� 14هذه الدراســـة على مناقشـــات جماع�ة مر�زة وتار�خ تعلم اللغة. شـــملت الدراســـة  

طل�ـة �كـالور�وس اللغة الإنجلیز�ة والمقبلین على مهنة التدر�س �ما اعتمدت الدراســــــــــــــة في تفســــــــــــــیر  
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) ونظر�ــة العز�مــة الــذات�ــة والنموذج العــالمي  2009نتــائجهــا على النظــام الــذاتي للــدافع�ــة لــدورن�ــه (

). اعتمـدت ب�ـانـات الـدراســــــــــــــة نموذج الـدافع�ـة الثلاثي مع تحـدیـد الهو�ـة العمـان�ـة  a)2009ل�ـاشــــــــــــــ�مـا  

الإســـــلام�ة �دافع رئ�ســـــي للمشـــــار�ین في التعبیر عن هو�تهم على منصـــــات التواصـــــل الإجتماعي.  

أظهرت نتائج الدراسـة تقارب الهو�تین الإفتراضـ�ة والحق�ق�ة للمشـتر�ین، �معنى آخر ما یتلقاه الطل�ة  

له تأثیر على تشــــــــــكیل هو�تاهم الافتراضــــــــــ�ة، �ما أن اللغة الإنجلیز�ة لها أ�ضــــــــــاً تأثیر على    واقع�اً 

وتشــــیر الدراســــة إلى أن هو�اتهم الإفتراضــــ�ة والذي بدوره ســــهل مشــــار�اتهم في البیئات الإفتراضــــ�ة.  

المنصــات الإفتراضــ�ة الإجتماع�ة والثقاف�ة توفر محتوى خصــب وفرص للمشــار�ة الفاعلة في بیئات  

متعددة الثقافات والذي بدوره �عزز أهم�ة ال�حث المكثف الذي �عنى �الســــــــــــ�اق الإفتراضــــــــــــي. تعتبر 

ستخدم في تطو�ر الدافع�ة لدى نتائج هذه الدراسة موضوع�ة حیث إنها تتوافق مع المنهج الحالي الم

   .المتعلمین للغة الإنجلیز�ة

 

) �عنوان استخدامات التعلم الآلي في تدر�س وتعلم اللغة  Alharbi)2022 دراسة 9.10. 
 The uses of Machine Learning (ML) in teaching and learning الإنكلیز�ة.

English language: a methodical review 
هدفت الدراســـــــة الحال�ة إلى إجراء مراجعة منهج�ة لل�حوث التي �شـــــــفت عن �ثیر من اســـــــتخدامات  

في تدر�س اللغة الإنجلیز�ة. وقد اســــــــــتخدم ال�حث الحالي منهجا �خلط   (ML) تطب�قات التعلم الآلي

بین ال�حث النوعي والكمي لمســــــح الدراســــــات الســــــا�قة حول التعلم الآلي في تدر�س اللغة الإنجلیز�ة  

في تحســـــین تعلم  (ML) التعلم الآليكلغة أجنب�ة / �لغة ثان�ة. وأشـــــارت النتائج إلى دور اســـــتخدام  

اللغة الإنجلیز�ة �لغة أجنب�ة / �لغة ثان�ة. و�شــــــــــــفت النتائج أ�ضــــــــــــا عن إمكان�ة اســــــــــــتخدام التعلم  

ــوت�ات،   (ML)   الآلي ــول اللغة الإنجلیز�ة �لغة أجنب�ة / �لغة ثان�ة في تدر�س الإملاء، والصـ لفصـ

،  وعمـل المـدونـات اللغو�ـة، و�ثیر ممـا یـدعم تســــــــــــــهیـل عمل�ـات تـدر�س وتعلم اللغـة الإنجلیز�ـة. أخیراً 

 أو �لغة ثان�ة (EFL) ختمت الدراســــة بتوصــــ�ات لل�احثین في تدر�س اللغة الإنجلیز�ة �لغة أجنب�ة

(ESL)   لاســـــــتخدام لغات وأدوات ومنصـــــــات البرمجة الوظ�ف�ة لتنفیذ التعلم الآلي في فصـــــــول اللغة

اســات لل�حث عن أفضــل الطرق والأســالیب والإجراءات  الإنجلیز�ة. �ما أوصــت �إجراء مز�د من الدر 

 .في تدر�س اللغة الإنجلیز�ة �لغة أجنب�ة / اللغة الإنجلیز�ة �لغة ثان�ة (ML) لاستخدام التعلم الآلي

أشـــــــارت الدراســـــــات الســـــــا�قة إلى اختلاف في مدى تقبل التدر�س الافتراضـــــــي ومدى التقبل للتطور  

حیـث أنهـا هـدفـت إلى ق�ـاس مـدى تقبـل الطلاب للتـدر�س    ة ال�ـاحثـةالرقمي، وهـذا یتوافق مع دراســــــــــ ــــ

اســـتفادت ال�احثة من و الافتراضـــي في برنامج اللســـان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـــ�ة الســـور�ة،  
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ــة وأدواتها. ــات في تحدید منهج الدراســـــــ ــة وتتفرد  هذه الدراســـــــ ــة لطلاب   الدراســـــــ هنا في توجه الدراســـــــ

ماجســـــتیر اللســـــان�ات التطب�ق�ة خاصـــــة �دراســـــة حدیثة لم یتم التطرق إلیها ســـــا�قا لق�اس مدى تقبل  

ــ�ة و�جراءات   الطلاب في هذا الفرع للتدر�س الافتراضــــــــي من حیث طرائق التدر�س والمناهج الدراســــــ

 التقو�م وأنظمة القبول.
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 الإطار النظري لل�حثالفصل الثاني: 
 

 الجامعة الافتراض�ة السور�ة  الم�حث الأول:           
افتتاح الجامعة الافتراض�ة   2002تم في العام : �الجامعة الافتراض�ة السور�ةتعر�ف  1.2

السور�ة، وهي الجامعة الأولى التي تدرس عبر الانترنت في المنطقة العر��ة، �ما أنها مؤسسة  
رسم�ة أجازتها وصادقت علیها �شكل �امل وزارة التعل�م العالي. أما المزا�ا التي وعدت هذه 

كبر في التعلم، والتوفیر في  الجامعة بتقد�مها فهي الحصول �شكل أسهل على التعلم، ومرونة أ
 التكال�ف، والتعلم الفاعل �شكل أكبر، والتعلم مدى الح�اة في زمن العولمة والثورة التكنزلوج�ة. 

تقدم الجامعة الافتراض�ة السور�ة إلى طلابها فرصة التعلم عبر بیئة الانترنت على  الرسالة: 2.2 
أساس استخدام أحدث التكنولوج�ات. ومع شعارها ( التعلم في أي وقت وفي أي مكان) ساعدت  

أنهو تعل�مهم المدرسي، هذه الجامعة �مرونتها على تحقیق أهداف الكثیر من الش�اب العر�ي الذین 
ولولا هذه الجامعة لما �انو قادر�ن على إتمام نعل�مهم العالي �سبب متطل�ات الدخول العال�ة إلى  

 جامعات الدولة. 

یتم في الجامعة الافتراض�ة السور�ة استخدام العدید من أنظمة الدعم في  : نوع�ة البرامج3.2 
التعل�م والتعلم، و�شكل أساسي الجلسات المتزامنة وغیر المتزامنة، وفي حین أن معظم مشار�ع 

التعلم الدول�ة عبر الانترنت تر�ز على الأدوات غیر المتزامنة، فإن الجامعة الافتراض�ة السور�ة  
الأدوات المتزامنة لتخلق مح�طا مبن�ا على أساس قاعدة التدر�س. مع ذلك هنا تكمن قامت �إضافة 

التحد�ات، حیث �مكن أن تنتقل ممارسات قاعة التدر�س التقلید�ة �شكل غیر م�اشر إلى البیئة 
عمل تقن�ات  عة تدر�س تقلید�ة تستا الافتراض�ة، و�التالي تحول قاعة التدر�س الافتراض�ة إلى ق

  ولقد بلغ فیها عدد الطلاب التراكمي حتى فصل نظام�ا �طرق التعلم غیر التقلید�ة ل�س إلا.مرت�طة 
 مدرّس/مدرّسة 521 ، بینما بلغ عدد المدرسین طالب/طال�ة  )  29716   (  19 ر��ع

ــي وتنامي الإق�ال على   ــیئ إنما یدل على تنامي تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضـ وهذا إن دل على شـ

 الجامعة الافتراض�ة السور�ة �مؤسسة تعل�م�ة �طا�ع تقني علمي حدیث.
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توفیر منظومة تعل�م و تدر�ب و�حث حدیثة الجامعة الافتراض�ة السور�ة نحو تتجه  الرؤ�ة: 4.2. 
في المجال الأكاد�مي و المهني تمكن المتعلم و المتدرب من الانخراط الفعال و الم�اشر في سوق  

العمل عبر تطو�رمهاراته و معارفه في مجالات متنوعة حدیثة متلائمة مع احت�اجات وتطور  
الدول�ة في النشاطات و الأعمال محل�اً,    الاقتصاد المحلي و الإقل�مي و تنامي استخدام الش�كة

 ( الموقع الرسمي للجامعة)   .إقل�م�اً و دول�اً 
 

هدف الجامعة الافتراض�ة السور�ة إلى توفیر التعل�م تأهداف الجامعة الافتراض�ة السور�ة: 5.2.
في المنطقة وفي جم�ع أنحاء العالم من السور�ین والعرب  العالي، وفقاً للمعاییر العالم�ة، للطلاب

ام التعل�م عن ظ قامتهم، وضمن بیئة تعل�م�ة متكاملة تستند إلى أحدث التطورات التقن�ة و�ن إمكان 
ومن هنا �مكن تلخ�ص أهداف الجامعة الافترا�ة السور�ة   .سس وأكثرها تطورآ�عد وفق أفضل الأ

 �المناحي التال�ة: 

 تعمل الجامعة الافتراض�ة السور�ة على: 

تلب�ـة الاحت�ـاجـات الوطن�ـة و العر��ـة للعلم و التقـانـة و تـأهیـل الموارد ال�شــــــــــــــر�ـة و تنم�ـة و  •

 المعرفي للمجتمعتطو�ر الرصید  

تعز�ز حر�ـة التعر�ـب بهـدف نقـل المعـارف إلى المنطقـة العر��ـة و ر�طهـا �شــــــــــــــكـل منهجي   •

 �المسیرة العلم�ة العالم�ة

ــتثماره في المجال الأكاد�مي و المهني و  • ــ�خه و اســــ تطو�ر تقانات التعلم الالكتروني و ترســــ

 التعلم مدى الح�اة

 بناء علاقات طو�لة الأمد مع خر�جیها و المؤسسات التي ینتمون إلیها  •

تحفیز و تنم�ـة الأطر التعل�م�ـة والإدار�ـة الـدائم منهـا و المتعـاقـد �ـاعت�ـارهم رصــــــــــــــیـدهـا الأهم  •

 ترس�خ الجودة في جم�ع عمل�اتها 

ــة القبول التي ط�قتها الجامعات الحكوم�ة التقلید�ة خ ــ�اســــ خیر�ن، والتي نجمت  الأالعقدین   لالإن ســــ

 من تلب�ــة ازد�ــاد أعــداد الطــالــب الوافــدین من التعل�م   ً )من النــاح�ــة االلوجســــــــــــــت�ــة(  عن عــدم تمكنهــا  

الســـــوري خارج منظومة التأهیل والتدر�ب الجامع�ة. فإذا     �بیرة من الشـــــ�ابالمدرســـــي، تر�ت أعداداً 

والإقتصــاد�ة المرت�طة �ســهولة انتقال الطلاب    جتماع�ةلإاأضــفنا إلى ســ�اســة القبول، �عض العوائق  

قسـاط الدراسـ�ة في  الأالجامع�ة، أو �ارتفاع    راكزالفت�ات إلى المدن الكبرى حیث توجد الم ً وخصـوصـا 

  لشــــــر�حة  الجامعات الخاصــــــة، لوجدنا أن ســــــور�ة مازالت تحتاج لتأمین التأهیل والتدر�ب المناســــــبین
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ــ�اب، �ا  ــعة من الشـــــــ ــافة إلى التدر�ب  لإواســـــــ ــتمر للعاملین في مختلف القطاعات  ضـــــــ والتأهیل المســـــــ

 )48، 2012( أبو الفخر،    .والمؤسسات الوطن�ة

مساهمتها في تلب�ة الحاجة المتزایدة  لالیبرز دور الجامعة االفتراض�ة من خ: أهم�ة الجامعة6.2. 
إلكتروني مرنة نسب�اً  تعلم تعتمد الجامعة على منظومة  فمن الناح�ة اللوجست�ة، : للتأهیل والتدر�ب

�أس بها من شر�حة الش�اب أو من الشر�حة التي لا تساعد في است�عاب نس�ة  في الزمان والمكان،
فاتها قطار التأهیل والتدر�ب التقلیدي من السور�ین المق�مین في الوطن، أو من السور�ین المق�مین 

قتصاد�ة، تتبنى الجامعة س�اسة تحصیل أقساط دراس�ة متوسطة  لإ ومن الناح�ة ا ؛لاد الاغترابفي ب
عتماد على الدعم الحكومي، �ما تساعد الش�اب المنتمي إلى الفئات  الاالق�مة، تساعدها في تخف�ف 

عن  )أقل من النصف(تقل بنسب �بیرة  ف معقولة المتوسطة من المجتمع، في متا�عة تأهیله �كل

 .كلف الدراسة في الجامعات الخاصة
ــ�اقة إلى اعتماد نموذج التعل�م   ــور�ة ســــ ل إحداث الجامعة  لافتراضــــــي المتكامل من خالالقد �انت ســــ

والتي تعتبر ثاني جامعة افتراضــ�ة في العالم.   2002 لعام ، 25فتراضــ�ة الســور�ة �المرســوم رقم الإ

فتراضــــ�ة في مختلف دول العالم �عد أن الا�عد ذلك التار�خ، تم إنشــــاء و�حداث العدید من الجامعات  

ــات وفي الكثیر من الإ تنبهت العدید من الدول لفعال�ة هذا النمط من التعل�م في العدید من ــاصـ ختصـ

�لف هائلة تســتهلكها البنى التحت�ة واللوجســت�ة للتعل�م  و التدر�ب وقدرته على توفیر    التأهیل  لاتمجا 

في معظم الجـــامعـــات   التقلیـــدي مقـــارنـــة �مـــداه الحیوي، نـــاه�ـــك عن اعتمـــاد نموذج التعل�م المتمـــازج

نشـــــاء  لإ  فتراضـــــيالاالعالم�ة المرموقة، وهو نموذج �ســـــمح �مكاملة التعل�م التقلیدي مع أدوات التعلم  

فتراضــي لتوصــیل جزء من المحتوى التعلمي للمتعلم  الإكتروني/الإلمنظومة تســتفید من نموذج التعلم  

 .أو المتدرب

یهدف برنامج ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ة إلى إعداد أطر من الاستشار�ین   أهداف البرنامج:7.2.
الأكفاء للمساهمة في النهوض بتعل�م اللغة العر��ة في الجمهور�ة العر��ة السور�ة ومواك�ة عصر 

 الاعتماد الأكاد�مي لكل�ات العلوم الإنسان�ة. 
التطب�ق�ة هو واحد من أهم البرامج الضــــرور�ة للمهتمین بتطب�قات    اللســــان�ات  إن برنامج ماجســــتیر

ــا یتعلق   ــارســــــــــــــون مـ ــذین �مـ ــامعیین الـ ــذة الجـ ــة وللأســـــــــــــــــاتـ ــات الســــــــــــــور�ـ ــامعـ ــة في الجـ ــة العر��ـ اللغـ

ــان�ات ــهم الأكاد�مي، حیث �قوم البرنامج بتطو�ر أدوارهم معلمین  �اللســـــ  التطب�ق�ة إلى جانب تدر�ســـــ

في اخت�ار أســــالیب   لط�ف واســــع من الطل�ة الذین یتعلمون العر��ة لأغراض شــــتى وتطو�ر مهاراتهم

ــة الوظ�ف�ة للغة ــة بتعز�ز التدر�ب والممارسـ ــ�ة لطلابهم والنظر�ات الخاصـ وفق المعاییر   التعلم المناسـ
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العـــالم�ـــة لجودة التعل�م اللغوي في المـــدارس والمعـــاهـــد والجـــامعـــات �مـــا �حقق احت�ـــاجـــات المجتمع  

 السوري.

ــان�ات التطب�ق�ة ــة المهنة   �عزز برنامج اللســــ ــ�خ م�ادئ وأخلاق�ات ممارســــ خلال تدر�ب من آل�ة ترســــ

ــاندة العلم�ة وال�حث�ة على   الطل�ة ــ�ة الطالب و�ضــــمن تقد�م المســ �ما �حقق �رامة وســــر�ة وخصــــوصــ

أكمل وجه، �ما أنه �طور لدى الطالب مهارات التدر�س و��صال المعلومة والخبرة اللغو�ة وتطب�قاتها  

ــور�ین وغیرهم  ــور�ة من ســــ ــمن تحقیق  إلى الطل�ة في المعاهد الســــ �طر�قة منهج�ة وأكاد�م�ة �ما �ضــــ

التطب�ق�ة    رسـالة هذه المعاهد في تدر�ب الطالب وتقد�م خدمة مثلى للمنخرطین في مجال اللسـان�ات

 ),13 2023(أبو ز�د، , وتعز�ز إجراء ال�حوث التر�و�ة المیدان�ة من قبل الدارسین والأساتذة.

التطب�ق�ة    التطب�ق�ة مهارات الطالب ف�ما �خص تخصــــصــــات اللســــان�ات  و�طور برنامج اللســــان�ات

الفرع�ــة وتقــد�م المعونــة ال�حث�ــة للطــالــب �جزء من فر�ق متكــامــل لــد�ــه روح العمــل الجمــاعي، حیــث  

ــ�ة  ــاســــــــ ــاتذة والمدر�ین التطب�قیین على الكفاءات التطب�ق�ة الأســــــــ ــمل هذا البرنامج إطلاع الأســــــــ   �شــــــــ

قبل ممارســــة مهنة تعل�م   والمجالات المعرف�ة والمهن�ة المطلو�ة للطالب من �ل�ات العلوم الإنســــان�ة

اللغة ووضـــع مناهجها وأدوات التقی�م اللازمة لها وتصـــم�م برامج انغماســـ�ة في مجالات عدیدة لغو�ة  

لتخصـــــــصـــــــ�ة على  دارس اللغة من اكتســـــــاب أوجه اللغة اتمكن وأدب�ة وفي الترجمة وتجار�ة وغیرها 

كما �طور البرنامج مهارات المعلم الصـــــف�ة والتق�م�ة لتصـــــم�م و�ناء أحدث الاخت�ارات   ،أرض الواقع

المط�قة عالم�اً لق�اس الكفاءات والمهارات اللغو�ة في المعاهد والجامعات، إضـــــــافةً إلى أنه �ســـــــاهم  

ــتخدام التقانات الحدیثة في التعل�م والتدر�ب ا ــتقبل�ة على اســــ ــتاذ المســــ للغوي  في تطو�ر مهارات الأســــ

 )190، 2013( ص�ام،  وعلى تطو�ر مهاراته معلماً ومنسقاً للبرامج التعل�م�ة المختلفة.

  

 محصلات التعلم: 8.2.  

 : Knowledge   &Understanding على صعید المعرفة والفهم 1.8.2.
  یتطرق البرنامج إلى الكثیر من الم�ادئ والأســـس والمصـــطلحات الحدیثة التي تشـــكل قاعدة أســـاســـ�ة 

 اللسان�ات التطب�ق�ة الذي س�كون ملمّاً �الآتي عند الانتهاء من البرنامج:لخر�ج برنامج 

لغــة أولى أو ثــان�ــة والمجــالات المعرف�ــة والمهن�ــة وال�حث�ــة والأكــاد�م�ــة في  �م�ــادئ تعل�م اللغــة    -١

 التعل�م والتعلم اللغوي.
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والتعلم المرتكز على     Outcome-based Learningم�ادئ التعلم المرتكز على المخرجات    -٢

 competenciesوالكفــا�ــات المتعــددة    proficiency–based learningمفهوم الكفــاءة اللغو�ــة  

multiple   والتعلم المرتكز على المجتمعcommunity–based learning 

 م�ادئ تطبیق المناهج الدراس�ة للغات وتحلیلها. -٣

 اللغات.الأسالیب الحدیثة والمبتكرة في مجال تعل�م   -٤

، وم�ادئ  group-based learningم�ادئ التعلم ضمن مجموعات �بیرة ومجموعات صغیرة   -٥

 التعلم في غرفة الصف وخارجها وفي المخبر.

 أسالیب تعلم اللغات الحدیثة وأدوات ق�اس بیئة التعلم. -٦

 و�یئة التعلم في ضوء التقدم التقني. New Learning Spaceمساحات التعلم الجدیدة   -٧

 م�ادئ تعل�م اللغات القائمة على الأدلة والمعط�ات التقی�م�ة. -٨

 م�ادئ الق�اس الحدیثة وأدواته وأسالیب الق�اس الحدیثة لسبر المهارات اللغو�ة والكفاءة عموماً. -٩

التقی�م  م�ادئ تفسـیر درجات الاخت�ارات المرحل�ة والعامة وتقی�م نتائج الاخت�ارات وتقدیر نتائج   -١٠

 للطلاب.  الذاتي

نهج ضـــــمان الجودة في تعل�م اللغات، وم�ادئ وأســـــس ضـــــمان جودة التعل�م اللغوي واعتماد�ة    -١١

 كل�ات ومعاهد تعل�م اللغات.

م�ادئ وتوجیهات الرا�طة الأمر�ك�ة لاعتماد�ة برامج إعداد المدرســـــــــین وخطوات عمل�ة اعتماد    -١٢

) ومتطل�ــــــاتهــــــا  المعلمین  إعــــــداد   Council on the Accreditation of Educatorكل�ــــــات 

Programs-CAEP.( 

الخطوات والمتطل�ات الرئ�ســــــــة لاعتماد مؤســــــــســــــــة إعداد المدرســــــــین من قبل هیئات الاعتماد   -١٣

 العالم�ة �ما في ذلك م�ادئ تقد�م التقر�ر الذاتي والز�ارات.

 م�ادئ التدقیق الداخلي والخارجي للمؤسسة التعل�م�ة. -١٤

 المعاییر الأخلاق�ة لتقی�م البرامج الصف�ة وعن �عد. -١٥

م�ادئ ال�حوث في تعل�م اللغات والأدوات العالم�ة المســــــــــــــتخدمة لجودة أداء المؤســــــــــــــســــــــــــــات    -١٦

 التعل�م�ة.
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مفــاه�م الإدارة والق�ــادة الإدار�ـة في تعل�م اللغــات وفي تحســــــــــــــین الأداء في المعــاهـد والكل�ــات    -١٧

 وتطو�ر مهنة تعل�م اللغات.

 مفهوم تدر�ب المدر�ین. -١٨

 برامج التعلم عن �عد للطلاب والتعلم المستمر للمدرسین. -١٩

ــاء محتوى إلكتروني تعل�مي.   -٢٠ ــ�ة لعرض الب�انات والمعلومات و�نشــــ ــالیب المناســــ   الأدوات والأســــ

 36)، 2023(أبو حمید، 

 : Intellectual Abilities على صعید القدرات الذهن�ة2.8.2.
 عند الانتهاء من برنامج تعل�م اللغات س�كون الخر�ج قادراً على:       

 تقی�م الوضع الحالي للمناهج اللغو�ة وتحدید الاحت�اجات المستقبل�ة. -١

 تطو�ر خطط وأسالیب لإحداث تغییر في مناهج الكل�ات العلوم الإنسان�ة. -٢

 تطو�ر أسالیب التعل�م الصفي وعن �عد. -٣

"المرتكز على    -٤ التعلم  ــا �ســـــــــــــــــاهم في تطبیق  �مــ ــدرب  المتــ لــــدى  ــا  العل�ــ التعلم  ــارات  تطو�ر مهــ

 المخرجات"وحل المشكلات واتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب.

 اعتماد نهج قائم على الأدلة في الممارسة. -٥

 ممارسة مهارات التعلم الذاتي وعن �عد. -٦

 56)، 2024( الأیوب،    تطبیق مهارات التفكیر الناقد ومهارات حل المشكلات. -٧

  

 : Practical Skills على صعید المهارات العمل�ة3.8.2.
 عند الانتهاء من برنامج تعل�م اللغات، س�كون الخر�ج قادراً على الق�ام �الآتي:

 . تطبیق المفاه�م والمعاییر المهن�ة لتعل�م اللغات المبني على مفهوم الكفاءة اللغو�ة.١

 . تمییز الفروق بین الأهداف التعل�م�ة والغا�ات والأغراض التعل�م�ة والمخرجات التعل�م�ة.٢

. تحدید مواصـــــــفات الخر�ج في المجتمع وم�ادئ التعلم المرتكز على الطالب والتعلم المرتكز على  ٣

 المعلم.

 . تصم�م خارطة منهاج تعل�م اللغات وفق أسالیب و�یئة التعلم الحدیثة.٤
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 تعل�م اللغات الحدیثة وتحدید الفروق بینها و�ین المناهج التعل�م�ة التقلید�ة.. ص�اغة مناهج  ٥

 . تطبیق برامج تعل�م اللغات المرتكزة على المجتمع وحاجاته.٦

 . تبني الاعت�ارات الأخلاق�ة في ممارسة التعل�م المسند �الدلیل.٧

 والممارسة الصف�ة.. تطبیق م�ادئ تعل�م اللغات المسند �الدلیل في ال�حوث  ٨

. تطبیق طرائق التــدر�س والتعلم الحــدیثــة في �ل�ــات العلوم الإنســـــــــــــــان�ــة ووفق الثقــافــات المختلفــة،  ٩

وتصــم�م نشــاطات عمل�ة تدمج التقانة لتدر�ب المدرســین الجدد وتنم�ة مقدراتهم (التعلم المرتكز على  

 حل المشكلات...).

ــم�م المواد التعل�م�ة في مجال الاختصــــاص اللغوي،  ١٠ ــم�م وتنظ�م دورة تدر�ب�ة تعل�م�ة وتصــ . تصــ

 وتصم�م الملصقات والإعلانات والدلائل الإرشاد�ة للطلاب.

 . إجراء حلقات تعل�م�ة صف�ة تفاعل�ة �استخدام وسائل التعلم الحدیثة.١١

 . تصم�م دروس وورشات عمل معتمدة على حل المشكلات الصف�ة.١٢

 . إجراء برامج تدر�ب المدر�ین.١٣

ــغیرة  ١٤ ــم�م و�ناء اخت�ارات عمل�ة لق�اس الكفاءات والمهارات التعل�م�ة في مجموعات صـــــــــــ . تصـــــــــــ

 و�بیرة �استخدام طرائق ق�اس مختلفة.

للمتدرب �ما �ســـــــاهم في تنم�ة    Feedback. إجراء تقی�م للمتدرب في المعهد وتقد�م ملاحظات  ١٥

 المقدرات العمل�ة والإدار�ة للمدرسین المتدر�ین و�ساهم في تطو�ر أدائهم.

 . تصم�م أدوات تقی�م بیئة التعلم.١٦

. صــــــــــــــ�ــاغــة جــدول أعمــال ل�حوث تعل�م اللغــات وتبني أخلاق�ــات ال�حــث العلمي وأخــذ الموافقــة  ١٧

 المستنیرة.

 . جمع الب�انات الخاصة ب�حوث تعل�م اللغات وتحلیلها.١٨

 . الق�ام بدور المدقق الداخلي للمؤسسة التعل�م�ة.١٩

 . إجراء تقی�م شامل لبرامج تعل�م اللغات في الكل�ة.٢٠

 . إجراء تقی�م شامل لبرامج التدر�ب العملي والتقار�ر المقدمة بهذا الشأن.٢١

 . تطبیق مهارات الإدارة والق�ادة الإدار�ة في مكان العمل التعل�مي.٢٢
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 . إدارة التغییر في المؤسسة التعل�م�ة.٢٣

 ة. تطو�ر خطة لتحقیق الاستفادة القصوى من جم�ع الموارد ال�شر�ة والتحت�٢٤

Abualhaija,  2022,14)( 

  

 : General Transferable Skills على صعید المهارات العامة القابلة للانتقال4.8.2.
 یتوقع من الطالب أن �متلك مجموعة من المعارف والمهارات والق�م، منها:

 التعل�مي.تواصل فعال مع الزملاء والفر�ق   -١

 إظهار الاحترام لوجهات النظر المختلفة. -٢

 تقبل النقد البناء وتقد�م وتقبل الملاحظات من الآخر�ن. -٣

 إدارة المجموعات الكبیرة والصغیرة �فعال�ة. -٤

امتلاك مهـارات ق�ـادة الحـاســــــــــــــوب �فعـال�ـة والتقـانـات الحـدیثـة في مجـال التـدر�س والتعلم والق�ـاس    -٥

 والتقی�م.

 العمل بروح الفر�ق وخاصة ضمن غرفة الصف. -٦

 إدارة التغییر وحل الخلافات ضمن المجموعة. -٧

شـفاف�ة) خلال ق�اس أداء الفر�ق التعل�مي والمؤسـسـة و�جراء  -أمانة-تبني الق�م الأخلاق�ة (عدالة  -٨

 ال�حوث.

 تبني الق�م والمواقف الإ�جاب�ة والاعت�ارات الأخلاق�ة خلال التدقیق وتقی�م المؤسسة التعل�م�ة. -٩

 

تت�ح الجامعة الافتراض�ة السور�ة   :في الجامعة الافتراض�ة السور�ة اختصاصات الماجستیر9.2.
 ا �عض الماجستیرات الممیزة وهناك نوعان أساس�ان منه ها �جانب الاختصاصات الموجودة فی

 . ماجستیر الدراسات العل�ا و  ماجستیر التأهیل والتخصص
 :الاختصاصات الموجودة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة هيوهذه 

 الدراسات العل�ا في علوم الو�ب •

 التأهیل والتخصص التر�وي في دمج التكنولوج�ا �التعل�م •

javascript:setAuthors('Abualhaija,%20Inaam%20Mohammad')
javascript:setPubOrder('2022')
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 التأهیل والتخصص في إدارة التقانة •

 التأهیل التر�وي  •

 التأهیل والتخصص في الجودة •

 التأهیل والتخصص في إدارة الأعمال •

 التأهیل والتخصص في القانون الدولي الإنساني •

 التأهیل والتخصص في التعل�م الطبي •

 التأهیل والتخصص في تقانات الو�ب •

 التأهیل والتخصص المعلومات�ة الحیو�ة •

 التأهیل والتخصص في اللسان�ات التطب�ق�ة •

 التأهیل والتخصص في إدارة ونمذجة معلومات البناء •

 المتكاملة للموارد الطب�ع�ةالتأهیل والتخصص في الإدارة  •

 :آل�ة الدراسة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة10.2. 
یتم العمل على إنشــــــــاء فصــــــــول ومجموعات افتراضــــــــ�ة ل�س لها وجود على أرض الواقع , في هذه 

المجموعـات یتم الر�ط بین الطلاب �عضــــــــــــــهم ب�عض و�ین المـدرســــــــــــــین ومن �قـدمون المـادة العلم�ـة  

ثم �قوم المدرس �عرضــــها وتقد�مه في عدد محدد من المحاضــــرات    و�هدفون إلى تعر�بها وت�ســــ�طها 

( الموقع الرســــــــــــم�ة للجامعة   تواصــــــــــــل �أعلى مســــــــــــتو�اته بین �افة أر�ان العمل�ة التعل�م�ةو�تاحة ال

 الافتراض�ة السور�ة)
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 الم�حث الثاني: التعلم الإلكتروني
 الالكتروني  أساس�ات ومفاه�م التعل�م 1.3 

 مفهوم التعل�م الإلكتروني: 1  1.3.
التعل�م الإلكتروني هو طر�قة للتعل�م �اســــــــتخدام آل�ات الاتصــــــــال الحدیثة من حاســــــــب وشــــــــ�كاته و 

ــائطه المتعددة من صـــــــوت وصـــــــورة ، ورســـــــومات ، وآل�ات �حث ، ومكت�ات إلكترون�ة، و�ذلك   وســـــ

بوا�ات الإنترنت ســــــواءً �ان عن �عد أو في الفصــــــل الدراســــــي المهم المقصــــــود هو اســــــتخدام التقن�ة  

ــال المعلومة للمتعلم �أقصــــر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة.�جم�ع   ، 2024( الل�مون،  أنواعها في إ�صــ

552 ( 

والدراســــــــــة عن �عد هي جزء مشــــــــــتق من الدراســــــــــة الإلكترون�ة وفي �لتا الحالتین فإن المتعلم یتلقى  

المعلومـات من مكـان �عیـد عن المعلم ( مصـــــــــــــــدر المعلومـات )  ، وعنـدمـا نتحـدث عن الـدراســـــــــــــــة  

ــرورة أن نتحدث عن التعل�م الفوري المتزامن   (   ) ، بل   online learningالإلكترون�ة فل�س �الضـــ

قد �كون التعل�م الإلكتروني غیر متزامن.  فالتعل�م الافتراضــــي : هو أن نتعلم المفید من مواقع �عیدة 

 .كترون�ة الحدیثةلالإ  لا �حدها مكان ولا زمان بواسطة الإنترنت والتقن�ات

 

 التعل�م الإلكتروني الم�اشر: 2.1.3.
ــلوب وتقن�ات التعل�م  ــر، أســــــــ المعتمدة على الإنترنت   تعني ع�ارة التعل�م الإلكتروني الم�اشــــــــ

والتعل�م الإلكتروني مفهوم تدخل   لتوصـــیل وت�ادل الدروس ومواضـــ�ع الأ�حاث بین المتعلم والمدرس،

بین  ف�ه الكثیر من التقن�ات والأســـــالیب، وتأتي اللمســـــات والنواحي الإنســـــان�ة عبر التفاعل الم�اشـــــر

ــال �البر�د   أطراف العمل�ة التر�و�ة والتعل�م�ة و�جب أن نفرق تماماً بین تقن�ات التعل�م ومجرد الاتصـــــ

 ) 552، 2024( الل�مون،   الإلكتروني مثلا .
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 محاور التعل�م الالكتروني:  3.1.3.
ــ�طا والتي تمیز التعل�م الالكتروني عن  ــنعرض �الذ�ر ل�عض محاور التعل�م الالكتروني عرض �سـ سـ

ــه   ــارف عل�ـ ــدي المتعـ ــادي التقلیـ ــاور �مكن أن تســـــــــــــــــاهم في التخط�ط للتعل�م  التعل�م العـ ــك المحـ وتلـ

 الالكتروني نذ�ر منها:

 ) الفصول التخیل�ة(Virtual Classes 

   .الندوات التعل�م�ة(Video Conferences)  

 ) التعل�م الذاتيE-learning( 

 ) المواقع التعل�م�ة علي الانترنت والانترانت (Internet Sites 

   للطالب (التقی�م الذاتي(Self Evaluation 

   .الادارة والمتا�عة واعداد النتائج 

  التفاعل بین المدرسة والطالب والمعلم(Interactive Relationship) 

 رف�هالخلط بین التعل�م والت(Entertainment & Education)  

 فوائد التعل�م الإلكتروني:  4.1.3. 
ولكن �مكن القول �أن    هنا لاشـــــك أن هناك مبررات لهذا النوع من التعل�م �صـــــعب حصـــــرها   

 أهم مزا�ا ومبررات وفوائد التعل�م الالكتروني مایلي:  

ز�ادة إمكان�ة الاتصــــــال بین الطل�ة: ف�ما بینهم ، و�ین الطل�ة والمدرســــــة ، وذلك من خلال   )١(

ــال مـا بین هـذه الأطراف في عـدة اتجـاهـات مثـل مجـالس النقـاش، البر�ـد  ســــــــــــــهولـة الاتصــــــــــــ

الإلكتروني ، غرف الحوار . و�رى ال�ــاحثین أن هــذه الأشــــــــــــــ�ــاء تز�ــد وتحفز الطلاب على 

 مواض�ع المطروحة .المشار�ة والتفاعل مع ال

المســـــــــــــــاهمـة في وجهـات النظر المختلفـة للطلاب: المنتـد�ـات الفور�ـة مثـل مجـالس النقـاش   )٢(

وغرف الحوار تت�ح فرص لت�ادل وجهات النظر في المواضـــــــــــــ�ع المطروحة مما یز�د فرص 

الاســتفادة من الآراء والمقترحات المطروحة ودمجها مع الآراء الخاصــة �الطالب مما �ســاعد  

لمتعلم وتتكون عنده معرفة وآراء قو�ة وســدیدة وذلك من خلال  في تكو�ن أســاس متین عند ا

 ما اكتس�ه من معارف ومهارات عن طر�ق غرف الحوار .  
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الإحســــاس �المســــاواة: �ما أن أدوات الاتصــــال تت�ح لكل طالب فرصــــة الإدلاء برأ�ه في أي   )٣(

وقـت ودون حرج ، خلافـاً لقـاعـات الـدرس التقلیـد�ـة التي تحرمـه من هـذا المیزة  إمـا لســــــــــــــبـب 

سوء تنظ�م المقاعد ، أو ضعف صوت الطالب نفسه ، أو الخجل ، أو غیرها من الأس�اب،  

عل�م یت�ح الفرصـــة �املة للطالب لأنه �إمكانه إرســـال رأ�ه وصـــوته من لكن هذا النوع من الت

خلال أدوات الاتصـــــــــــــــال المتـاحـة من بر�ـد إلكتروني ومجـالس النقـاش وغرف الحوار. هـذه 

ــلوب في   ــعرون �الخوف  والقلق لأن هذا الأسـ المیزة تكون أكثر فائدة لدى الطلاب الذین �شـ

  ر في التعبیر عن أفكـــارهم وال�حـــث عن الحقـــائقالتعل�م �جعـــل الطلاب یتمتعون �جرأة أكب

أكثر مما لو �انوا في قاعات الدرس التقلید�ة . و قد أثبتت الدراسات أن النقاش على الخط  

 �ساعد و�حث الطلاب على المواجهة �شكل أكبر.

ســهولة الوصــول إلى المعلم: أتاح التعل�م الإلكتروني ســهولة �بیرة في الحصــول على المعلم   )٤(

ــ�ح  ــم�ة ، لأن المتدرب أصــــ ــرع وقت وذلك خارج أوقات العمل الرســــ ــول إل�ه في أســــ والوصــــ

�مقدوره أن یرسـل اسـتفسـاراته للمعلم من خلال البر�د الإلكتروني، وهذه المیزة مفیدة وملائمة  

للمعلم أكثر بدلا من أن �ظل مقیداً على مكت�ه.  وتكون أكثر فائدة للذین تتعارض ســـاعات  

 ول الزمني للمعلم، أو عند وجود استفسار في أي وقت لا �حتمل التأجیل.عملهم مع الجد

إمكــان�ــة تحو�ر طر�قــة التــدر�س: من الممكن تلقي المــادة العلم�ــة �ــالطر�قــة التي تنــاســـــــــــــــب   )٥(

الطالب فمنهم من  تناســ�ه الطر�قة المرئ�ة ، ومنهم تناســ�ه الطر�قة المســموعة أو المقروءة،  

و�عضـــهم تتناســـب معه الطر�قة العمل�ة ، فالتعل�م الإلكتروني ومصـــادره تت�ح إمكان�ة تطبیق  

 طرق مختلفة وعدیدة تسمح �التحو�ر وفقاً للطر�قة الأفضل �النس�ة للمتدرب.المصادر �

ملائمــة مختلف أســـــــــــــــالیــب التعل�م: التعل�م الإلكتروني یت�ح للمتعلم أن یر�ز على الأفكــار   )٦(

المهمة أثناء �تابته وتجم�عه للمحاضـــــرة أو الدرس ، و�ذلك یت�ح للطلاب الذین �عانون من 

صــعو�ة التر�یز وتنظ�م المهام الاســتفادة من المادة وذلك لأنها تكون مرت�ة ومنســقة �صــورة  

 والعناصر المهمة فیها محددة .   سهلة وجیدة

المسـاعدة الإضـاف�ة على التكرار: هذه میزة إضـاف�ة �النسـ�ة للذین یتعلمون �الطر�قة العمل�ة   )٧(

إذا أرادوا أن �عبروا عن أفكــارهم فــإنهم   ،فهؤلاء الــذین �قومون �ــالتعل�م عن طر�ق التــدر�ــب

�ضــــــــــــعوها في جمل معینة مما �عني أنهم أعادوا تكرار المعلومات التي تدر�وا علیها  وذلك  

 كما �فعل الطلاب عندما �ستعدون لامتحان معین .



 
37 

أ�ام في الأســـبوع ):  ٧ســـاعة في الیوم   ٢٤توفر المناهج طوال الیوم وفي �ل أ�ام الأســـبوع ( )٨(

هذه المیزة مفیدة للأشـــــخاص المزاجیین أو الذین یرغبون التعل�م في وقت معین ، وذلك لأن 

�عضــــــهم �فضــــــل التعلم صــــــ�احاً والآخر مســــــاءاً ، �ذلك للذین یتحملون أع�اء ومســــــئول�ات  

 )Bassaj (18 ,2023,یزة تت�ح للجم�ع التعلم في الزمن الذي یناسبهمشخص�ة ، فهذه الم

 

الاســـتمرار�ة في الوصـــول إلى المناهج: هذه المیزة تجعل الطالب في حالة اســـتقرار ذلك أن  )٩(

�إمكانه الحصـــــــــول على المعلومة التي یر�دها في الوقت الذي یناســـــــــ�ه ، فلا یرت�ط �أوقات  

 فتح و�غلاق المكت�ة ، مما  یؤدي إلى راحة الطالب وعدم إصابته �الضجر.

عـدم الاعتمـاد على الحضــــــــــــــور الفعلي: لا بـد للطـالـب من الالتزام �جـدول زمني محـدد  )١٠(

ــ�ة للتعل�م التقلیدي ، أما الآن فلم �عد ذلك ضــــــرور�اً   ومقید وملزم في العمل الجماعي �النســــ

لأن التقن�ة الحدیثة وفرت طرق للاتصــــــال دون الحاجة للتواجد في مكان وزمان معین لذلك  

 بتلك الأهم�ة التي تسبب الإزعاج .أص�ح التنسیق  ل�س  

ســـهولة وتعدد طرق تقی�م تطور الطالب: وفرت أدوات التقی�م الفوري على إعطاء المعلم   )١١(

 طرق متنوعة لبناء وتوز�ع وتصن�ف المعلومات �صورة سر�عة وسهلة للتقی�م.

الاســـــتفادة القصـــــوى من الزمن: إن توفیر عنصـــــر الزمن مفید وهام جداً للطرفین المعلم   )١٢(

والمتعلم ، فـالطــالـب لـد�ـه إمكــان�ــة الوصــــــــــــــول الفوري للمعلومـة في المكــان والزمـان المحــدد 

و�التالي لا توجد حاجة للذهاب من البیت إلى قاعات الدرس أو المكت�ة أو مكتب الأســـــــــتاذ 

الزمن من الضــــــــــــــ�ــاع ، و�ــذلــك المعلم �ــإمكــانــه الاحتفــاظ بزمنــه من وهــذا یؤدي إلى حفظ  

 الض�اع لأن �إمكانه إرسال ما �حتاجه الطالب عبر خط الاتصال الفوري .

تقلیـل الأع�ـاء الإدار�ـة �ـالنســــــــــــــ�ـة للمعلم: التعل�م الإلكتروني یت�ح للمعلم تقلیـل الأع�ـاء   )١٣(

الإدار�ة التي �انت تأخذ منه وقت �بیر في �ل محاضـــرة مثل اســـتلام الواج�ات وغیرها فقد 

خفف التعل�م الإلكتروني من هذه العبء ، فقد أصــــ�ح من الممكن إرســــال واســــتلام �ل هذه 

 �ق الأدوات الإلكترون�ة مع إمكان�ة معرفة استلام الطالب لهذه المستندات .الأش�اء عن طر 

ــة :التعل�م الالكتروني وفر أدوات تقوم بتحلیـل الـدرجـات   )١٤( تقلیـل حجم العمـل في المـدرســــــــــــ

وسـجلات  والنتائج والاخت�ارات و�ذلك وضـع إحصـائ�ات عنها و�مكانها أ�ضـا إرسـال ملفات  

 123)، 2005( الهادي،   الطلاب إلي مسجل الكل�ة .
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 نظام إدارة التعل�م الالكتروني  2.3 .
نظام إدارة التعل�م الالكتروني ع�ارة عن نظام حاســـــــــب آلي متكامل لخدمة العمل�ة التعل�م�ة عن �عد 

 حیث یهدف هذا النظام إلى تسهیل عمل�ة التفاعل بین الطالب وعضو هیئة التدر�س أو المدرب.

نظام إدارة التعلم ع�ارة عن منصـــة للتعلم الرقمي. �مكن العثور على میزاته الرئ�ســـ�ة في الاختصـــار  

 .(LMS) الخاص �ه

 L – التعلم : (LEARNING)   تم تصـــــــم�م هذا النوع من البرامج للتعلم المر�ح في أي وقت وفي

الـداخل�ـة و�جراء التقی�مـات و�كمـال المهـام  أي مكـان. �مكن للمتعلمین الوصــــــــــــــول إلى قـاعـدة المعرفـة  

 .العمل�ة

 M – الإدارة: (MANAGEMENT)   على عكس خدمات مشار�ة الملفات، فإن منصة إدارة التعلم

ل�ســـــــت مجرد �ومة من الملفات. فهو �مكّن المســـــــؤولین من إدارة ب�انات المســـــــتخدم والتســـــــجیل في  

 .الدورات، وتنظ�م المحتوى في برامج تدر�ب�ة شاملة، والتحكم في ��ف�ة تقدم المتعلمین في التدر�ب

 S – النظام: (SYSTEM)   إنه نظام �مبیوتر، على وجه الدقة، �عالج أنواعًا مختلفة من الب�انات

و�رتبها. فهو �قوم �جمع الإحصــــائ�ات، وتشــــغیل التقار�ر، وأتمتة عمل�ة التصــــن�ف، و�التالي ت�ســــ�ط  

 )30، 2024( الزعاترة،    .عمل�ة التدر�ب �أكملها 

 : كتروني والتعل�م عن �عدالإلزمة لتقد�م التعلم اللا دوات الأنظمة و الأ 1.2.3. 
البلاك بورد، ونظام الفصول الافتراض�ة    Learning ,Management Systemنظام إدارة التعل�م 

  (، المحاضـــرات الم�اشـــرة ( التزامني)، ونظام تســـجیل المحاضـــرات  Virtual Classroomالتفاعلي  

Class (Recording/Capturing tools  والمحاضـــــــــــــرات المســـــــــــــجلة ( الغیر متزامن)، ونظام ،

و�ــــذلــــك الوظــــائف الإلكترون�ــــة و�رنــــامج التــــأل�ف  )  Online Examsالامتحــــانــــات الإلكترون�ــــة (  

  ) الــرقــمــي  والــتــخــز�ــن  الــمــحــتــوى  إدارة  ــام  ونــظـــــ الإلــكــتــرونــي  والــمــحــتــوى   Contentالإلــكــتــرونــي، 

Management & Digital repository( 

 :  :(maintenance & Support)الدعم والص�انة2.2.3. 
والإرشــاد �كافة أنواعه،  �جب توفیر دعم المصــادر المتوفرة في بیئة التعلم الإلكتروني وتوفیر التوج�ه  

 وهي �ما یلي:

الدعم التقني، الدعم التعل�مي والإرشـــادي، وتوفیر آل�ات التواصـــل والإتصـــال،وتوفیر الدعم والإرشـــاد  

والتعل�مات �الشـــــــــكل الإلكتروني ( عروض فلاش أو فیدیو أو رســـــــــوم وعروض تقدیر�ة أو نشـــــــــرات  
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ومطبوعات على شــــــكل ملفات إلكترون�ة) وتوفیر الدعم والإرشــــــاد والتعل�مات على شــــــكل مطبوعات  

 )113، 2005( الهادي،    ونشرات ومجلات و�روشورات.

 

  (evaluation & Assessment) التقو�م3.2.3.
ــر العمل�ة التعل�م�ة المقدمة من خلال   التعلم الإلكتروني والتعل�م عن �عد وهو �ما  تقو�م �افة عناصـــــ

 یلي:

، وتقو�م آل�ــة تقو�م  كترون�ــةلتقو�م بیئــة التعلم الإلكتروني وتقو�م محتوى المقرر، وتقو�م الأنظمــة الإ

وتصـــــــــم�م المقررات، وتقو�م موقع المقرر وواجهة المســـــــــتخدم، وتقو�م آل�ة تقد�م المحتوى وتصـــــــــم�م 

 )558، 2024( الل�مون،    المقررات.

 : ممیزات نظام إدارة التعل�م الالكتروني4.2.3. 
 جودة التصم�م التعل�مي و�فاءته وتعدد أسالیب عرض المعلومة. )١(

 توظ�ف التكنولوج�ا الحدیثة واستخدامها �وسیلة تعل�م�ة.   )٢(

 تشج�ع التفاعل بین عنصري نظام التعل�م. )٣(

 تطو�ر التعل�م الذاتي لدى الطلاب. )٤(

 والإدارة الجیدة للعمل�ة التعل�م�ة.سهولة المتا�عة   )٥(

 

 مكونات نظام إدارة التعل�م الالكتروني: 5.2.3.
 المادة (المحتوى العلمي). )١(

 عضو هیئة التدر�س أو المدرب. )٢(

 الطالب. )٣(

 البیئة التعل�م�ة (وس�ط الاتصال). )٤(

 التقی�م. )٥(

 وسائل الاتصال أو التواصل: )٦(

   والمعلم في نفس الزمان والمكان.م�اشرة: وتكون �المواجهة بین الطالب 
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   ــ�ط مثل الكتب والمحاضـــرات والمذ�اع ــرة: وتكون من خلال وســـط أو وسـ غیر م�اشـ

ــ�كة الدول�ة للمعلومات ( الانترنت)   ــ�ات والشـــــ ــ�كات الحاســـــ والتلفز�ون والتل�فون وشـــــ

 ذلك. ىوالأقمار الصناع�ة وما إل

 ) المحاكاةSimulation( 

 الافتراض�ةنظام الفصول 6.2.3. 
على الرغم من أهم�ة الالتقاء وجهاً لوجه في �عض النواحي العلم�ة ، إلا أن هذا الالتقاء غیر ملائم 

لتغییر تكو�ن المجموعــات الفور�ــة المســــــــــــــتمرة ، لأنــه �ــالإمكــان إ�جــاد تــدر�ــب  بــدون هــذا النوع من 

و�دلوا  الاتصــــــــــــال . وذلك من خلال مجالس النقاش وغرف الحوار وغیرها حیث یلتقي المشــــــــــــار�ین 

�أفكارهم وآرائهم ومقترحاتهم وتعل�قاتهم عن الأهداف، الأخلاق ، العوائق ، أســــــالیب الاتصــــــال، هذه 

 .هي الم�ادئ في المجتمعات التي تتقابل وجهاً لوجه وهذا الشيء �حدث في المجتمعات الإلكترون�ة

 و�تمیز الفصل التخیلي �ممیزات عدیدة نذ�ر منها:

 توفیر اقتصادي. 

 .توفر العدد والأنواع الهائلة من مصادر المعلومات 

 .تولید القدرة على ال�حث لدي الطلاب 

   القـدرة على التر�یز مع المعلم حیـث لا �شــــــــــــــعر الطـالـب بوجود الطلاب الآخر�ن إلا إذا أراد

 ذلك.

   الحر�ــة الكــاملــة في اخت�ــار الوقــت والمــادة التعل�م�ــة والمعلم ممــا یت�ح للطــالــب القــدرة على

 است�عاب أكبر.

 مثل التلفز�ون والإذاعة والاسطوانات الالكترون�ة المدمجة   ى خر استخدام الحوار ( الوسائل الأ

 والكتب لا تت�ح للطالب الحوار مع المعلم أو مع الآخر�ن).

 :وقد تكون هناك �عض نقاط الضعف مثل 

 .ضرورة أن �كون للطالب القدرة على استخدام الحاسب الالكتروني 

   ــول التخیل�ة و��ف�ة ــرورة أن �كون المعلم على قدر �بیر من المعرفة �التعامل مع الفصــــ ضــــ

 التعامل مع الطلاب من خلالها.

 .ضرورة توفر ش�كة الانترنت أو ش�كة معلومات محل�ة الانترانت 
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 .ضرورة توفر محتوي تعل�مي مناسب للنشر على المواقع �اللغة التي �ستوعبها الطلاب 

   29، 2023( المغاض�ة،    نظام إدارة ومتا�عة لنظام الفصول التخیل�ة.ضرورة وجود( 

 التفاعل في عمل�ة التعل�م الافتراضي:  3.3.
و�عرف �عضــهم �عضــاً معرفة جیدة من   في التعل�م التقلیدي یرى الطلاب �عضــهم ال�عض،  

والتفاعل �حدث عندما �كون خلال العمل�ة التعل�م�ة ، ولكن الســــــــــؤال ��ف نجعل �ل هذا  التعارف  

الاتصـال مقتصـراً على النص أو الصـوت عبر شـاشـة الحاسـب فقط ؟ حق�قة لا �مكن أن �حدث ذلك  

على الفور ، لكن �مكن تســـــهیل ذلك �طر�قة واحدة �مكن تطو�رها وهي النقاش المت�ادل للإرشـــــادات  

ون بدا�ة المنهج �إرسال  �غض النظر عن ��ف�ة المشار�ة بین المجموعات مع �عضها ال�عض ، وتك

ــتاذ في هذا  ــي ، فالأسـ ــيء �عتبر مفیداً للبدء في التعارف الافتراضـ ــائل ترحیب�ة وتعر�ف�ة وهذا الشـ رسـ

النوع من التعل�م �جـب أن �كون مرنـاً �طرح جـدول أعمـالـه و�رامجـه لكي یتمكن من ســــــــــــــیر العمل�ـة  

ــة �ل وفق   ــماح للطلاب بتأد�ة برامجهم الخاصــ ــة . وهذا �عني أن التعل�م�ة ثم الســ احت�اجاته الخاصــ

النقاش قد یتم �صـــــورة لا �شـــــعر فیها الأســـــتاذ �ارت�اح �امل �ســـــبب الحر�ة الكاملة والمطلقة للطالب  

توج�ه النقاش في اتجاه آخر �خدم  هوصـــــــعو�ة التحكم في غرف النقاش ، ولكن الذي �ســـــــتط�ع عمل

 العمل�ة التعل�م�ة �طر�قة سل�مة .

بیئة التعل�م في المجتمع الافتراضـي تحتاج إلى مسـاحة معینة للقضـا�ا الشـخصـ�ة في التعل�م   

الفوري ، وهذا الشــيء �مكن عمله ومتا�عته طیلة فترة الدراســة ، وهذه المســاحة إذا لم تنشــأ قد تؤدي  

الطلاب �ال�حث عن طرق أخرى مثل اســتعمال البر�د الإلكتروني لطرح أمورهم الشــخصــ�ة ،   ب�عض

وشــعور �عضــهم �الوحدة والانعزال�ة عندما �فقدون هذه المســاحة مما یؤدي إلى شــعوره �عدم الإشــ�اع  

ــاحة في بیئة  ــاس �أن العمل�ة التعل�م�ة لا تلبي احت�اجاته، لذلك لا بد من إعداد هذه المســـــــــ   والإحســـــــــ

 )136، 2023( ال�علوجي،  التعل�م الإلكتروني .  

 عند بناء المجتمعات الافتراض�ة �جب معالجة عدد من المواض�ع وهي:

 الافتراض مقابل الاتصال الإنساني ، الترا�ط ، الاندماج .  )١(

 ل�ة ، اللوائح ، الأدوار ، الم�ادئ ، والمشار�ة . ؤو مشار�ة المس )٢(

 المواض�ع النفس�ة .   )٣(

 الخصوص�ة ، الأخلاق  )٤(
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 التعرف �مصادر التعل�م الإلكتروني على الانترنت 4.3. 
�النظر إلى ســهولة الوصــول إلى المعلومات الموجودة على الشــ�كة ، مضــافاً إلیها الممیزات الأخرى  

ــتفادة منها �ل في مجاله ، ومن جملة    التي تتمتع بها ، فقد أغرت شـــــــــ�كة الإنترنت الكثیر�ن �الاســـــــ

 وا �استخدامها في مجال التعل�م .ؤ التر�و�ون الذي بد هؤلاء

) عن طر�ق  Information resourcesتنفرد هــذه التقن�ــة �ــإمكــان�ــة النفــاذ إلى موارد المعلومــات (

ــتعرض ( ــات عمل مختلفة. و هذه التقن�ة إذا ما تم browserتطبیق واحد، هو المســـــــــ ) ومن منصـــــــــ

ــ�طة وتطو�رها ســــهل  ــتكون فعاله جدا و تكلفتها �ســ ــ�كات ســــر�عة أو محل�ة فإنها ســ تطب�قاها على شــ

   لأنها مغلفة تحت تقن�ات و برمج�ات الخدمة الأكثر أهم�ة .

 ولعلّ من أهم الممیزات التي شجعت التر�و�ین على استخدام هذه الش�كة في التعل�م ، هي :

 الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات ، ومن أمثال هذه المصادر:1.4.3.

 الكتب الإلكترون�ة (Electronic Books) . 

   قواعد الب�انات(Date Bases) . 

 ) الموسوعاتEncyclopedias. ( 

 الدور�ات (Periodical) . 

   المواقع التعل�م�ة(Educational Sites) 

 

ــال ف�ما  2.4.3.  ــخاص الاتصــ ــتط�ع الأشــ ــر غیر المتزامن: حیث �ســ ــال غیر الم�اشــ الاتصــ

 دون اشتراط حضورهم في نفس الوقت �استخدام:م�اشر ومن  بینهم �شكل غیر

 ) البر�د الإلكترونيE – Mail ًحیث تكون الرسالة والرد �تاب�ا (. 

 ) البر�د الصــــــــــوتيVoice  – Mail.ً( ال�علوجي،    ) حیث تكون الرســــــــــالة والرد صــــــــــوت�ا

2023 ،136( 

 

نفسـها بواسـطة الاتصـال الم�اشـر المتزامن: وعن طر�قه یتم التخاطب في اللحظة   3.4.3.

) حیث �كتب الشـــــــخص ما یر�د قوله بواســـــــطة لوحة  Relay – Chatالتخاطب الكتابي (
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المفات�ح والشـــــــخص المقابل یرى ما �كتب في اللحظة نفســـــــها، فیرد عل�ه �الطر�قة نفســـــــها 

 م�اشرة �عد انتهاء الأول من �تا�ة ما یر�د.

 ) التخـاطـب الصــــــــــــــوتيVoice – Conferencing  حیـث یتم التخـاطـب صــــــــــــــوت�ـاً في (

 اللحظة نفسها هاتف�اً عن طر�ق الإنترنت .

 ) المؤتمرات المرئ�ـةVideo  –  Conferencing  حیـث یتم التخـاطـب ح�ـاً على الهواء (

 )136، 2023( ال�علوجي،   �الصوت والصورة .

 

 أدوات التصم�م الالكتروني  5.3. 
  لافتراضـ�ة على الشـ�كةاالفصـول الدراسـ�ة  Virtual Classrooms تعتبر فصـول :

ــعة و  ــ�كات الأخرى ( المحل�ة والواســـــ ــ�كة الو�ب أو الشـــــ ــ�ة على شـــــ ــة الافتراضـــــ الدراســـــ

الإنترانت و الإكســترانت) منافســاً قو�اً لفصــول الدراســة التقلید�ة التي اعتدنا علیها، حیث  

تتفوق فصـــــول الدراســـــة الافتراضـــــ�ة على فصـــــول الدراســـــة التقلید�ة من عدة أوجه هي:  

بیر في التكلفـــة، وتغط�ـــة عـــدد �بیر من التلامیـــذ والطلاب في منـــاطق  الانخفـــاض الك

جغراف�ة مختلفة وفي توقیتات مختلفة، إمكان�ة التوســـــــــع دون قیود، الســـــــــرعة العال�ة في  

التعامل والاســـــــــــــتجا�ة وتقلیل الأع�اء على الإدارة التعل�م�ة، والكم الكبیر من الأســـــــــــــس  

ــ�ة من مكت�ات وموســـــــوعات ومراكز ال�حث على  المعرف�ة المســـــــخرة للقاعات الا فتراضـــــ

الشـــــــ�كة، وفتح محاور عدیدة في منتد�ات النقاش في حجرة الدراســـــــة الافتراضـــــــ�ة، و�ن 

عمل�ة التعلم لم تعد محصــــــــــــورة في توقیت أو مكان محددین أو مضــــــــــــبوطة في جدول  

الإدارة   صــــــــارم، التفاعل المســــــــتمر والاســــــــتجا�ة المســــــــتمرة والمتا�عة المســــــــتمرة، وأتمتة

والحصــــــــــــــول على المعلومـات المرتـدة وتحلیلهـا، ولا تحتـاج إدارة الفصــــــــــــــول الـدراســــــــــــــ�ـة  

الافتراضــــــــــــــ�ــة مهــارات تقن�ــة عــال�ــة ممــا �عفي المــدرس من الأع�ــاء الثقیلــة �ــالمراجعــة  

والتصح�ح ورصد الدرجات والتنظ�م و یت�ح له التفرغ لمهامه التعل�م�ة الم�اشرة وتحسین  

ســــــــــتواه والتعامل مع التقن�ات الحدیثة والنهل من المعارف واكتســــــــــاب  الأداء والارتقاء �م

 )136، 2023( ال�علوجي،    مهارات والخبرات.

 ) المكت�ات الرقم�ةdigital libraries:(   ــ�اغة المقررات و تســــــــــــاعد على إعادة صــــــــــ

التر�یز على وسـائط تعل�م�ة وتشـج�ع أن تكون الكتب ل�سـت نصـ�ة فقط بل ترتكز على  

إذ یتم دمج النص والصـــــــورة والصـــــــوت والحر�ة مع   Hypermediaتقن�ة الهایبرمید�ا  



 
44 

�عض. و التشــــــــــــــج�ع على دمج أكثر من نمط من أنمــاط التعل�م ، و�ــذلــك بنــاء مكت�ــة  

متكاملة من تحكمات الوسـائط المتعددة تر�ز على المحتوى العر�ي الذي یتلائم مع بیئة  

 و ثقافة المجتمع العر�ي .

 ) التلفز�ون التفاعليInteractive TV ( 

 ) التعل�م الإلكترونيE-learning  ( 

   التعل�م عن �عد(Distance Learning)   

  الجامعات الافتراض�ة(Virtual University)   

 ) تطب�قات الواقع الافتراضـــيvirtual reality:(   ــار�وا الذي �مكن العلماء من أن یتشــ

)، وســــــــــــــیتمكن microscopeعن ُ�عد �أجهزة ذات تقن�ة عال�ة مثل الم�كروســــــــــــــكوب (

 الأط�اء من معاینة مرضاهم و�جراء العمل�ات الجراح�ة لهم عن �عد.

 :والتي تعتبر مجموعة من الخدمات الشــــــــــ�ك�ة المتخصـــــــــــصـــــــــــة   البرمج�ات الوســـــــ�طة

ــر البرمج�ة للتطب�قات   ــمح هذه العناصـــ ــتخدمین.  وتســـ ــتر�ة بین التطب�قات والمســـ والمشـــ

والشــــــ�كات �الاتصــــــال ف�ما بینها واســــــتغلال طاقتها المشــــــتر�ة لمعالجة الب�انات وتعمل  

، ٢٠٢٣،  العنزي (  .تلفةكعناصر للدمج مابین التطب�قات التي تستخدم أنساق ب�انات مخ

٧٦( 
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 الفصل الثالث 
 منهج ال�حث أولا: 

 ات�عت ال�احثة في هذا ال�حث:  
تقر�ر وضــــع  المنهج الوصــــفي التحلیلي: هو " نمط ال�حث الذي �ســــهم بتزو�دنا �المعلومات اللازمة ل

ــة تقر� ــول إلى النتائج  اً ر الظاهرة المدروســ ــیرها للوصــ ــوع�اً، ومن ثم تحلیل هذه المعلومات وتفســ  موضــ
). و�عتمد هذا المنهج  ٣٣٢، ص٢٠٠٣التي �مكن أن تســــــــــــهم في تحقیق أهداف ال�حث" (عبیدات،  

ــة الظاهرة �ما توجد في  ــفاً دق�قاً،على دراســـــ ــفها وصـــــ  وأتعبیرا ��ف�اً   �عبر عنها   الواقع، و�هتم بوصـــــ
ــف لنا    �م�اً؛ تعبیراً  ــح   اً ر عنها تعبی و�عبرالظاهرة  فالتعبیر الك�في �صــــــ ــفاً رقم�اً و�وضــــــ ف�عطینا وصــــــ

هذه الظاهرة أو حجمها ودرجات ارت�اطها مع الظواهر   دارخصـائصـها، أما التعبیر الكمي یوضـح مق
المختلفـة. وقـد قـامـت ال�ـاحثـة من خلال هـذا المنهج �جمع الب�ـانـات من أفراد عینـة ال�حـث، ثم قـامـت  

 .ب تلك الب�انات وتحلیلها �استخدام المعالجات الإحصائ�ة المناس�ة، والوصول إلى النتائجبتبو�
 

 .: مجتمع ال�حث وعینتهثان�اً 
ــلي لل�حث �جم�ع  أ. مجتمع ال�حث:  ــان�ات التطب�ق�ة في  یتمثل المجتمع الأصـ ــتیر اللسـ طلاب ماجسـ

 ) طال�ا وطال�ة. ٣٣٠، و�بلغ عددها (  ٢٠٢٤الجامعة الافتراض�ة السور�ة للعام  
 ب. عینة ال�حث:

ــان�ات التطب�ق�ة  تم اخت�ار عینة مقصـــودة �الطر�قة المت�ســـرة من   ــتیر اللسـ  یبلغ عددها   طلاب ماجسـ
 النتائج وناقشتها.  للتح ال�احثة الاست�انة علیهم ومن ثم  توط�ق  طالب وطال�ة ( 65)

 
 

،   تخصصتبین الجداول التال�ة توزع مفردات عینة الدراسة حسب الجنس، العینة الدراسة: وصف 
 : العمر

 توزع مفردات العینة حسب الجنس) ١جدول ( 

 النس�ة المئو�ة العدد الجنس
 %52 34 ذ�ر
 %48 31 أنثى

 %100 65 المجموع
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 التخصصتوزع مفردات العینة حسب )  ٢جدول (
 
 
 
 
 
 

 
 

 العمرتوزع مفردات العینة حسب    )٣(جدول       
 النس�ة المئو�ة العدد العمر
 %48 31 سنة ٣٠ إلى ٢٥من 
 %20 13 ةسن  ٣٥إلى  ٣١من
 %17 11  ٤٠إلى سنة  ٣٥ من

 %15 10 سنة ٤٠أكثر من 

 %100 65 الجموع

 

 أدوات ال�حث :ثالثاً 
مدى تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضــي    تتمثل أداة الدراســة في هذا ال�حث �اســت�انة تهدف إلى ق�اس

 في برنامج ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.

 : خطوات تصم�م أداة ال�حثرا�عاً 
ــت�انة، حیث تم العودة في خطوات   ــا إ تتمثل أدوات هذا ال�حث �اســ ــات الســ �قة التي  عدادها إلى الدراســ

على �عض المفـاه�م والاســــــــــــــت�ـانـات المتضــــــــــــــمنـة فیهـا جمع المـادة    طلاعللاأجر�ـت في هـذا المجـال  
  تقبل   ومجالاته ومن ثم تصــــــــــم�م قائمة �مجالات  التدر�س الافتراضــــــــــيالنظر�ة المرت�طة �موضــــــــــوع  

( وهي المناهج الدراســـــــــ�ة وطرائق التدر�س    حیث شـــــــــكلت محاور الاســـــــــت�انة  التدر�س الافتراضـــــــــي
 وأ�عاد الاست�انة.  و�جراءات التقو�م وأنظمة القبول)

خمســـة (الدرجة  علیها �حســـب الاحتمالات ال  الاســـت�انة تتم طر�قة الإجا�ة  �عد تصـــم�م وتحدید محاور
الأولى غیر موافق �شــدة إذا �انت المخالفة �بیرة، والدرجة الثان�ة غیر موافق إذا �انت المخالفة أقل  

 النس�ة المئو�ة العدد المؤهل العلمي 
 %52 34 لغو�ات

 %20 13 كل�ات تطب�ق�ة
 %28 18 كل�ات نظر�ة

 %100 65 المجموع
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إذا �انت  موافق  حدة، والدرجة الثالثة بدرجة متوســــــــطة إذا �انت الموافقة متوســــــــطة، والدرجة الرا�عة  
 فق �شدة إذا �انت الموافقة �شدة مرتفعة).االموافقة موجودة �حدة مقبولة، والدرجة الخامسة مو 

  
 

تا�عت ال�احثة الخطوات الآت�ة لتحقیق أهداف ال�حث، والإجا�ة عن أســــــــــــئلته، والتحقق من صــــــــــــحة  
 :الفرض�ات

مرحلة الدراسـة الاسـتطلاع�ة والنظر�ة لل�حث: سـعت ال�احثة في هذه المرحلة إلى الاطلاع على    -١
 .الأدب�ات النظر�ة والدراسات السا�قة العر��ة والعالم�ة المتعلقة �موضوع ال�حث

التواصـــــــل مع طلاب ماجســـــــتیر اللســـــــان�ات التطب�ق�ة من خلال وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي    -٢
 والاطلاع على آرائهم المختلفة عن التدر�س الافتراضي في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.

 اخت�ار عینة ال�حث. -٣
 :حیتها للتطبیق. وقد تضمن ذلكلاعداد أدوات ال�حث، والتأكد من: صدقها، وث�اتها، وصإ  -٤
مدى تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضـــــــي في ماجســـــــتیر اللســـــــان�ات    تق�ستصـــــــم�م اســـــــت�انة    -١-٤

 :وفق الخطوات الآت�ةالتطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة  
في برنامج الطلاب للمناهج الدراســ�ة   درجة تقبل العناصــر الأســاســ�ة التي تســهم في تحدیدتحدید  -

 اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.
ــ�ة التي تتحدید  - ــاسـ ــر الأسـ ــهم العناصـ برنامج   لطرائق التدر�س في  درجة تقبل الطلاب تحدید فيسـ

 اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.
في برنامج لإجراءات التقو�م    درجة تقبل الطلابالعناصــر الأســاســ�ة التي تســهم في تحدید تحدید  -

 اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.
ــ�ة التي تســـــهم في تحدید  تحدید - ــاســـ في برنامج   لأنظمة القبول  درجة تقبل الطلابالعناصـــــر الأســـ

 اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.
 تصم�م الاست�انة �صورتها الأول�ة المقترحة من المجالات السا�قة. -
 التجر�ب الاستطلاعي للاست�انة لتعرف إمكان�ة تطب�قها، ومدى قابل�ة تنفیذها. ٢-٤
 عرض الأدوات على السادة المحكمین، و�جراء التعدیلات اللازمة في ضوء ذلك. -٣-٤
 التجزئة النصف�ة). –التأكد من صدق الأدوات، وث�اتها �طر�قة (ألفا �رون�اخ   -٤-٤
 التأكد من صدق المحتوى والاتساق الداخلي. -٥-٤
 .تطبیق الاست�انة المقترحة -٦-٤
 رصد النتائج، ومعالجتها إحصائ�ا، وتحلیلها وتفسیرها. -٧-٤
 تقد�م المقترحات في ضوء نتائج ال�حث. -٨-٤
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 تتألف أداة الدراسة من قسمین:

 .  العمر،  الاختصاصتناول العوامل الد�مغراف�ة وتشمل: الجنس،  القسم الأول:  -

في    التدر�س الافتراضـيحول    طلاب ماجسـتیر اللسـان�ات التطب�ق�ة�ق�س آراء    القسـم الثاني: -

و�تألف هذا القســـم من   برنامج ماجســـتیر اللســـان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـــ�ة الســـور�ة.

 المحاور التال�ة:

-١(من وخصــــــصــــــت له الع�ارات    درجة تقبل الطلاب للمناهج الدراســــــ�ة: �ق�س  المحور الأول

١٣.( 

 ).٢٤-١٤وخصصت له الع�ارات (  درجة تقبل الطلاب لطرائق التدر�س  : �ق�سالمحور الثاني 

وخصصت له الع�ارات ذات الأرقام   درجة تقبل الطلاب لإجراءات التقو�م: �ق�س  المحور الثالث

)٣٦ -٢٥.( 

وخصـــــــصـــــــت له الع�ارات ذات الأرقام    درجة تقبل الطلاب لأنظمة القبول�ق�س  المحور الرا�ع:

)٤٨ -٣٧( 

 للإجا�ة على فقرات الاستب�ان وفق ما یلي:  الخماسي  وقد اعتمد مق�اس ل�كرت

 الإجا�ة على فقرات الاستب�ان وفق مق�اس ل�كرت الخماسي ) �مثل ٤جدول (           

 درجة الموافقة 

 

ــیر النتـائج ) تم ٥-١إعطـاء آراء أفراد عینـة ال�حـث أرقـامـاً تمثـل أوزانـاً لاتجـاهـاتهم من (: �عـد  تفســـــــ

ثم قســــمة المدى    ١وأدنى ق�مة وهي  ٥حســــاب المدى من خلال حســــاب الفرق بین أعلى ق�مة وهي 

  0.8=4/5 ثم 4=1-5، �ما یلي:  ٥على عدد المجـالات المطلو�ة في الحكم على النتائج وهي 

ــح في الجدول  و�مثل هذا الناتج   ــافته ابتداءً من أدنى ق�مة �ما هو موضــــ طول الفئة الذي �جب إضــــ

                   التالي:

                 

٥ ٤ ٣ ٢ ١ 

 عال�ة جدا عال�ة متوسطة  منخفضة معدومة
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 من أدنى ق�مةطول الفئة ابتداءً   ) �مثل٥جدول (  

 المتوسط الحسابي الرمز درجة الموافقة
   ١٬٨  إلى    ١   من  ١ معدومة

 ٢٬٦١إلى       ١٬٨١ن  م ٢ منخفضة
 ٣٬٤١إلى  ٢٬٦٢من  ٣ متوسطة 

 ٤٬٢٠إلى   ٣٬٤٢من  ٤ عال�ة
 ٥إلى   ٤٬٢١  من  ٥ عال�ة جدا

                                         

 الدراسة الاستطلاع�ة:  -

من   طلاب ماجســــــــــتیر اللســــــــــان�ات التطب�ق�ة) مفردة من  ٢٥قامت ال�احثة �اخت�ار عینة مؤلفة من (

ــ�ات علیها وذلك بهدف التحقق من صــــــــلاح�ة أداة  ــ�ة التي تم اخت�ار الفرضــــــ ــاســــــ خارج العینة الأســــــ

الدراســــــة للتطبیق على أفراد عینة الدراســــــة من خلال حســــــاب صــــــدقها وث�اتها �الطرق الإحصــــــائ�ة  

 الملائمة.  

 أولاً: اخت�ار صدق الأداة:
 ات�عت ال�احثة عدداً من الطرق لحساب صدق أداة ال�حث وهي:

على عــدد من المحكمین    انــةقــامــت ال�ــاحثــة �عرض الاســــــــــــــت� ــصــــــــــدق المحتوى (المحكمین):    -١

ــه   ــع لق�اســ ــؤال للهدف الذي وضــ ــة وذلك للتحقق من مدى ق�اس �ل ســ ــین في مجال الدراســ المختصــ

ومدى ملاءمة صــ�اغة الأســئلة، وفي ضــوء الملاحظات التي أبداها المحكمون قامت ال�احثة بتعدیل 

 ) فقرة. ٤٨(  �عض بنود الاستب�ان �حیث أص�ح عدد فقرات الاستب�ان 

 

 

 صدق الاتساق الداخلي:  -٢

من خلال حســـــاب معامل الارت�اط بیرســـــون بین   انةتم التحقق من صـــــدق الاتســـــاق الداخلي للاســـــت�

الـذي تنتمي إل�ـه الفقرة وذلـك  للمحور  درجـات �ـل فقرة من فقرات محـاور الاســــــــــــــتب�ـان والـدرجـة الكل�ـة  

 ).SPSS v.24الإحصائي (�استخدام البرنامج 

 كما هو موضح في الجداول التال�ة:
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 المناهج الدراس�ة المحور الأول:  -

 ) معامل ارت�اط بیرسون بین فقرات المحور الأول ودرجته الكل�ة ٦جدول رقم (         

رقم 
 العبارة 

معامل  العبارة 
 الارتباط

مستوى  
 الدلالة 

 000. **0.771 .ومستمر دوري بشكل المحتوى الدراسي  وتطویر تحدیث یتم ۱
 000. **0.640 بجودة الطباعة والإخراج. المحتوى الدراسي یتمیز  ۲
 008. **0.486 من الغموض والعیوبالمحتوى الدراسي یخلو  ۳
 036. *0.374 .مجالھ في  جدید ھو ما كل  للطالب المحتوى الدراسي  یقدم ٤
 001. **0.602  باستخدام طرائق تدریس متنوعة المحتوى الدراسي یسمح  ٥
 009. **0.478  والنظري العملي  الجانبین بین التوازن المحتوى الدراسي  یحقق ٦

 000. **0.632 .المعلم و للطالب الكامل والتوجیھ الإرشاد المحتوى الدراسي  یوفر ۷

 001. **0.583 البحث والدراسة.  حب المحتوى الدراسي  ینمي  ۸

 000. **0.704 فكرة موجزة عن محتویاتھ. المحتوى الدراسي تعطي مقدمة  ۹

یعرض المقرر المادة العلمیة بشكل متسلسل مترابط منطقیاً  ۱۰
 وسیكولوجیاً. 

0.773** .000 

المحتوى  مع الخطة في  المعتمدة الدراسیة الساعات عدد یتناسب ۱۱
 الدراسي 

0.545** .003 

 001. **0.610 للطلبة المعرفیة  الاحتیاجات المحتوى الدراسي  یلبي  ۱۲
 003. **0.540 .من التكرار والحشو یخلو المحتوى الدراسي  ۱۳

ــابق   الجدول تبین نتائج   المعالجة معاملات ارت�اط بیرســـون بین جم�ع ع�ارات المحور الأول (أن   السـ

دالة إحصــــــائ�اً عند مســــــتوى دلالة  ) والدرجة الكل�ة لهذا المحور  الصــــــوتي المســــــتوى   على  للغة  الآل�ة

 ) ٠٬٠٥فهو دال إحصائ�ا عند مستوى الدلالة (  ٤، ماعدا البند رقم )٠٬٠١(
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 طرائق التدر�سالمحور الثاني:  -

 ) معامل ارت�اط بیرسون بین فقرات المحور الثاني ودرجته الكل�ة٧جدول رقم (            

رقــــــــــــــــــم 
 الع�ارة

مــــــــعــــــــامــــــــل   الع�ارة
 الارت�اط

مســـــــــــــتــــوى  
 الدلالة

 000. **0.906 تسھم طرائق التدریس في إكساب الطلبة المعارف المطلوبة.  ١٤

 ـــت ١٥ ــاب الطســ دریس في اكتســـ ةھم طرائق التـ ات   لبـ الاتجـاھـ
 000. **0.835 .           الإیجابیة

المھـارات تســـــھم طرائق التـدریس في اكتســــــاب الطلبـة   ١٦
 000. **0.753 المستھدفة.

تركز طرائق التـدریس حول الطـالـب بوصـــــفـھ محور العملیـة  ١٧
 التعلیمیة.

0.493**     .007 

 000. **0.669 تراعي طرائق التدریس الفروق الفردیة بین الطلبة. ١٨

في امتلاك مھارات متنوعة لممارسـة   طرائق التدریس  تسـھم ١٩
 000. **0.777 مھنة التدریس.

 000. **0.653 یستخدم المدرسون التكنولوجیا في ممارساتھم التدریسیة. ٢٠

 019.     *0.424 یمتلك المدرسون معرفة واسعة في مجال تخصصھ. ٢١

 003. *0.553 والقدوة الحسنة. یتسم أعضاء الھیئة التدریسیة بالأخلاق  ٢٢

 011. **0.465 یناسب عدد أعضاء الھیئة التدریسیة مع عدد الطلبة. ٢٣

 000. **0.898 یقدم المدرس الإرشاد والتوجیھ للطلاب. ٢٤

 یلاحظ من الجدول السابق أن معاملات ارت�اط بیرسون بین جم�ع ع�ارات المحور الثاني 

 .)٠٬٠٥والدرجة الكل�ة لهذا المحور دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة (طرائق التدر�س )   ( 
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 إجراءات التقو�مالمحور الثالث:  -

 فقرات المحور الثالث ودرجته الكل�ة) معامل ارت�اط بیرسون بین  ٨جدول رقم (           

ــم   رقــــــــــــــ
 الع�ارة

ــامــــــل   الع�ارة ــعــــ مــــ
 الارت�اط

مســتوى  
 الدلالة

 000. **0.892 یتوفر للبرنامج مؤشرات واضحة قابلة للق�اس. ٢٥

من الاســتفادة من نتائج التقو�م في تحســین �فاءة إدارة    الجامعة كد ٢٦

 مل�ات التعل�م.
0.806** .000 

 168.     0.205 لتقی�م أداء العاملین بها. است�انات فصل�ة  جامعةتضع ال ٢٧

 011.     0.467 الفرصة لاطلاع الأفراد على نتائج تقو�مهم. تت�ح ٢٨

وتنفـــذ خطـــة لتطو�ر أداء الأفراد بنـــاءً على نتـــائج التغـــذ�ـــة   تعـــد ٢٩
 المرتجعة.

0.728** .000 

 000. **0.729 .   التقو�متتنوع أسالیب عمل�ة  ٣٠

 002. **0.571 .الامتحانات �مواعید الكل�ة تتقید ٣١

 214.     0.170 .الأسئلة طب�عة  مع الامتحان  مدة تتناسب ٣٢

 002. **0.567 التقو�م �الشمول�ة.تتصف عمل�ات  ٣٣

 005. **0.514 تر�ز أسئلة الامتحان على المستو�ات المعرف�ة العل�ا ٣٤

 000. **0.741 تتصف عمل�ات التقو�م �الدقة والموضوع�ة. ٣٥

 000. **0.909 .الامتحانات  لض�ط العناصر أفضل  تنتقي ٣٦

إجراءات  یتضح من الجدول السابق أن معاملات ارت�اط بیرسون بین جم�ع ع�ارات المحور الثالث ( 

، و�لغ معاملي ارت�اط  )٠٬٠١) والدرجة الكل�ة لهذا المحور دالة إحصـــــائ�اً عند مســـــتوى دلالة (التقو�م

 وهما بندان ضع�فان لذا قامت ال�احثة بتعدیلها. 0.205 , 0.170على التوالي   ٣٢، ٢٧البندین 
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 أنظمة القبول المحور الرا�ع: -

 ) معامل ارت�اط بیرسون بین فقرات المحور الرا�ع ودرجته الكل�ة٩جدول رقم (            

ــم  رقـــــــ
 الع�ارة

مــــــعــــــامــــــل  الع�ارة
 الارت�اط

مســـــــتوى 
 الدلالة

 000. **0.784 الافتراض�ة السور�ة.یوجد خطة استرات�ج�ة واضحة للجامعة   ٣٧

 000. **0.760 تناقش الكل�ة الخطة الاسترات�ج�ة مع جم�ع الأطراف المعن�ة. ٣٨

 002. **0.575 بها  خاصة  ورسالة رؤ�ة  للكل�ة  توجد ٣٩

 048.    *0.347 توجد أهداف استرات�ج�ة لبرنامج ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ة ٤٠

 004. **0.523 كافة  أهدافها الاسترات�ج�ة مع الأطراف المعن�ةتناقش الكل�ة  ٤١

 000. **0.678 وموثقة ومعلنة للأطراف �افة  ةتضع الكل�ة س�اسات واضح ٤٢

 013.    *0.456 تتفق رسالة الكل�ة مع رسالة الجامعة ٤٣

 002. **0.566 .المستجدة لتغیراتلتقوم الكل�ة بتعدیل الخطة وفقا   ٤٤

 000. **0.727 یتوفر لدى الكل�ة س�اسة واضحة لقبول الطل�ة في برنامج الإعداد. ٤٥

 007.     0.492 تتناسب أعداد الطل�ة المقبولین مع الموارد المتاحة �الكل�ة. ٤٦

 001. **0.612 تحرص الكل�ة على ق�اس وتقی�م رضاء الطل�ة عن س�اسات القبول. ٤٧

 000. **0.724 العدالة وعدم التمییز بین طلابهاتحرص الكل�ة على ضمان  ٤٨

ــون بین جم�ع ع�ارات المحور الرا�ع (  ــابق أن معاملات ارت�اط بیرسـ أنظمة  تظهر نتائج الجدول السـ

، ٤٠, ماعدا البنود رقم )٠٬٠١) والدرجة الكل�ة لهذا المحور دالة إحصـائ�اً عند مسـتوى دلالة (القبول

 ) 0.05�انت دالة إجصائ�ا عند مستوى الدلالة (  ٤٦، ٤٣

 ثان�اً: ث�ات أداة الدراسة   -
تم التحقق من ث�ات المق�اس �اســـــــــــــتخدام طر�قة ألفا �رون�اخ حیث قامت ال�احثة �حســـــــــــــاب معامل  

 للمق�اس �كل.الث�ات لكل محور من محاور الدراسة و�ذلك حساب معامل الث�ات  
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 �استخدام طر�قة ألفا �رون�اخ ث�ات المق�اس لمحاور الدراسة معامل ) �مثل١٠جدول (

ــدد   المحور عـــــــــــــ
 الفقرات

مــــــــــــعــــــــــــامــــــــــــل  
قـــــة   �ـــــات(�ـطـر�ـ ثـ الـ

 ألفا �رون�اخ)
 0.921 13 المناهج الدراس�ة
 0.924 11 طرائق التدر�س
 0.916 12 إجراءات التقو�م

 0.931 12 أنظمة القبول
 0.973 48 المق�اس

یتبین من الجدول السابق أن معاملات الث�ات لمحاور الدراسة �استخدام معامل الث�ات ألفا �رون�اخ 

ومعامل الث�ات للمق�اس �كل بلغ )٠٬٩٣١- ٠٬٩١٦تراوحت بین (  وهي معاملات ث�ات مقبولة،   

) مما یدل على وجود ث�ات جید للمق�اس. ٠٬٩٧٣(  
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 عرض النتائج وتفسیرها الفصل الرا�ع: 
 
 
 

 

 : ال�حثأسئلة   عنالإجا�ة  أولاً:
ــي في برنـامج اللســـــــــان�ـات التطب�ق�ـة في  مـا    - الجـامعـة  درجـة تقبـل الطلاب للتـدر�س الافتراضـــــــ

 ؟  الافتراض�ة السور�ة

 و�تفرع عنه الأسئلة التال�ة: -

ــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة  درجة تقبل الطلاب ما   أولاً: - ــ�ة في برنامج اللســــــ للمناهج الدراســــــ

 ؟  الافتراض�ة السور�ة

عینة للإجا�ة على هذا الســـــــــؤال تم إ�جاد المتوســـــــــطات الحســـــــــاب�ة والانحرافات المع�ار�ة لآراء أفراد  

 ال�حث لع�ارات المحور الأول والدرجة الكل�ة للمحور �ما یلي:

 

 

 

 

 

 

 .١        الإجا�ة عن أسئلة ال�حث
 .٢ اخت�ار فرض�ات ال�حث

 .٣ مقترحات ال�حث
 .٤ المراجع
 .٥ الملاحق



 
56 

) المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ودرجة الموافقة لأفراد عینة ال�حث ١١جدول رقم (

 حول ع�ارات المحور الأول ودرجته الكل�ة

 

 

ــي  ینمي ( ) ٨  یبین الجدول الســـــــــابق أن الع�ارة رقم ( ــة حب المحتوى الدراسـ  قد)  البحث والدراسـ

) مما �عني أن أفراد عینة ال�حث یؤ�دون هذه   4.12    حازت على أعلى وســــــــــــط حســــــــــــابي وهو(

ــابي قدره ) ٥(رقم   ةالع�ارة بدرجة �بیرة، وأن الع�ار  ــط حســـ ) وهذا  3.45 (  قد حازت على أقل وســـ

أما الوســــــط الحســــــابي للدرجة   یدل على أن أفراد عینة ال�حث یؤ�دون هذه الع�ارة بدرجة متوســــــطة ،

ــم  رقـــــــ
 الع�ارة

ــوســـــــــــط   N الع�ارة ال
 الحسابي 

ــراف  ــحــ الانــ
 المع�اري 

 الدرجة الرت�ة

  بشـــكل   المحتوى الدراســـي   وتطویر  تحدیث تم ١
 .ومستمر دوري

 عال�ة 11 834. 3.71 65

بجودة الطبـاعـة   المحتوى الـدراســـــي یتمیز    ٢
 والإخراج.

 عال�ة 4 963. 4.05 65

و   ٣ لـ خـ ــي  یـ الـــدراســـ حـتـوى  مـ غـمـوض الـ الـ مـن 
 والعیوب

   عال�ة 5 924. 3.99 65

 ھو ما كل  للطالب  المحتوى الدراســـــي  یقدم ٤
 .مجالھ في  جدید

 عال�ة 10 933. 3.84 65

باســتخدام طرائق  المحتوى الدراســي یســمح  ٥
 تدریس متنوعة

 عال�ة 12 1.013 3.45 65

حـقـق ٦ ــي  یـ الـــدراســـ حـتـوى  مـ تـوازن  الـ  بـیـن الـ
  والنظري العملي  الجانبین

 عال�ة 11 884. 3.71 65

ــي المحتوى  یوفر ٧ ــاد الدراسـ  والتوجیھ الإرشـ
 .المعلم و للطالب الكامل

 عال�ة 2 711. 4.08 65

 عال�ة 1 1.160 4.12 65 البحث والدراسة حب المحتوى الدراسي  ینمي  ٨
فكرة موجزة   المحتوى الدراســي تعطي مقدمة   ٩

 عن محتویاتھ.
 عال�ة 9 999. 3.90 65

متســلســل یعرض المقرر المادة العلمیة بشــكل  ١٠
 ً  .مترابط منطقیاً وسیكولوجیا

 عال�ة 7 806. 3.96 65

 في  المعتمدة الدراسـیة السـاعات عدد یتناسـب ١١
 المحتوى الدراسي  مع الخطة

 عال�ة 3 1.021 4.06 65

المعرفیة   الاحتیاجات المحتوى الدراســـي  یلبي  ١٢
 للطلبة

 عال�ة 8 824. 3.94 65

 عال�ة 6 1.018 3.97 65 .التكرار والحشومن  یخلو المحتوى الدراسي  ١٣
 عال�ة 4 81982. 3.9061 65 المناھج الدراسیة
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أفراد    الطلاب) مما یدل على أن   0.819) �انحراف مع�اري قدره (3.90  الكل�ة للمحور �ســاوي (

تقبلون المناهج الدراســـــــــــ�ة في برنامج اللســـــــــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـــــــــــ�ة  عینة ال�حث ی

 .)ة(عال�بدرجة    السور�ة

 

في برنـامج اللســـــــــان�ـات التطب�ق�ـة في الجـامعـة   درجـة تقبـل الطلاب لطرائق التـدر�س: مـا  ثـان�ـاً   -

 ؟  الافتراض�ة السور�ة

إ�جاد المتوســـــــــطات الحســـــــــاب�ة والانحرافات المع�ار�ة لآراء أفراد عینة للإجا�ة على هذا الســـــــــؤال تم 

 والدرجة الكل�ة للمحور �ما یلي:  ال�حث لع�ارات المحور الثاني

) المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ودرجة الموافقة لأفراد عینة ال�حث ١٢جدول رقم (

 حول ع�ارات المحور الثاني ودرجته الكل�ة

ــم  رقـــــــ
 الع�ارة

ــط   N الع�ارة الـــوســـــــــ
 الحسابي 

الانـــــحـــــراف  
 المع�اري 

 الدرجة الرت�ة

ة المعـارف   ١٤ دریس في إكســـــاب الطلبـ تســـــھم طرائق التـ
 المطلوبة.

 عال�ة 1 917. 4.18 65

 ـــت ١٥ الاتجـاھـات   لبـةھم طرائق التـدریس في اكتســـــاب الطســ
 الإیجابیة

 عالیة 2 859. 4.12 65

ــاب الطلبـة المھـارات تســـــھم طرائق التـدریس في   ١٦ اكتســـ
 عالیة 2 1.042 4.12 65 المستھدفة

تركز طرائق التدریس حول الطالب بوصــفھ محور العملیة  ١٧
 التعلیمیة.

 منخفضة  7 978. 2.50 65

 منخفضة 8 932. 2.46 65 تراعي طرائق التدریس الفروق الفردیة بین الطلبة. ١٨
ــدریس  تســـــھم ١٩ الت ــة    طرائق  متنوع ــارات  مھ امتلاك  في 

 لممارسة مھنة التدریس.
 منخفضة 6 1.018 2.58 65

 عالیة 3 955. 4.10 65 یستخدم المدرسون التكنولوجیا في ممارساتھم التدریسیة.  ٢٠

 عال�ة 1 680. 4.18 65 یمتلك المدرسون معرفة واسعة في مجال تخصصھ. ٢١
 عال�ة 5 654. 4.03 65 والقدوة الحسنة. بالأخلاق یتسم أعضاء الھیئة التدریسیة  ٢٢
 عالیة 5 908. 4.03 65 یناسب عدد أعضاء الھیئة التدریسیة مع عدد الطلبة ٢٣

 عالیة 4 881. 4.06 65 یقدم المدرس الإرشاد والتوجیھ للطلاب ٢٤

 عال�ة 3 81093. 3.6690 65 طرائق التدر�س       
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یمتلـك المـدرســـــون معرفـة واســـــعـة في مجـال  ()     ٢١یبین الجـدول الســــــــــــــابق أن الع�ـارة رقم (   

) مما   680. ) �انحراف مع�اري قدره (  4.18حازت على أعلى وســط حســابي وهو (قد  .)تخصـصـھ

طرائق    تراعي ()  ١٨�عني أن أفراد عینـة ال�حـث یؤ�ـدون هـذه الع�ـارة بـدرجـة �بیرة ، وأن الع�ـارة رقم (

) وهذا یدل  2.46 قد حازت على أقل وســــط حســــابي قدره (   ).التدریس الفروق الفردیة بین الطلبة

ة ، أما الوســـــط الحســـــابي للدرجة الكل�ة  ضـــــع�فعلى أن أفراد عینة ال�حث یؤ�دون هذه الع�ارة بدرجة  

) مما یدل على أن   0.810) �انحراف مع�اري قدره (  3.66 طرائق التدر�س) �ســـــــــاوي (  (للمحور

الطلاب أفراد عینــة ال�حــث یتقبلون طرائق التــدر�س في برنـامج اللســـــــــــــــان�ــات التطب�ق�ــة في الجــامعــة  

 )  عال�ةالافتراض�ة السور�ة بدرجة (  

 

 

في برنامج اللســان�ات التطب�ق�ة في الجامعة   ي درجة تقبل الطلاب لإجراءات التقو�مما ه :ثالثاً  -

 ؟  السور�ةالافتراض�ة 

أفراد عینة للإجا�ة على هذا الســـــــــؤال تم إ�جاد المتوســـــــــطات الحســـــــــاب�ة والانحرافات المع�ار�ة لآراء  

 الثالث والدرجة الكل�ة للمحور �ما یلي:  ال�حث لع�ارات المحور
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ال�حث  ) المتوســـطات الحســـاب�ة والانحرافات المع�ار�ة ودرجة الموافقة لأفراد عینة ١٣جدول رقم (

 حول ع�ارات المحور الثالث ودرجته الكل�ة

 

تر�ز أسـئلة الامتحان على المسـتو�ات المعرف�ة (  )٣٤تبین نتائج الجدول الســابق أن الع�ارة رقم (  

ــابي وهو    )العل�ا ــط حســــــــــ ) مما  850. �انحراف مع�اري قدره (   )3.91(قد حازت على أعلى وســــــــــ

تت�ح  (  )  ٢٨�عكس تــأییــد �بیر من قبــل أفراد عینــة ال�حــث لهــذه الع�ــارة، ولقــد حــازت الع�ــارة رقم (

) �انحراف مع�اري  2.13على أقل وسط حسابي وهو (   )الفرصة لاطلاع الأفراد على نتائج تقو�مهم

ة. أما الوســـــــط  نخفضــ ـــــ) مما یدل على أن أفراد عینة ال�حث یؤ�دون هذه الع�ارة بدرجة م992.قدره (

)   805.) �انحراف مع�اري قدره ( 2.94�سـاوي (  )إجراءات التقو�مللمحور (الحسـابي للدرجة الكل�ة  

ة إجراءات التقو�م في برنـامج متوســــــــــــــط ـأفراد عینـة ال�حـث یتقبلون بـدرجـة    طلابممـا یـدل على أن ال

 اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.

ــم   رقـــــــ
 الع�ارة

الــوســـــــــــط  N الع�ارة
 الحسابي 

ــراف  ــحــ الانــ
 المع�اري 

 الدرجة الرت�ة

 ةنخفضم 9 875. 2.38 65 یتوفر للبرنامج مؤشرات واضحة قابلة للق�اس. ٢٥
                                                                               من الاســــتفادة من نتائج التقو�م في تحســــین  الجامعة كدتتأ ٢٦

 إدارة عمل�ات التعل�م.  اءة
 منخفضة 8 1.018 2.42 65

 عال�ة 4 1.032 3.47 65 لتقی�م أداء العاملین بها. است�انات فصل�ة  جامعةتضع ال ٢٧
 منخفضة 10 992. 2.13 65 الفرصة لاطلاع الأفراد على نتائج تقو�مهم تت�ح ٢٨

وتنفذ خطة لتطو�ر أداء الأفراد بناءً على نتائج التغذ�ة   تعد ٢٩
 المرتجعة.

 منخفضة 8 1.018 2.42 65

 ةتوسط م 6 999. 3.04 65 التقو�م.تتنوع أسالیب عمل�ة  ٣٠

 ةتوسط م 5 881. 3.35 65 الامتحانات �مواعید الكل�ة تتقید ٣١

 ةنخفضم 7 859. 2.47 65 .الأسئلة طب�عة  مع الامتحان  مدة تتناسب ٣٢
 عال�ة 3 537. 3.49 65 تتصف عمل�ات التقو�م �الشمول�ة. ٣٣
 ةعال� 1 850. 3.91 65 تر�ز أسئلة الامتحان على المستو�ات المعرف�ة العل�ا ٣٤
 ةنخفضم 8 929. 2.42 65 التقو�م �الدقة والموضوع�ةتتصف عمل�ات  ٣٦
 ةعال� 2 947. 3.82 65 الامتحانات  لضط العناصر أفضل  تنتقي ٣٧

 متوسطة 3 80519. 2.943 65 إجراءات التقو�م       
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ــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة  را�عاً: ما  - هي درجة تقبل الطلاب لأنظمة القبول في برنامج اللســــــ

 ؟  الافتراض�ة السور�ة

إ�جاد المتوســـــــــطات الحســـــــــاب�ة والانحرافات المع�ار�ة لآراء أفراد عینة للإجا�ة على هذا الســـــــــؤال تم 

 ال�حث لع�ارات المحور الرا�ع والدرجة الكل�ة للمحور �ما یلي:

ال�حث  ار�ة ودرجة الموافقة لأفراد عینة) المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�١٤جدول رقم (

 الرا�ع ودرجته الكل�ة حول ع�ارات المحور

ــم   رقـــــــ
 الع�ارة

الوســـــــط  N الع�ارة
 الحسابي 

الانحراف 
 المع�اري 

 الدرجة الرت�ة 

یوجد خطة اســترات�ج�ة واضــحة للجامعة   ٣٧

 الافتراض�ة السور�ة.
 عالیة 6 868. 3.47 65

ــترات�ج�ة مع   ٣٨ تناقش الكل�ة الخطة الاســـــــ

 جم�ع الأطراف المعن�ة.
 عالیة 6 885. 3.47 65

 متوسطة 8 806. 3.04 65 بها  خاصة  ورسالة رؤ�ة  للكل�ة  توجد ٣٩

ــامج  ٤٠ لبرنـ ــة  ــترات�ج�ـ اســـــــ ــداف  أهـ ــد  توجـ
 ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ة

 متوسطة 7 834. 3.35 65

ــترات�ج�ة مع   ٤١ تناقش الكل�ة أهدافها الاســــ
 كافة  الأطراف المعن�ة

 عالیة 6 850. 3.47 65

وموثقة  ةتضـــع الكل�ة ســـ�اســـات واضـــح ٤٢
 ومعلنة للأطراف �افة

 عالیة 2 830. 3.86 65

 عالیة 5 834. 3.56 65 تتفق رسالة الكل�ة مع رسالة الجامعة ٤٣

 لتغیرات لتقوم الكل�ـة بتعـدیـل الخطـة وفقـا   ٤٤
 .المستجدة

 عالیة 5 1.007 3.49 65

یتوفر لدى الكل�ة سـ�اسـة واضـحة لقبول  ٤٥
 الطل�ة في برنامج الإعداد.

 ةعالی 1 908. 3.91 65

ــب أعــداد الطل�ــة المقبولین مع   ٤٦ تتنــاســــــــ
 الموارد المتاحة �الكل�ة.

 ةعالی 3 908. 3.82 65

ــاء   ٤٧ تحرص الكل�ة على ق�اس وتقی�م رضـ
 الطل�ة عن س�اسات القبول.

 منخفضة 9 751. 1.81 65
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تحرص الكل�ة على ضــمان العدالة وعدم   ٤٨
 التمییز بین طلابها

 ةعالی 6 868. 3.47 65

 متوسطة 3 786. 3.393 65 أنظمة القبول

 

) قد حازت على أعلى متوســط حســابي في المجموعة  ٤٥الع�ارة رقم (تبین نتائج الجدول الســابق أن 

ممـا �عكس تـأییـد �بیر من قبـل أفراد عینـة ال�حـث  )  908.) �ـانحراف مع�ـاري قـدره (    3.91وهو (  

ــابي وهو ( ٤٧الع�ـارة رقم (  بینمـا حـازت  الع�ـارات،    لهـذه ) �ـانحراف  1.81) على أقـل وســــــــــــــط حســــــــــــ

ــة) مما�عكس تأیید الأفراد عینة ال�حث لهذه الع�ارة بدرجة م0.751مع�اري قدره (   �ما أن .  نخفضــــــــ

     ) �انحراف مع�اري قدره3.39) �ســــــــاوي (أنظمة القبولوســــــــط الحســــــــابي للدرجة الكل�ة للمحور (متال

أنظمـة القبول في    متوســــــــــــــطـةبـدرجـة    ون تقبلأفراد عینـة ال�حـث ی  طلاب) ممـا یـدل على أن ال  786.  (

 برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.  

 

 

 أما �النس�ة للدرجة الكل�ة للمق�اس فقد �انت نتائج الوسط الحسابي والانحراف المع�اري �ما یلي: -

والانحرافات المع�ار�ة ودرجة الموافقة لأفراد عینة ال�حث ) المتوسطات الحساب�ة 15جدول رقم (

 حول الدرجة الكل�ة للمق�اس

ــط   N المق�اس الـــوســـــــــ
 الحسابي 

ــراف  ــحــــ الانــــ
 المع�اري 

 الدرجة

 عال�ة 60000. 3.4777 65   درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضي 

ــابي لآراء أفراد عینة ال�حث حول    ــابق أن الوســــــــــــط الحســــــــــ درجة تقبل الطلاب  �ظهر الجدول الســــــــــ

) مما �عني أن أفراد عینة 60000. ) �انحراف مع�ـاري قدره (3.4777هو (للتـدر�س الافتراضــــــــــــــي  

التدر�س الافتراضــــــــــــــي في برنامج اللســــــــــــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة    )عال�ة(ون بدرجة  تقبلال�حث ی

 .  الافتراض�ة السور�ة
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 فرض�ات ال�حث: اخت�ارثان�اً: 
درجات أفراد عینة ال�حث   اتالفرضــ�ة الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصــائ�ة بین متوســط -

 تعزى لمتغیر الجنس. درجة تقبلهم للتدر�س الافتراضي في الجامعة الافتراض�ة السور�ةحول  

نتائج اخت�ار    للمقارنة بین عینتین مســــــــــــتقلین فكانت  t testإجراء تحلیل لاخت�ار هذه الفرضــــــــــــ�ة تم

ــة والـدرجـة الكل�ـة    طلابالت�ـاین بین متوســــــــــــــطي آراء ال عینـة ال�حـث لكـل محور من محـاور الـدراســــــــــــ

 للمق�اس ت�عاً لمتغیر الجنس �ما �ظهرها الجدول التالي:

 

رجة حول دللمقارنة بین متوسطي آراء أفراد عینة ال�حث  t test) نتائج اخت�ار ١٦جدول رقم (

 ت�عاً لمتغیر الجنس تقبلهم للتدر�س الافتراضي في الجامعة الافتراض�ة السور�ة

الـوســـــــــط   N الجنس المحور
 الحسابي 

الانــــحــــراف 
 المع�اري 

ــتوى   tق�مة  مســـــ
 الدلالة

 467. 0,917 87473. 2.0833 34 ذ�ر المناهج الدراس�ة
 77850. 2.3333 31 أنثى

 
 480. 0.718 73855. 2.0000 34 ذ�ر التدر�سطرائق  

 85672. 2.1200 31 أنثى
 

 671. 0.430 93744. 2.3333 34 ذ�ر إجراءات التقو�م
 69338. 2.1923 31 أنثى

 
 717. 0.367 61545. 1.8333 34 ذ�ر أنظمة القبول

 60712. 1.9231 31 أنثى
 

 488. 3.845 1.65831 4.2500 34 ذ�ر الدرجة الكل�ة
 1.19829 6.4615 31 أنثى

عینة ال�حث حول �ل محور من   طلابیلاحظ من الجدول الســــابق أن الفروق بین متوســــطي آراء ال

محاور الدراســـة ت�عاً لمغیر الجنس �انت غیر دالة إحصـــائ�اً إذ أن جم�ع ق�م مســـتو�ات الدلالة أكبر  

إحصـائ�ة بین متوسـطي آراء أفراد عینة ال�حث حول    ) و�التالي لا یوجد فروق ذات دلالة٠.٠٥من (
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ــطي آراء أفراد   ــة تعزى لمتغیر الجنس، و�ذلك فإن الفروق بین متوســــــــ كل محور من محاور الدراســــــــ

عینة ال�حث حول الدرجة الكل�ة للمق�اس ت�عاً لمتغیر الجنس �انت غیر دالة إحصــــائ�اً عند مســــتوى  

لا توجد    .العدم  ) وعل�ه فإننا نقبل فرضـ�ة٠.٠٥) إذ أن ق�مة مسـتوى الدلالة أكبر من (٠.٠٥دلالة (

ــائ�ة بین متوســـطي آراء أفراد عینة ال�حث حول   درجة تقبل الطلاب للتدر�س  فروق ذات دلالة إحصـ

  طلابهامن وجهة نظر الافتراضـــي في برنامج اللســـان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـــ�ة الســـور�ة 

 .تعزى لمتغیر الجنس

الفرضــ�ة الثان�ة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصــائ�ة بین متوســطات درجات أفراد عینة ال�حث   -

الطلاب للتـدر�س الافتراضـــــــــي في برنـامج اللســــــــــان�ـات التطب�ق�ـة في الجـامعـة  درجـة تقبـل  حول  

 تعزى لمتغیر المؤهل العلمي.    الافتراض�ة السور�ة

تم اخت�ار هذه الفرضــــ�ة من خلال إ�جاد الفروق بین المتوســــطات الحســــاب�ة لآراء أفراد عینة ال�حث  

ــتخدام   ــة والدرجة الكل�ة للمق�اس ت�عاً لمتغیر المؤهل العلمي �اســــــ حول �ل محور من محاور الدراســــــ

  تحلیل الت�این الأحادي، فكانت النتائج على الشكل التالي:

  

) نتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحادي للمقارنة بین المتوسطات الحساب�ة لآراء ١٧جدول رقم (
 درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضي في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة أفراد عینة ال�حث حول 

 ت�عاً لمتغیر المؤهل العلمي 

الــوســـــــــــط   N الاختصاص المحور
 الحسابي 

الانــــــحــــــراف 
 المع�اري 

مســـــتوى   Fق�مة 
 الدلالة

 102. 2.535 88615. 2.0769 34 لغو�ات المناهج الدراس�ة
 82158. 1.9000 18 كل�ات نظر�ة

 39340. 2.7857 13 كل�ات تطب�ق�ة

 
 291. 1.308 69106. 2.0385 34 لغو�ات طرائق التدر�س

 1.03682 1.8000 18 كل�ات نظر�ة

 76376. 2.5000 13 كل�ات تطب�ق�ة

 
 114. 2.396 82041. 2.3846 34 لغو�ات إجراءات التقو�م

 54772. 1.6000 18 كل�ات نظر�ة
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 76376. 2.5000 13 كل�ات تطب�ق�ة

 
 011. 5.606 57177. 2.0769 34 لغو�ات أنظمة القبول

 27386. 1.2000 18 كل�ات نظر�ة

 50000. 2.0000 13 كل�ات تطب�ق�ة

 
 183. 1.935 46896. 4.7692 34 لغو�ات الدرجة الكل�ة

 58310. 4.8000 18 كل�ات نظر�ة
 1.41421 7.0000 13 كل�ات تطب�ق�ة

عینة ال�حث حول �ل محور من   طلابمتوســطات آراء التبین نتائج الجدول الســابق أن الفروق بین  

�انت غیر دالة إحصــائ�اً إذ أن جم�ع ق�م مســتو�ات الدلالة    الاختصــاصمحاور الدراســة ت�عاً لمغیر 

ــائ�ـة بین متوســــــــــــــطـات آراء أفراد عینـة ٠.٠٥أكبر من ( ) و�ـالتـالي لا یوجـد فروق ذات دلالـة إحصــــــــــــ

، و�ذلك فإن الفروق بین   ختصـــــــــــاصال�حث حول �ل محور من محاور الدراســـــــــــة تعزى لمتغیر الا

�انت غیر   الاختصــــاصمتوســــطات آراء أفراد عینة ال�حث حول الدرجة الكل�ة للمق�اس ت�عاً لمتغیر 

) وعل�ه فإننا  ٠.٠٥) إذ أن ق�مة مســـــتوى الدلالة أكبر من(٠.٠٥دالة إحصـــــائ�اً عند مســـــتوى دلالة (

إحصــــائ�ة بین متوســــطات آراء أفراد عینة ال�حث حول  نقبل فرضــــ�ة العدم لا توجد فروق ذات دلالة  

درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضــــــــي في برنامج اللســــــــان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضــــــــ�ة  

 ها تعزى لمتغیر المؤهل العلمي.طلابمن وجهة نظر    السور�ة

الفرضــ�ة الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصــائ�ة بین متوســطات درجات أفراد عینة ال�حث   -

درجـة تقبـل الطلاب للتـدر�س الافتراضـــــــــي في برنـامج اللســــــــــان�ـات التطب�ق�ـة في الجـامعـة  حول  

 العمرتعزى لمتغیر   الافتراض�ة السور�ة

تم اخت�ار هذه الفرضــــ�ة من خلال إ�جاد الفروق بین المتوســــطات الحســــاب�ة لآراء أفراد عینة ال�حث  

تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضي في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة  درجة  حول  

�اســــــتخدام تحلیل الت�این الأحادي وذلك لكل محور من محاور الدراســــــة    العمرت�عاً لمتغیر   الســــــور�ة

 والدرجة الكل�ة للمق�اس، فكانت النتائج على الشكل التالي:
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) نتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحادي للمقارنة بین المتوسطات الحساب�ة لآراء ١٨جدول رقم (

درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضي في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة أفراد عینة ال�حث حول 

 العمرت�عاً لمتغیر عدد  الجامعة الافتراض�ة السور�ةفي 

 

ــوســــــــــــــط   N العمر المحور الـــ
 الحسابي 

الانـــــــــحـــــــــراف 
 المع�اري 

ــتــوى   Fق�مة  مســــــــ
 الدلالة

ــاهج   المنــ
 الدراس�ة

 057. 2.934 83937. 2.2500 31 ٣٠إلى  ٢٥من 

 57735. 1.3333 13 ٣٥إلى  ٣١من 

 82158. 2.1000 11  ٤٠إلى  ٣٦من 

 22361. 2.9000 10 ٤٠من أكثر 

 
ــق   ــرائـــ طـــ
 التدر�س

 254. 1.459 85613. 2.1250 31 ٣٠إلى  ٢٥من 
 28868. 1.3333 13 ٣٥إلى  ٣١من 

 75829. 2.2000 11  ٤٠إلى  ٣٦من 

 70711. 2.5000 10 ٤٠أكثر من 

 
إجـراءات  

 التقو�م
 610. 619. 98761. 2.2917 31 ٣٠إلى  ٢٥من 
 57735. 1.8333 13 ٣٥إلى  ٣١من 

 74162. 2.1000 11  ٤٠إلى  ٣٦من 

 41833. 2.6000 10 ٤٠أكثر من 

 
ــة   أنــظــمـــــ

 القبول
 350. 1.155 72300. 1.7500 31 ٣٠إلى  ٢٥من 
 28868. 1.6667 13 ٣٥إلى  ٣١من 

 54772. 1.9000 11  ٤٠إلى  ٣٦من 

 27386. 2.3000 10 ٤٠أكثر من 

الـــــدرجـــــة  
 الكل�ة

 424. 1.891 1.16450 4.0833 31 ٣٠إلى  ٢٥من 
 26138. 1.6667 13 ٣٥إلى  ٣١من 

 74372. 1.9000 11  ٤٠إلى  ٣٦من 

 57735. 4.6667 10 ٣٠إلى  ٢٥من 
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یبین الجدول الســــابق أن الفروق بین المتوســــطات الحســــاب�ة لآراء أفراد عینة ال�حث حول �ل محور  

ل�ســت ذات دلالة إحصــائ�ة إذ أن جم�ع ق�م مســتو�ات الدلالة    العمرمن محاور الدراســة ت�عاً لمتغیر 

)، �ما أن الفروق بین متوســـــــطات آراء أفراد عینة ال�حث حول الدرجة الكل�ة  ٠.٠٥كانت أكبر من (

ــان�ـات التطب�ق�ـة في الجـامعـة  للمق�ـاس   (درجـة تقبـل الطلاب للتـدر�س الافتراضــــــــــــــي في برنـامج اللســــــــــــ

غیر دالة إحصائ�اً عند مستوى دلالة   العمرها ت�عاً لمتغیر طلابمن وجهة نظر   الافتراض�ة السور�ة)

عدم لا توجد فروق  )، و�التالي نقبل فرضــــ�ة ال٠.٠٥ق�مة مســــتوى الدلالة أكبر من ( ) إذ أن  ٠.٠٥(

ــائ�ـة بین متوســــــــــــــطـات آراء أفراد عینـة ال�حـث حول درجـة تقبـل الطلاب للتـدر�س    ذات دلالـة إحصــــــــــــ

ها  طلابمن وجهة نظر  الافتراضـــي في برنامج اللســـان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراضـــ�ة الســـور�ة

 .العمرت�عاً لمتغیر  
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 الخاتمة: -

، ومحاولة  المختلفة  هوقضــا�ا   هال�حث �عد عرض وتحلیل ودراســة فصــولالوصــول إلى خاتمة هذا  تم   

درجة تقبل الطلاب للتدر�س الافتراضـــــي في برنامج اللســـــان�ات التطب�ق�ة في  الكشـــــف عن موضـــــوع  

آملین أن تكون النتائج التي توصــلنا إلیها لهذا الجهد المتواضــع فاتحة    ،الســور�ة  الجامعة الافتراضــ�ة

 .للتدر�س الافتراضيخیر  

  مشـــــــــوقة   بیئة  إ�جاد  خلال  من  العلم�ة  الطالب  حصـــــــــیلة ز�ادة  في  الافتراضـــــــــي  التعل�م �ســـــــــاعد  -١

  خلال من   �ة،الخصــوص ــ  الدروس  علاج  من  جزءاً   الافتراضــي  التعل�م �عتبر  �ما  التعلم  على  ومشــجعة

 �ختارهما  الذین  والوقت  �السرعة یتعلم  فالطالب  للطل�ة  الفرد�ة  الفروق   مراعاة

 .البرامج الحاسو��ة على تسهیل العمل�ة التعل�م�ة وتطو�رها تساعد  -٢

في التكنولوج�ا �استخدام البرامج الحاسو��ة التعل�م�ة، الذي   لافتاً  تطوراً  التدر�س الافتراضيهد  ش  -٣

 .أص�ح یتماشى مع التطورات الحدیثة في استخدام الوسائل التعل�م�ة

كد ال�حث أهم�ة وفعال�ة اســـــــــتخدام الحاســـــــــوب في تعل�م�ة اللغة العر��ة، وخاصـــــــــة في تطبیق  أ  -٤

ــرف�ة، النحو�ة، الدلال�ة، الترجمة   ــوت�ة، والصــ ــتو�ات الصــ ــو��ة �المدقق الإملائي، المســ البرامج الحاســ

 الآل�ة، ومعالجة النصوص، المعجم الإلكتروني ...  

ــد أبنـائهـا من أجـل تمكین الحـاســــــــــــــوب واحتوائهـا، و�ـذا مواكبتهـا لمطـالـب    -٥ لا تزال العر��ـة تنـاشــــــــــــ

التقن�ات الحدیثة، ونرى أن ذلك الرهان الوحید لتضـــمن اللغة العر��ة مكانتها ضـــمن مصـــاف اللغات  

 .العامة، وفي ظل العولمة اللغو�ة خاصة

جم�ع المجالات العلم�ة  في  �خفى على أحد أن الحاســـــــوب هو أداة القرن الحالي، حیث أدخل  لا  -٦

 والعمل�ة، فأص�ح ر�یزة أساس�ة في التعلم.

ــيإن    -٧ ــار ه  التدر�س الافتراضـــــ ــالیب التعل�م �عتمد في تقد�م المحتوى   و�اختصـــــ ــلوب من أســـــ أســـــ

التعل�مي و��صـــــــال المهارات والمفاه�م للمتعلم على تقن�ات المعلومات و الاتصـــــــالات و وســـــــائطهما  

ــ�ط مع المحتوى و المدرس والزملاء �صـــــــورة متزامنة أو المتعددة �شـــــــكل یت�ح للطالب التفاعل   النشـــــ

غیر متزامنة في الوقت والمكان والسـرعة التي تناسـب ظروف المتعلم وقدرته، و إدارة �افة الفعال�ات  

 العلم�ة التعل�م�ة ومتطل�اتها �شكل إلكتروني من خلال الأنظمة الإلكترون�ة المخصصة لذلك



 
68 

   مقترحات ال�حث: ثالثاً: 
ــهم في توطین هذا التوجه في   ــب ��احثة أنها تســ اختتم هذا ال�حث �إبداء جملة من المقترحات، أحســ

 الدراسات اللغو�ة المعاصرة، وتدفع �ه نحو الأمثل والأفضل، وهي على النحو التالي:  

ــافر الأعمال في مجال  أولاً  ــي: أن تتضــ ــو�یین في أي    التدر�س الافتراضــ وتتأزر بین اللغو�ین والحاســ

 .وع علمي یهدف إلى برمجة الأنظمة اللغو�ة، وتحلیلیها، ومعالجتها آل�اً ر مش

، التي �تبت �اللغات الإنجلیز�ة،  التدر�س الافتراضـــــــي: ترجمة جم�ع الأعمال العلم�ة في مجال  ثان�اً 

 یرها من اللغات، والتي وضعها �احثون عرب وأجانب، ونقلها إلى العر��ة.غوالفرنس�ة، والألمان�ة، و 

: عدم ترك أمر البرمج�ات الحاســــــو��ة العر��ة بید الشــــــر�ات ومراكز ال�حوث الغر��ة، بل ین�غي ثالثاً 

 أن �صممها أبناؤها، فهم أقرب الناس رحما بهذا المجال.

ل�ات الآداب والتر��ة، �ما  �في أقســـام  معتمداً  دراســـ�اً   مقرراً   التدر�س الافتراضـــي: أن �كون علم را�عاً 

 هي الحال في �ل�ة الآداب �جامعة الكو�ت.

ــاً خام ــم خاص  ســــــــــ ــاء قســــــــــ في الكل�ات والجامعات العر��ة �منح درجة    للتدر�س الافتراضــــــــــــي: إنشــــــــــ

 ال�كالور�وس في التخصص.

التدر�س  �اللغة العر��ة عن قضــــا�ا اســــتخدام    : نشــــر تلك الرســــائل العلم�ة التي �تبت أصــــلاً اً دس ــــســــا 

في ترسـ�خ هذا الاتجاه،    فاعلاً   ، وهي تشـكل ف�ما اطلعت عل�ه إسـهاماً الدراسـات العل�ا في   الافتراضـي

 .التدر�س الافتراضيمع  الطلاب والمدرسینشكلات تعامل  ومعالجة موضوع�ة وعلم�ة لكثیر من م
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 المراجع قائمة                         
 

 العر��ة المراجع
ــیـل  "). 2012أبو الفخر، ظر�فـة. ( - ــي في تحصـــــــ مـادة طرائق تـدر�س علم أثر التعل�م الافتراضـــــــ

ــور�ـة". ــ�ـة الســـــــ مجلــة اتحــاد    الاجتمـاع لـدى طل�ـة دبلوم التـأهیـل التر�وي في الجـامعـة الافتراضـــــــ

 ، �ل�ة التر��ة، جامعة دمشق، سور�ة.3، ع 10الجامعات العر��ة للتر��ة وعلم النفس. مج 

نمطـا الإنفوجراف�ـك ثلاثي الأ�عـاد (المتحرك/ التفـاعلي) . 2023)أبو ز�ـد، �شــــــــــــــرى عبـد ال�ـاقي. ( -

ــ�ة وأثرهما على تنم�ة المهارات العمل�ة وخفض التجول العقلي لدى التلامیذ  فى بیئة تعلم إفتراضـــ

، مارس  ٣، ع.  ٣٣مجلة تكنولوج�ا التعل�م : ســـــــــلســـــــــلة دراســـــــــات و�حوث. مج.  . المعاقین ســــــمع�ا

)(2023 

أثر المعامل الإفتراضـ�ة على توجهات طال�ات الصـف السـا�ع ). 2023أبو حمید، آلاء ت�ســیر. ( -

 . 2023 جامعة قطر �ل�ة التر��ة .دولة قطرفي   STEMفي مادة العلوم نحو

درجة وعي طل�ة �ل�ة التر��ة �جامعة الكو�ت نحو اســتخدام  ). "2024الأیوب، محمد �اظم. (  -

،   38مج ."العمل�ة التعل�م�ة من وجهة نظرهم وعلاقته ب�عض المتغیراتتقن�ة إنترنت الأشــ�اء في  

  2024، سبتمبر152ع 

ــن. ( - فاعل�ة برنامج تدر�بي قائم على الفصـــــل الافتراضـــــي في  ) ." 2023ال�علوجي، أدهم حســــــ

ــلام�ـة   تنم�ـة المهـارات التعل�م�ـة الالكترون�ـة لـدى الطـال�ـات المعلمـات �كل�ـة التر��ـة �ـالجـامعـة الاســـــــ

المجلة التر�و�ة للدراسـات التر�و�ة و النفسـ�ة، �ل�ة التر��ة، الجامعة الإسـلام�ة، غزة، فلسـطین،    .�غزة"

 2023.العدد الأول، ش�اط   12مج

ــعو�ـات  ) "  2021بو علي، صــــــــــــــ�ـاح.( - التجر�ـة الجزائر�ـة في تعل�م اللغـة العر��ـة عن �عـد: الصـــــــ

 ١الجزائر. جامعة قاصدي مر�اح، ورقلة، ط  ."والحلول الممكنة

ــور في بیئـة التعلم الإلكترون�ـة التفـاعل�ـة  ").  2022بیومي، إ�مـان عط�في. (  - أثر نمطـا الحضـــــــ

ــكلات الحـاســـــــــب الآلي وتنم�ـة الاتجـاهـات نحوهـا لـدى طلاب   ثلاث�ـة الأ�عـاد لتنم�ـة مهـارات مشـــــــ

 2022.، یونیو 6, ع 32مجلة تكنولوج�ا التعل�م: سلسلة دراسات و�حوث. مج  ".تكنولوج�ا التعل�م
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ــ�ة في العمل�ة  )." 2022الجبر، إ�مان بنت عبد العز�ز. ( - ــول الإفتراضـــــ ــتخدام الفصـــــ واقع اســـــ

ــ�اب  ــمع. مجلة شــــ ــعاف الســــ ــم وضــــ التعل�م�ة �المرحلة الجامع�ة من وجهة نظر الطال�ات الصــــ

 .2022، ینایر 10جامعة سوهاج، العدد  "،ال�احثین في العلوم التر�و�ة لكل�ة التر��ة

ــیل طل�ة أ. 2023)ح�مور، هنا خضــــــــــر محمد. ( - ــ�ة في تحصــــ ثر توظ�ف المختبرات الافتراضــــ

لجامعة العر��ة المفتوحة �ل�ة  ا  . الصـــــــف الثالث الأســـــــاســـــــي في م�حث العلوم ودافعیتهم نحوها

  2023 .التر��ة

ــ�ة ودورها في دعم التعل�م عن �عد في  الجامعة  )."  2010خلف الله ، آمنة ابراه�م. ( - الافتراضـــــ

 جامعة الزع�م الأزهري. �ل�ة التر��ة، الخرطوم، �حري، السودان. ."الوطن العر�ي 

أثر توظ�ف القصـة الرقم�ة في اكتسـاب المفاه�م العلم�ة لدى )." 2024الزعاترة، رشـا محمود. ( -

 عمان, الأردن. الجامعة العر��ة المفتوحة، �ل�ة التر��ة. ."طلاب الصف الثالث في م�حث العلوم

واقع اسـتخدام الفصـول الفتراضـ�ة الالتزام�ة لدى معلمي و معلمات ). " 2018الزو�د، راضـي. ( -

ــ�م، �تـاب أ�حـث المؤتمر الـدولي الثـالـث للتعل�م في   مـادة العلوم للمرحلـة الابتـدائ�ـة �منطقـة القصـــــــ

". �ل�ة التر��ة، قســــــم تقن�ات التعل�م، جامعة حائل، المملكة العر��ة  الوطن العر�ي: مشــــكلات وحلول

  359ص-353السعود�ة، ص

دور أنظمــة التعلم الإلكتروني والبرمج�ــات التعل�م�ــة في  ").  2021الشــــــــــــــمري، ر�هــام دخیــل. (  -

المجلــة الــدول�ــة لل�حوث والــدراســـــــــــــــات    ".التحول من المقررات التقلیـد�ـة إلى المقررات الإلكترون�ـة

 )2021فبرایر ( 8-6التر�و�ة والنفس�ة. عدد خاص، المؤتمر الدولي السادس،  

ــ�ام، محمد وحید. ( - ــي في الجامعات )." 2013صــــ تطب�قات التعلم والتدر�ب الإلكتروني الإفتراضــ

مجلة    ".الإلكترون�ة الإفتراضـ�ة نموذج الجامعة الافتراضـ�ة السـور�ة في التعل�م والتدرب الإلكتروني 

 . �ل�ة التر��ة. جامعة دمشق. سور�ا.4ع.  11اتحاد الجامعات العر��ة للتر��ة وعلم النفس مج. 

ــ�ـة لـدى معلمي التر��ـة ").  2022العــازمي، عبیر عیــد فــالح. (  - مـدى توفر الكفـا�ـات التـدر�ســـــــ

ــي بدولة الكو�ت ــطة أثناء التعل�م الافتراضــــ ــلام�ة للمرحلة المتوســــ ــات    ".الإســــ ــتیر الدراســـــــ ماجســـــــ

 .43الإسلام�ة، جامعة الكو�ت، �ل�ة التر��ة، الكو�ت، ص

ــیوني عبد العظ�م. ( - ــناء �ســـــــــ ــم�م الإنفوجراف�ك ( الثابت والمتحرك ). " 2020عمارة، حســـــــــ تصـــــ

التفاعلي) ببیئة التعلم الافتراضـــــــــ�ة ثلاث�ة الأ�عاد وأثره في تنم�ة مهارات التفكیر ال�صـــــــــري لدى 

 ، مصر.111مجلة �ل�ة التر�ي، جامعة المنصورة، ع  ."الثاني الثانوي طلاب الصف 
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واقع اســـتخدامات المختبرات الافتراضـــ�ة �رو�ودایل في  ). "2023العماري، احمد محمد علي. ( -

". مجلــة �ل�ــة التر��ــة،  تـدر�س التجـارب العمل�ـة في الك�م�ـاء و الفیز�ـاء من وجهـة نظر المعلمین

 )، مصر.  2023، ینایر (2الأول، ج، العدد 39مج

واقع اســــــتخدام طل�ة �ل�ة التر��ة الأســــــاســــــ�ة في دولة ). "2020العنزي، دلال فرحان نافع. ( -

مجلة الطفولة والتر��ة،   ".الكو�ت لمواقع ومنصــات التواصــل الأكاد�مي وأثره على تحصــیلهم العلمي 

 ، جامعة الاسكندر�ة، �ل�ة ر�اض الأطفال، مصر.41، ع 12مج 

واقع اســتخدام النعامل الافتراضــ�ة القائمة على تطب�قات الدعم "). 2022الغامدي، رغد راشــد. ( -

�تاب أ�حاث المئتمر الدولي الثاني    ."الإلكتروني لدى طال�ات الصـف الأول الثانوي �مقرر الفیز�اء

، مـاجســــــــــــــتیر جـامعـة جـدة،  172  -154للتعل�م في الوطن العر�ي: مشــــــــــــــكلات وحلول. ص ص.  

 المملكة العر��ة السعود�ة.

أدوار المعلمین المهن�ة والنفســ�ة والتقن�ة المســتقبل�ة في  ). 2023قناوي، شــاكر عبد العظ�م. ( -

ــي  لمجلـة الـدول�ـة  ا  .ظـل تحـد�ـات تعل�م الطوارئ والجوائح، والاتجـاهـات الجـدیـدة للتـدر�س الافتراضـــــــ

 .2023، ینایر١، ع. ٦مج.  .لل�حوث في العلوم التر�و�ة

مســتوى توظ�ف التعل�م الافتراضــي في تنم�ة مهارات ). " 2024الكندري، �لثوم محمد ابراه�م. ( -

  "التر��ة �جامعة الكو�ت من وجهة نظرهمالتعلم الذاتي للطل�ة معلمي التر��ة الإســــلام�ة في �ل�ة 

 .2024، 152ع   38المجلة التر�و�ة. مج 

دور اسـتخدام تكنولوج�ا المعلومات والاتصـال في تسـسـیر  )." 2021مكین، نبیل شـعبین عبده. ( -

،  1،ج3، ع  1مجلـة ابن خلـدون للـدراســــــــــــــات والأ�حـاث، مج    العمـل الجـامعي خلال جـائحـة �ورونـا".

 654 -628مر�ز ابن العر�ي للثقافة والنشر، ال�من. الصفحات  

ــ�كـة الانترنـت")."   2005(  الهــادي، محمــد محمــد عمــار.  - القــاهرة،    .التعل�م الإلكتروني عبر شـــــــ

 مصر. الدار المصر�ة اللبنان�ة للط�اعة والنشر والتوز�ع.
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 م
 الع�ارات

غیر 
موافق 
 �شدة

غیر 
 موافق

بدرجة 
 متوسطة

 موافق �شدة موافق

درجة تقبل الطلاب للمناهج الدراس�ة في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.؟   ما  
1  

 

      .ومستمر دوري  بشكل المقرر وتطویر  تحدیث یتم
      یتمیز المقرر بجودة الطباعة والإخراج.  2
      من الغموض والعیوب  المقرر الدراسيیخلو   3
      .مجالھ في جدید ھو ما كل المعلم للطالب  المقرر یقدم  4
      یسمح المقرر باستخدام طرائق تدریس متنوعة   5
      والنظري  العملي الجانبین بین التوازن المقرر محتوى یحقق  6
      .المعلم للطالب الكامل والتوجیھ الإرشاد المقرر یوفر  7
      البحث والدراسة. حب المقررات محتوى ینمي  8
      تعطي مقدمة المقرر فكرة موجزة عن محتویاتھ.   9

      یعرض المقرر المادة العلمیة بشكل متسلسل مترابط منطقیاً وسیكولوجیاً.   10
      المقرر محتوى مع الخطة في المعتمدة الدراسیة الساعات عدد یتناسب  11
      للطلبة المعرفیة  الاحتیاجات محتوى المقرر یلبي  12
      .یخلو المقرر الدراسي من التكرار والحشو  13

في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة.؟  لطرائق التدر�سدرجة تقبل الطلاب    ما  
14  

 

طرائق التدر�س في إكساب الطل�ة المعارف المطلو�ة.   تسهم       

طرائق التدر�س في اكتساب الطالب الاتجاهات الإ�جاب�ة   تسهم  15       

طرائق التدر�س في اكتساب الطل�ة المهارات المستهدفة.  تسهم  16       

      تر�ز طرائق التدر�س حول الطالب بوصفه محور العمل�ة التعل�م�ة.  17

طرائق التدر�س الفروق الفرد�ة بین الطل�ة.  تراعي   18       

      امتلاك مهارات متنوعة لممارسة مهنة التدر�س.تسهم في    19

      التدر�س�ة.  م التكنولوج�ا في ممارساته  المدرسون �ستخدم    20

      معرفة واسعة في مجال تخصصه.  �متلك المدرسون   21

      والقدوة الحسنة.  أعضاء الهیئة التدر�س�ة �الأخلاق   یتسم  22

      عدد أعضاء الهیئة التدر�س�ة مع عدد الطل�ة.  یناسب  23

      الإرشاد والتوج�ه للطلاب.   �قدم المدرس  24

 ما درجة تقبل الطلاب لإجراءات التقو�م في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة ؟ 
25  

 

      یتوفر للبرنامج مؤشرات واضحة قابلة للق�اس.

تتأكد الكل�ة من الاستفادة من نتائج التقو�م في تحسین �فاءة إدارة    26
 عمل�ات التعل�م. 

     

      �ة لتقی�م أداء العاملین بها دور الجامعة است�انات    جري ت  27

      الفرصة لاطلاع الأفراد على نتائج تقو�مهم.  تت�ح  28

      خطة لتطو�ر أداء الأفراد بناءً على نتائج التغذ�ة المرتجعة.  تعد وتنفذ  29

      تتنوع أسالیب عمل�ة تقو�م الطل�ة المتعلمین.   30

      . الامتحانات  �مواعید  الكل�ة   تتقید  31
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      �ل مادة  أسئلة طب�عة  مع  الامتحان  مدة  لاءمتت  32

      تتصف عمل�ات التقو�م �الشمول�ة.  33

      تر�ز أسئلة الامتحان على المستو�ات المعرف�ة العل�ا  34

      تتصف عمل�ات التقو�م �الدقة والموضوع�ة.  35

      .الامتحانات  لض�ط  العناصر  أفضل   تنتقي   36

 ما درجة تقبل الطلاب لأنظمة القبول في برنامج اللسان�ات التطب�ق�ة في الجامعة الافتراض�ة السور�ة

37  

 

      . واضحة للجامعة الافتراض�ة السور�ةیوجد خطة استرات�ج�ة  
      تناقش الكل�ة الخطة الاسترات�ج�ة مع جم�ع الأطراف المعن�ة.   38
      بها   خاصة  ورسالة  رؤ�ة  للكل�ة  توجد  39
      لبرنامج ماجستیر اللسان�ات التطب�ق�ةتوجد أهداف استرات�ج�ة    40
      كافة  أهدافها الاسترات�ج�ة مع الأطراف المعن�ةتناقش الكل�ة    41
      وموثقة ومعلنة للأطراف �افة  ةتضع الكل�ة س�اسات واضح  42
      تتفق رسالة الكل�ة مع رسالة الجامعة  43
      . المستجدة لتغیراتل تقوم الكل�ة بتعدیل الخطة وفقا    44

45  

 

      الطل�ة في برنامج الإعداد.یتوفر لدى الكل�ة س�اسة واضحة لقبول 

      .تتناسب أعداد الطلاب المقبولین مع الموارد المتاحة �الكل�ة  46

      .تحرص الكل�ة على ق�اس وتقی�م رضاء الطل�ة عن س�اسات القبول  47
      .تحرص الكل�ة على ضمان العدالة وعدم التمییز بین طلابها  48
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