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 كرش كلمة 

همّلكّالحمدّحتىّيبلغّالحمدّعنانّالسماء،ّاللهمّإنّشكركّنعمةّتستحقّالشكرّوأحمدكّاللّ 
ّّ.اّألهمتهّليّمنّصبرّعلىّالمشاقّوالظروفّالتيّواجهتنيّلإنجازّهذاّالعمللمربيّ

 "الله"منّلاّيشكرّالناس..ّلاّيشكرّ

أنّأشكرّكلّمنّوقفّبجانبيّّ بالجميلّ العملّيطيبّليّعرفاناًّ المساعدةّلإنجازّهذاّ وقدمّليّ
الإشرافّعلىّّّلّبوّلّبقالذيّتفضّ ّّدسوقيمحمدّسعيدّّّّالمتميزّّالمتواضعّوأخصّبالشكرّالدكتور

لماّّمميزةّّّّلّإضافةماّشكّ ّّ،،ّومنحنيّمنّوقتهّالثمينّومنّبحرّمعلوماتهّوخبراتهّالواسعةهذاّالعمل
النجاحّّّمنّنصائحّوإرشاداتّوملاحظاتّوتوجيهّحتىّأبصرّهذاّالعملّالنور،ّوأتمنىّلهّّهقدم

ّ.ّّفيّمسيرةّحياتهّ

ّّ لتشريفهمّليّّوالدكتورّأحمدّطباعّّرابيّّعالدكتورةّأنمارّّّّ:للجنةّالحكمّالموقرةّّدمّبالشكرأتقكما
ولماقانبم القيّّشتهمّ بملاحظاتهمّ البحثّ والبنأغنواّ وأيضاًّاءةمةّ فيّّلجّّ،ّ والدكاترةّ الأساتذةّ ميعّ

السنالإّّعةالجام خلالّ العلميّ الفضلّفيّتحصيليّ لهمّ الذينّكانّ والذينّّّّ،ةّالماضيّّواتّفتراضيةّ
لمعرفةّاوّّّممتسلحينّبالعلّّّاليومّفيّهذاّالمكانقفّّنلّّ،ومعرفتهملميةّمنّخبراتهمّّمسيرتناّالعّّاأغنوّ
 ّ.لبلدناّالحبيبّسوريّّأفضلّ ّامحينّفيّبناءّمستقبلّ وط

ّّالتوفيقّليّواللهّوّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ

 نّماردينيالباحثةّإيمانّعدنا
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 الإهداء 

لى الرجل الصالح ل بتقالن  نمن علمني أ   ا    ومخافته  وبالصبر والعزيمة وال صرار..الله ىو جاح ل يكون ا 

لى من حمل نبراس العلم مضيئاً به الطريق لي ول خوتي..   والدي أ طال الله عمره ا 

لى من علمتني الحب وأ عطتني الحنان.. لى نقاء القلب والروح وجمال الدنيا.. ا   لى  كاملة ال وصاف …  ا                                             ا 

 ة أ دامها الله ي ل ا غ لأ مي ا 

لى لى الكتف الذي أ ستند   ......بخل بوقت أ و جهد لمساعدتي ي لم  يالظروف الصعبة الذو الدرب  رفيق  ا  ا 

   زوجي الغالي  ...عليه عند تعبي

لى أ جنحة مملكتي الصغيرة التي أ حل          أ طفالي الغاليين.... ق بها ل فق السعادة ا 

صراري.. ن  د منهس تمأ   واتي في حياتي.. الل ةضيئلم ا  ات الشمع لىا      اليات غ ل ا   أ خواتي   عزيمتي وا 

لى عائلتي الثانية التي احتضنتي بكل حب وحنان ....       زوجيلة عائ ا 

لى من ساندني ودعمني في ظرو  صديقات غربتي .... نً نعم ال خوة والعائلة الصعبة ومن كفيا 

لى جميع عائلتي وجميع أ صدقائ  ورافقوني في مراحل  لم ع على دروب الا معي وني، ومضو دن اللذين ساا 

 .. حياتي 

لى  شذى    الغالية  رفيقة العلم ترة وكافة زملائ في الجامعة الافتراضية  وأ خص بالذكرال ساتذة والدكا عي جم ا 

 . عيسى صوان 

   أ هدي هذا العمل المتواضع 
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 ملخص الدراسة

علىّّّّرتؤثّّتيلاّفيّالوقتّالراهن،ّوّببلدناّّفصّالتيّتعّّاكللمشّمنّأهمّاقتصاديةّّّالمشاكلّالإبرتعت
وأحدّأبرزّتلكّالتحديتّالتيّتقفّفيّّّ.علىّالمواطنّوتضرّبهّبدورهاّتؤثرّلياخزينةّالدولةّوبالت

المعيشي الوضعّ العامّوتحسنّ القطاعّ رواتبّ الإّّوجهّزيدةّ لهّّهوّ تتعرضّ الذيّ الكبيرّ ستنزافّ
والفسادّالمرافقّّّالضريبيّّمشكلةّالتهربّّّأهمهاّّسبابّ،لأديدّمنّاالعاءّّجرّّّلّالعامّللدولةخزينةّالما

 ّ.لعمليةّتحصيلّالضرائب
المواطن الدولةّوحمايةّ اهتمامناّبخزينةّ البحثّكانّجلّ نظامّّّ،فيّهذاّ اقتراحّ فكانتّفكرتناّفيّ

ّّّ،مليةّتهربّضريبيّقدّيقومّبهاّهؤلاءّالأشخاصأيّعّنمالدولةّّخزينةّقادرّعلىّحمايةّالكتروني
عمليةّّأثناءّّّّفيّالجهاتّالحكوميةمنّقبلّبعضّضعافّالنفوسّّّّاريّالحاصلادّالإدسّفوتقليلّال

الضرائب حمجمعّ إلىّ بالإضافةّ التلاعّّيةا،ّ منّ يالمواطنّ الذيّ بالأسعارّ أصحابّّّّبهّّقومبّ
 ّ.هاأنواعّفقتصاديةّعلىّاختلاالفعالياتّالإ

بعيدّعنّتدخلّالعاملّّّلكترونيإضريبيّّنظامّّتطبيقّّحولّّّّشاملّّوضعّمقترحّّتمّفيّهذهّالدراسةّ
عيهاّّالسوريةّفيّسقدرّالإمكانّالعدالةّالضريبيةّبماّيتوافقّمعّتوجهاتّالحكومةّّيحققّّّّ،البشري

السوري الضريبيّ النظامّ إصلاحّ ختحسّوّّّنحوّ منّ وذلكّ ّّّّللاينه،ّ التحولّالاستفادة آلياتّ منّ
ّّ الإالرقمي إنفيّ الفاتتقالّ نظامّ ّّلاّّلوالتحصيّّةالإلكترونيّّّورةلىّ علىّّّةوالسيطرّّّلكترونّيلإاضريبي

ّّ.الأسواقّالسوريةّوضبطّالأسعار
بدراسة قمناّ ّّّّحيثّ النظامّفيّسوري هذاّ تطبيقّ قابليةّ ّّّّفائدتهوّمدىّ الضعفّمعّتحديد نقاطّ

ّ،النظاماريوّللعملّضمنّّينوسّّمخططّّوضعاللازمةّمعّّّّالبرمجيةباتّّتطلّالم،ّوّظامّالمقترحللنّّةقوّوال
 .شروعّمنكّافةّالجوانبلماقّتحدثّأثناءّتطبيّّنالعقباتّالتيّمنّالممكنّأودراسةّ

اللا المتطلباتّ علىّ الضوءّ الدراسةّ سلطتّ النظاوقدّ لتطبيقّ ّّزمةّ التقنيةّّّّالمقترحم الناحيةّ منّ
ّّ.والاجتماعيةّوالقانونية
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كّونهاّتعتبرت تةّالعملّفيّباقيّوزاراتّأتمّّلىتوجهّإخطوةّأساسيةّنحوّالّّنبعّأهميةّهذهّالدراسةّمن
كّامّّّاّببعضهاّالبعضهطالدولة،ّورب ةّالإلكترونيلتحقيقّرؤيةّالحكومةّّّّلّومتناغموفقّنظامّموحد
 مستقبلًا.

المفتاحية ّّ  الضريبة،:  الكلمات  الضريبة، احتسابّ الضريبي،ّ ّّالنظامّ جمعّّالإلكترونيالضرائب ّ، ةّ
 ّ.وميخلّالقدظامّالمراقبةّالضريبيةّودفعّالضرائب،ّالنّئب،الضرا

ّ

Abstract 

Economic problems are among the most important problems plaguing our 

country at the present time, which affect the state treasury and thus in turn 

affect and harm the citizen. One of the most prominent challenges that stand 

in the way of increasing public sector salaries and improving the living 

situation is the huge drain on the state’s public treasury due to many reasons, 

the most important of which is the problem of tax evasion and corruption 

accompanying the tax collection process. 

In this research, most of our interest was in the state treasury and the 

protection of the citizen, so our idea was to propose an electronic system that 

is able to protect   the state treasury from any tax evasion process that may be 

carried out by these people, and reduce corruption administrative damages 

committed by some weak-minded people in government agencies during the 

tax collection process, also protect the citizen from price manipulation 

carried out by the owners of economic activities of all kinds. 

In this study, a comprehensive proposal was developed on the application of 

an electronic tax system, far from the intervention of the human factor, that 

achieves as much as possible tax justice in line with the Syrian government's 

directions in its endeavor to reform and improve the Syrian tax system, by 

taking advantage of the mechanisms of digital transformation in the 

transition to a tax system. Electronic invoice, electronic tax collection, 

control of the Syrian market, and price control. 

We have studied the applicability and usefulness of this system in Syria, 

identifying the weaknesses and strengths of the proposed system, the 

necessary software requirements, developing a plan and scenario for 
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working within the system, and studying the obstacles that may occur during 

the implementation of the project from all aspects. 

The study highlighted the requirements for implementing the proposed 

system from the technical, social and legal points of view. 

The importance of this study stems from the fact that it is considered an 

essential step towards automating work in the remaining ministries of the 

country, and linking them to each other according to a unified, complete and 

harmonious system to achieve the vision of e-government in the future. 

Keywords: tax, tax system, tax calculation, electronic tax, tax collection, tax 

control system and tax payment, national income. 
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 الأشكال ة ئماق

ّخطواتّدراسةّالنظامّالمقترح ( 1الشكل رقم )
تحويلّالقسمّالضريبيّإلىّنظامّالمخططّّالتوضيحيّلمراحلّّ ( 2الشكل رقم )

 لكترونّيإ
ّريبّيلضتقديمّالإقرارّا:ّتّءالإجراةّامجموع ( 3الشكل رقم )

ّالضعفنقاطّّ–SWOTّتحليلّ ( 4)ل رقم شكال
ّالأنظمةّالجزئيةّللنظامّوارتباطهاّفيماّبينهاّ ( 5الشكل رقم )
ّالسيناريوّالمقترحّلعملّالنظام ( 6الشكل رقم )
use caseّّمخططّالّّ ( 7الشكل رقم ) للنظامّالضريبيّالإلكترونيّ)تقديمّّّ

ّالإقرارّالضريبيّإلكترونياً(
use caseّّالّّّّمخطط ( 8رقم )الشكل  ضافةّّللنظامّالضريبيّالإلكترونيّ)إّّ

ّبّالمكلفّ(القيمةّالضريبيةّإلىّحسا
ّمخططّالتدفقّلعمليةّالتسجيلّفيّالمنظومةّالضريبيةّ ( 9رقم )الشكل 

ّالتقنياتّالمستخدمةّفيّالنظامّ ( 10الشكل رقم )
ّآليةّالتخاطبّبينّالأنظمةّومركزّالبياناتّ ( 11)الشكل رقم 
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 الإطار العام للدراسة: الأولصل الف
 

 مقدمة -1-1

ّّويعدّ،ّّةالدينّوالعرقّوالحدودّالقاريعواملّّتخطىّّوهوّيّضرائبّقديمّقدمّالحضارةّنفسهاّّالّّفرض
قتصادّوتوفيرّالخدماتّالعامة.ّطرقّلدعمّعجلةّالتنميةّالحكوميةّمنّأجلّإدارةّالإأحدّأهمّال

الضرائب الحكوماتّ ّتستخدمّ اّ سياساتهاّ ودعمّ الإلتمويلّ المجالاتّ فيّ قتصاديةّلتنمويةّ
لفائجتماعيوالإ وللإةّ العامة،ّ المصلحةّ التعليمّدةّ مجالاتّ فيّ العموميةّ الخدماتّ بجودةّ رتقاءّ

وّ الصحيةّ النفعّوالخدماتّ ذاتّ والمشاريعّ التحتيةّكالطرقاتّ البنيةّ تعزيزّ إلىّ بالإضافةّ غيرها،ّ
ّ.العام

القدرةّعلّأفهيّّّّ،تّللإيراداّّاًّهامّّمصدراًتعدّّإلىّجانبّأنّالضرائبّّ لهاّ ىّأنّتكونّأداةّّيضاًّ
ال لتحفيزّ الضريبيةّفعالةّ الأنظمةّ تقديمّحجةّلإصلاحّ البلد،ّكذلكّ العدالةّّّتنميةّفيّ بماّيحققّ

ّّ.لإجتماعيةوالمساواةّاّالضريبية
ّّ الضريبتعتبر ّّيالعدالةّ اة تقييمّ ّّلنظاأساسّ أسّّالضريبيم لتحقيقهوهدفاًّ يسعىّ شرطّّاسياًّ فهيّ ّ،

لتحقيضرّ التوازنّوريّ المكلفّالدولّّحةلّمصبينّّّّقّ ومصلحةّ ّّّّةّ لهم حقيقيةّ فيّّباعتبارهاّضمانةّ
ّّتخففّّّالضريبيةّّالعدالةعلىّأنّّّّادقتصلّالإيتفقّجميعّرجاّوّبهم.ّّّّلضريبيةلافيّإجحافّالأعباءّات
بينّّحدةّّنم المختّّالتفاوتّ علّالطبقاتّ تعملّ وبالتاليّ المجتمعّ فيّ الدلّفةّ توزيعّ إعادةّ ّّلخوّىّ

1ّّ.فئاتّالمجتمعّىّالتمييزّبينلّعّهابدورّضيّوتقّ،والثرواتّ
تحقيقّّّّيعملّعلى،ّوّقدرّالإمكانومنّهناّتنبعّأهميةّوجودّنظامّضريبيّيحققّالعدالةّالضريبيةّّ

ّخرىّ.جهةّأالحدّمنّالتهربّوالغشّالضريبيينّمنّ ،ّومنّجهةّّالاقتصاديةالتنميةّ
ّّ يصعّّمسألةإن ممارسةّ الضريبيّ االتهربّ الدولّ فيّ حتىّ الهيئاتّّةمدقتلمبّكبحهاّ وتواجهّ ّ،

السريعّللضرائبّوتقليلّّّمنّأجلّتشجيعّالدفعتحتاجّأنّتتغلبّعليهاّّةّّبيّركّّتحديتّالحكوميةّّ
ّّ.بشكلّفعالّربّالته

 
 ر.مص  .عة حلوانجام  ، لية الحقوقك. لعدالة الضريبيةإبراهيم، محمد السيد خلف. ا  1
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سياساتّإضافيةّتستخدمّلتدعيمّالسياسةّالضريبيةّوذلكّلبلوغّّّّاعتمادوعليهّوجبّعلىّالدولةّّ
التنميةّّ ّّّّويرتطّّفيالحلّّكمنّّويّّ،الاقتصاديةّأهدافّ أنظمة لكترونيةّّإطرقّدفعّملائمةّوامتلاكّ

ّ.ّّبشريّّلعمليةّالضريبيةّآلياًّدونّتدخلّلإدارةّابةّاسمن
الضريبيةّبماّّّّلسجلاتّوحفظّاّّبئاتحصيلّالضرّإيجادّآليةّمناسبةّلنظامّّّّثّإلىالبحّّاهذيهدفّّ

الضريبيمنّّيقللّّ الضريبيّّالتهربّ التحصيلّ الحاصلّخلالّعمليةّ إيجاّوالفسادّ ينعكسّ مماّ باًّّ،ّ
ّّتحسنّالمستوىّالمعيشيّوّّّالاقتصاديةّتحقيقّالتنميةّّبالتاليّّةّالدولةّوّالعامةّفيّخزينّّعلىّالإيرداتّ

ّّّ.علىّالمدىّالطويلّللمواطنّ

 المصطلحات والتعاريف -1-2

يةّأوّماّيعادلهاّّوّمؤسسةّمنّقبلّهيئةّإدارّأخصّّفروضةّعلىّشهيّالرسومّالمّّالضريبة:  •
 دّالأصليّلهاّ.ريخّالسدابحيثّيعاقبّالقانونّعلىّالتخلفّعنّتا

الضر ظام  ن • ّّ  2يبي: التحصيل  الذي النظامّ الضريبيقهوّ باحتسابّ اومّ بشكلّ ونيّّتّرلكةّ
العاملّالبشريّويقومّبربطّالجهاتّالمعنيةّببعضهاّالبعضّمنّأجلّالوصولّّّمندونّتدخلّّ

 إلىّالنتيجةّالمطلوبةّ.
فيّذلكّتعويضاتّالموظفينّإجماليّالأرباحّمنّالإنتاجّالحاليّللدولةّبماّّ :يمالدخل القو  •

 الضرائبّ.ّعدلأعمالّبيجارّوأرباحّاوائدّودخلّالإوالف
هيّمجموعةّالسلوكياتّالتيّيقومّبهاّالأفرادّأوّالمجموعاتّمنّأجلّ  3التهرب الضريبي:  •

 شبهّحكوميةّما.ّةّمالتهربّمنّدفعّالمستحقاتّالماليةّاتجاهّجهةّحكوميةّأوّمنظ

ّ

 
 

ماجستير. جامعة أم  . رسالة  الإنتاج في تحسين التحصيل الضريبي لتطبيقات و المعلومات لتأثير نظام  (.  2021روبال، نور الدين. )  2
 ر.البواقي. الجزائ

 
3 Sandmo, Agnar. The Theory of Tax Evasion: A Retrospective View. National Tax Journal. Volume58, 

number 4. 
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 مشكلة البحث -1-3

 التساؤلاتّالتالية:منّخلالّالبحثّمشكلةّتّمسبباّتوضيحيمكنّ
 ؟هازّموازنةّالدولةّوكيفيةّحلّعجالمشاكلّالتيّتسببّّهيما •
 ؟ماهيّنسبةّالهدرّالناجمةّعنّالتهربّالضريبيّمنّأصلّإجماليّالدخلّالقوميّالسوري •
 يبي؟ّضرّالّماّهيّالحلولّالمطروحةّلحلّمشكلةّالتهربّ •
 ؟ّّكترونيلالإماّهيّمتطلباتّالانتقالّإلىّالنظامّ •
 ضرائبّالكتروني؟ّلّظمّدفعّالكترونيّوتحصيالعقباتّالتيّستواجهّوجودّناماهيّ •
 المشاكلّالتيّقدّيسببهاّ؟ّّمقابللنظامّودّهذاّاوجفوائدّماّ •

 هدف البحث  -1-4

ّّ البحث وضعيهدفّ ّّلّّمقترحّّإلىّ ضريبي تحصيلّ قدّّلكترونيإنظامّ الضريبيةّ العدالةّ رّّيحققّ
الإقتصاديةّّّمنّقبلّأصحابّالفعالياتّّالحاصلةّريبيتهربّالضعمليةّالّمنّبحيثّيقللّ،الإمكان
جهة،ّّوالتجارية ّّوّّّمنّ عن الصادرةّ بالأسعارّ ّّالتلاعبّ المعنية الفعالياتّوّالوزاراتّ عنّ المسؤولةّ

ّّ،منّالفسادّالإداريّالحاصلّفيّعمليةّتحصيلّالضرائبّّيقللكماّّ،ّّمنّجهةّأخرىّّّالإقتصادية
العملية فيّ الرقميّ التحولّ خلالّ ستاّّمنّ والتيّ ّّلضريبيةّ ّّتم ّّباستخآلياً بتسهيلّّّّوميقّّنظامدام

 لّالبشريّ.ماعلّكترونيّواحتسابّالضريبةّبشكلّتلقائيّدونّتدخلّمنّالإعمليةّالدفعّبشكلّ

 أهمية البحث -1-5

مّّ البحثّ أهميةّهذاّ بلدنّاّّنتأتيّ التيّيمرّبهاّ القوميّلحاّّالأزمةّ الدخلّ بيبّوالحاجةّإلىّحمايةّ
الدول وميزانيةّ ّّالسوريّ أو الخداعّ منّ الضرائبّ مصلحةّ حمايةّ طريقّ عنّ ضعاةّ ّّمنّ النفوسّّف

ّّ.لاعبّبالأسعارتالوحمايةّالمواطنّمنّ
ّّ ّّكما ّّيعد المقترح ّّّّإحدىالنظامّ الحكومة إلىّ التوجهّ نحوّ الأساسيةّ ليتمّّّّّ،ةالإلكترونيالخطواتّ

ليصارّالعملّّّّ،مسبقاًّّّالدولةّذاتّالصلةّوالتيّتمّأتمتتهاّّتّاسّالربطّلاحقاًّمعّجميعّدوائرّومؤس
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ا العملّ عنّ التخليّ علىّ بعدّ التفيماّ علىّ والسيطرةّ المبرمّجلالورقيّ الأنظمةّ خلالّ منّ ّّةّعبّ
 .ووثوقيتهّّوالتيّتسهمّأيضاًّفيّسرعةّإنجازّالعملّمسبقاًّ

تقدمّمقترحّيدعمّعمليةّالتحولّالرقميّفيّالنظامّالضريبيّمنّّتكتسبّالدراسةّأهمتيهاّمنّأنهاّّ
كّفاءةّالنظامّالضرّّّهمتّمتكاملةّتسّبناءّقواعدّبياناخلالّّ مشكلةّّّ،ّوتعملّعلىّحليبيفيّرفع

الإ علىّ مباشرّ تأثيرّ لهاّ والتيّ المهمةّ الدولةّ مؤسساتّ إحدىّ فيّ الوطنيموجودةّ وقدّّّ،قتصادّ
أوّ التوجهّإلىّّةيلتكونّخطوةّ الطابعّنحوّ الدولةّذاتّ بقيةّمؤسساتّ فيّ الرقميّلاحقاًّ العملّ ّ

ّلكترونبةّ.لإاةّالربطّوالتوجهّنحوّالحكومّلىفيّالنهايةّإّالحساسّوالمهمّليتمّالوصول

 ضيات البحث فر  -1-6
كّبيرّمنذّزمنّّةّّالتهربّالضريبيّعمليةّتجريّفيّسوري وهذاّالتهربّيسببّعجزّّطويل،ّّبشكل

ّّ.ريةّاصةّبالجمهوريةّالعربيةّالسوّلخاّةفيّالميزاني

ات البحث  -1-7  متغير

ّالضريبي.ّفعواجهّنظامّالدهيّمشمولةّبالتحديتّالتيّستّالمتغيرات التابعة:
المست النظامّّىمستوّّّ:ةقلالمتغيرات  لتطبيقّ الحكوميّّّّالاستعدادّ الضريبيّكالاستعدادّ الدفعّ

 هاّمعّالنظامّالمقترحّ.لّماعالتجهيزاتّالتقنيةّوتقبلّالجهاتّالاقتصاديةّوطريقةّتوّ

 منهجية البحث -1-8

ّّ هذا فيّ المتبعّ التجريبيالمنهجّ المنهجّ هوّ حيثّّالبحثّ فيّّالميدانيّ البحثّ عنّّّسيتمّ الميدانّ
نّثمّمناقشةّتفاصيلّّلتنفيذّالنظامّلدىّجميعّالجهاتّالهامةّالمعنيةّبالموضوعّومّّمةالمحدداتّاللازّ

ّهّ.ئّالنظامّالمطلوبةّوكيفيةّبنا
ّسومّفيّوزارةّالماليةّ.الدراسةّمنّالعاملينّفيّالهيئةّالعامةّللضرائبّوالرّبحثّفيّلاّعويتألفّمجتم

 حدود البحث -1-9

كّانونّالأولّّلتشرينّالأوّبدأتّالدراسةّمنّشهرّّلزمانية:ّّودّاالحد • فيّالعامّّّّحتىّشهر
 ّ.م2022
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كونهاّالوزارةّالمسؤولةّّّّ:ّوزارةّالماليةّوزاراتّالدولةّالمعنيةّوهيالدراسةّعلىّّهذهّّتمّتطبيقّّ •
ّّوزارةّالسياحةّفيّالجمهوريةهلكّوّوزارةّالتجارةّالداخليةّوحمايةّالمستّّ،عنّالتحصيلّالضريبي

 ّ.كعيناتّدراسةّيتمّربطهاّمعّالنظامّالمقترحّّالعربيةّالسورية
كّافةّالجهاتّالحكوميةّالتيّتندرجّضمنّسلطتهاّّ يمكنّتوسيعّالنظامّالمقترحّلاحقاًّليشمل

ّالتنفيذيةّفعالياتّاقتصاديةّوتجاريةّيمكنّتحصيلّالضرائبّمنهاّ.
ّ

 خطة البحث -1-10

ّّ الخطة البياناتّعلّتعتمدّ جمعّ مّّىّ ّّالمناسبةّ ّّبّّجلأن النظام الهدفناءّ وّالضريبيّ التيّّ،ّ البياناتّ
ّسيتمّجمعهاّهيّمنّثلاثّمصادرّرئيسيةّهيّ:

 وزارةّالماليةّ. •
 .كّوحمايةّالمستهلّّالداخليةّةّالتجارّّةراّوزّ •
 وزارةّالسياحةّ. •

ةّّأسلوبّالدراساتّالميدانيةّمنّخلالّالمقابلاتّمعّمدراءّالإداراتّالمعنيدّتمّّالاعتمادّعلىّّقوّ
المسّ التساؤلاتّّّّالعمليةّبالكاملّّرريؤولينّعنّتموالموظفينّ أفضلّالإجاباتّعنّ للحصولّعلىّ

راءّذاتّالعلاقةّيضمنّدلما،ّحيثّأنّأسلوبّالمقابلاتّمعّالموظفينّوّالمرتبطةّبإشكاليةّالبحث
 التالي:ّّ

ّّالحصولّعلىّإجاباتّدقيقةّللغاية،ّوذلكّمنّخلالّشرحّالغايةّمنّالسؤال،ّإضافةّإلّى ●
 ظةّردودّأفعالّالموظفينّوتعابيرهم.حلاباتّوذلكّبملتأكدّمنّالإجاا

 ينّوالمسؤولينّعنّتمريرّالعملية.ّّضمانّالحصولّعلىّإجاباتّمنّجميعّالأشخاصّالمعن ●
ّالنقاطّالتاليةّ:ّالتركيزّعلىءّالمقابلاتّالميدانيةّلابدّمنّراإجّأثناء

رّنّحيثّالكادتطبيقّالصحيحّمّالتقييمّالوضعّالحاليّللعملّوتحديدّمستلزماتّعمليةّّ ●
 لبشري،ّوالمواردّالإداريةّوالفنية.ّّا
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● ّّ العمل تطبيقّ متطلباتّ الماليةوالتحوّّّالإلكترونيتحديدّ وزارةّ فيّ الرقميّ العملّ إلىّ ّّ-لّ
)مثلّالتكنولوجياّوالتقنياتّالمطلوبة،ّمستوىّالتدريبّاللازمّّّّةّالعامةّللضرائبّوالرسومئيلها

 ّّ.(ظامّالمقترحالتعاملّمعّالنىّللعاملينّومدىّقدرتهمّعل
اللازمةّمنّتحديدّمؤسساتّالدولةّالتيّسيتمّربطّالنظامّمعهاّللحصولّعلىّالمعلوماتّّ ●

 أجلّالتحصيلّالضريبيّ.
دراسةّّ،ّوّاقتراحّالمراحلّوالخطواتّالأساسيةّلتطبيقّعمليةّالتحولّالرقميّّميتّّبعدّجمعّالبياناتّ

ّّ الربط والمّّالإلكترونيطريقةّ المنشآتّ سيتمؤّمعّ التيّ الضرّتحّّسساتّ والمتطلباتّّّّبائصيلّ منهاّ
 ّ.الإلكترونيالنظامّالضريبيّاللازمةّلديهاّلتفعيلّ

 

 الدراسات السابقة  -1-11

 الدراسات العربية .1-11-1

 .2022السادات،  جامعة مدينة ،ج يلعبدالله عصام الف •
 الكورونا""أثر التحول الرقمي على تطوير نظام الضريبة في ظل جائحة 

ّوكيفيززةّتحويلززهّإلىّنظززامّرقمززيّومززاهيّبيريلنظززامّالضززاّىّأهميززةّوتعزيزززعلززركزززّهززذاّالبحززثّ
الباحززثّالتحززديتّالززتيّتواجززهّّذكززرهّعلززىّتعزيزززّالمززردودّالضززريبيّللززدول،ّوقززدّانعكاسززات

خلالّدراسةّهذاّالنظامّعلىّمجموعةّمنّالدول.ّوقزدّالرقميّللنظامّالضريبيّمنّّّلوّحتال
رقمزيّهزيّضزعفّلاّظزامّالضزريبييعزانيّمنهزاّالنّإلىّأنّأغلبّالمشاكلّالزتيّّخلصّالبحث

لتنسزززيقّبزززينّالمسزززتويتّالإداريزززةّبسزززببّالقززدراتّالماديزززةّوالبشزززريةّلتلزززكّالزززدولّوضزززعفّا
فيّنهايةّعملهّعلىّأهميةّالتحولّالرقميّللنظامّالضريبيّّّثحاسيطرةّالبيروقراطية،ّأكدّالب

مزنّأجزلّّلأموالّالكافيةاّتدريبّالعنصرّالبشريّورصدةّتجاوزّالعقباتّعنّطريقّوضرورّ
ّلنظامّبالطريقةّالصحيحةّوالشكلّالصحيح.اءّبنا

 .2020جامعة مدينة السادات  -کلية التجارة   محمد موسى علي شحاته، المحاسبة , •



17 

 

ــي في  سيــــ   ـيعفت"دور  ـــات التحـــــول الرقمـ ـــل ـليــ ــا ةــ ــريبي المصـــر    كفـ النظـــام الضـ
ير يتغين حتمية الم " ب2030مصر  يةالتهرب الضريبي في ضو  رؤ للحد م    كمرتكز

 ... ونتائج التطبيق"
هززززدفّالبحززززثّإلىّدراسززززةّالأثززززرّالززززذيّسززززيطبقهّالتحززززولّالرقمززززيّللنظززززامّالضززززريبيّعلززززىّ

.ّودورهّالحكوميزةتيجياتّتنفيذهّومؤشزراتّقياسزهّبالمؤسسزاتّاتّرسالشمولّالمالي،ّوبيانّا
وبيززانّّ(ينالممززولبية،ّالادارةّالضززريّع،المختلفززةّ)التشززريّركانهززابأفيّتطززويرّالمنظومززةّالضززريبيةّ

ضزززعفّإلىّ،ّوقزززدّخلزززصّالبحزززثّضزززريبيانعكاسزززاتهاّعلزززىّالحزززدّمزززنّممارسزززاتّالتهزززربّال
كّفززاءةّالعنصززرّ ريّالززذيّيتززدخلّفيّعمليززةّالتحصززيلّشززبلاالنظززامّالضززريبيّالمصززريّلعززدم

ّبززينّالقطززاعّالعززامّوالخززاصّبشززأنکشززفتّالدراسززةّالتطبيقيززةّعززنّوجززودّتوافززقّّّالضززريبيّو
ّتحولّالرقمي.لاّتفعيلّآلياتّستخدامّمقوماتّّا
ايمــان قطــ  ، مروه أحمد عبــد الــرحم  البسطويســى، يد الميهى الميهىبد الحمعن  رمضا •

  .2022جامعة مدينة السادات،  ،نىرج  السودا
الرقمــي علــي کأحــد ـليــات التحــول   الإلكــنوي"أثر تطبيق نظــام الفحــض الضــريبي  

 م دراسة ميدانية"2030صرية المصرية في ضو  رؤية مبير ض سين المنظومة ال
نّخزلالّتطبيزقّمزّيتمثلّالهدفّالرئيسزيّللبحزثّفيّدراسزةّوتحليزلّأثزرّالتحزولّالرقمزي

علزززىّتحسزززينّالمنظومزززةّالضزززريبية،ّوالمتمثزززلّفيّزيدةّّالإلكزززترونييبيّرّلضزززظزززامّالفحزززصّان
يبيّمزززنّقبزززلّالممزززولين،ّضزززرّالّةّالضزززريبية(،ّوزيدةّالامتثزززالالإيزززراداتّالضزززريبيةّ)الحصزززيلّ

،ّولقزدّتوصزلتّالدراسزة2030ّلحدّمنّممارساتّالتهربّالضريبيّتحقيقاًّلرؤيزةّمصزروا
ّوذلزكّالنظامّالضريبيّالمصزري،ّوتحسزينه،ّّحلاا:ّحتميةّإصنّالنتائجّأهمهمّاليّمجموعه

لفحزززززصّالضزززززريبيّمزززززنّخزززززلالّالاسزززززتفادةّمزززززنّآليزززززاتّالتحزززززولّالرقمزززززيّمزززززنّخزززززلالّا
:ّتبسززززيطّالإلكزززترونيمتطلبززززاتّتطبيزززقّنظزززامّالفحززززصّالضزززريبيّمّأهزززّ،ّومزززنالإلكزززتروني

عاتّ،ّوتززززوافرّتشززززريّتّ،ّوحمايززززةّقواعززززدّالبيززززاناالإلكززززترونيإجززززراءاتّالززززدفعّوالتحصززززيلّ
ّأكفاءودّفاحصينّثّعليّالتحولّالرقميّوتعاقبّالمقصرينّوالمتهربين،ّووجتحّّينوقوان

https://masf.journals.ekb.eg/?_action=article&au=167458&_au=%D8%B1%D9%85%D8%B6%D8%A7%D9%86+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%87%D9%89++%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%87%D9%89
https://masf.journals.ekb.eg/?_action=article&au=154600&_au=%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%87+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%AD%D9%85%D9%86++%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B3%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B3%D9%89
https://masf.journals.ekb.eg/?_action=article&au=540824&_au=%D8%A7%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86+%D9%82%D8%B7%D8%A8+%D8%B1%D8%AC%D8%A8++%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%89
https://masf.journals.ekb.eg/?_action=article&au=540824&_au=%D8%A7%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86+%D9%82%D8%B7%D8%A8+%D8%B1%D8%AC%D8%A8++%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%89
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والتحزديثّالمسزتمرّلزبرامجّّ،ةءبكفزاّالإلكزترونيبرامجّالفحصّّقادرينّعليّالتعاملّمع
کّمززاّتشززيرّالنتززائجّّتكنولوجيزاتطززوراتّّلمواكبززةّالإلكززترونيالفحزصّوالتززدقيقّ المعلومززات.

قززةّطرديززةّقويززةّبززينّمحززدداتّتفعيززلّنظززامّالفحززصّعلالززةّمعنويززةّوّجززودّأثززرّذوّدلاوّّإلى
ّوتحسينّالمنظومةّالضريبية.ّّالإلكترونيالضريبيّ

 .2021يليدة ة البمعجا عنون فؤاد،، سيليني جمال الدي  •
ة كآليــــة لتفعيــــل الرقابــــة اربائيــــة الإلكنوني ــــ"توجــــه ارزائــــر ةــــو الحكومــــة اربائيــــة 

 التحصيل"ة وتقليض تكلف
ةّفيّدولزةّالجزائزرّوكيفيزةّعمزلّالإلكترونيزمزةّةّالتركيزّعلزىّالحكوّسراذهّالدمنّهّّالهدف

علزىّالمجتمزعّوالدولزةّّالإلكزترونيودراسةّماّهوّأثرّهذاّالنظزامّّّ،بائيّالكترونيالجنظامّّال
زينززةّالدولززة،ّوأحززدّالمشززاكلّالززتيّواجهززتّهززذهّالدراسززةّهززيّوجززودّبززرامجّمسززاعدةّوخ

وعزدمّوجزودّّ،ظفيندمةّمزنّقبزلّالمزوّخسزتكنهزاّغزيرّملوّّائبصلحةّالضزرّمّّللعملّلدى
كّبزيرّمززنّوّتعزاونّإداريّلبنزاءّنظزامّجبايزةّالكزترونيّ غيززابّالثقافزةّالمعلوماتيزةّلزدىّقسزم

ّةّالضرائبّفيّالجزائر.لحمصّموظفي
 .2019عدنان العربيد، حيان سلمان وأحمد خضور، جامعة تشري   •

المصــر   ةفي ســوري معاطاع الت القمؤسساة في  الإلكنونيمتطلبات تطبيق الإدارة  "
 .التجار  السور  نموذجاً"

تطزززورّأسزززاليبّالإدارةّفيّالقطزززاعّالعزززامّوظهزززورّمفهزززومّالإدارةّناقشزززتّهزززذهّالدراسزززةّ
تطبيقهززاّعلززىّمؤسسززاتّالدولززةّوالقطززاعّالعززامّقفزززةّنوعيززةّفيّة،ّحيززثّأدىّالإلكترونيزز

ّ.امةلعمجالّالعملّالحكوميّوتقديمّالخدماتّا
ةّفيّالقطاعّالعامّبهدفّتحديثّالإلكترونيتطبيقّالإدارةّّيةّّهمأّّّسةهذهّالدراكماّبينتّّ

كّفاءتهّوتخفيضّتكا ,ّوالتخلصّمنّّهفيلوتطويرّهذاّالقطاعّالذيّأصبحّبحاجةّإلىّرفع
ّ.الكثيرّمنّأمراضهّوأهمهاّالفسادّالإداريّوالمالي

العامّفيّّّّعطاّبالنسبةّللقّّيجابياًّإّّوراًّدّّةّتلعبالإلكترونيأنّالإدارةّّوقدّأكدّهذاّالبحثّّ
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منّخلالّعلاقةّالمنظماتّبعضهاّمعّبعضّمنّجهة،ّوعلاقةّهذهّالمنظماتّّّةّسوري
جه منّ العامةّ الخدمةّ طالبيّ ّّّّرى,خأّّةبالمواطنينّ ألقى الإدارةّكماّ فوائدّ علىّ الضوءّ

االإلكتروني القطاعّ مؤسساتّ علىّ تطبيقهاّ فيّ المؤثرةّ والعواملّ ومكوناتهاّ فّيلعةّ ّامّ
 ةّّ.الإلكترونيتعاملاتّالحكوميةّلاّيدّضوابطّتحد،ّوّةسوري

 الدراسات الأجنبية .1-11-2

• Juan Wang. 2020. 

Application of Blockchain Technology in Tax Collection and 

Management. 

Blockchainّّبأنها قائمةّّّتعرفّ إدارةّ علىّ بقدرتهاّ تمتازّ موزعةّ بياناتّ قاعدةّ
بٱستمرارّّ المسمّّمنمتزايدةّ وBlocksّاةّكُتلاّّالسجلاتّ وتعدّ أهمّ.ّ منّ احدةّ

المعلوماتّّ تكنولوجياّ مجالّ فيّ التكنولوجيةّ استخدامّّّوالتيالابتكاراتّ طريقةّ تغيرّ
ّالبياناتّالضخمة.ّّ

المقالةّبشكلّأساسيّتطبيقّتقنيةّّهّّرسدت الضرائبblockchainّّّذهّ فيّتحصيلّ
ّّوّوإدارتها.ّّ ّّلّّالقيودّالمحتملةّّالدراسةتحللّهذه صيلّتحّّفيblockchainّّتطبيقّتقنية

لزّّال التقنيةّ الخصائصّ علىّ بناءًّ وإدارتهاّ الحاليblockchainّّّضرائبّ والوضعّ
الخاصة اّّ.للتطبيقّوخصائصهاّ تقدمّ أنهاّ تطبيقّيهوجتلكماّ لتعزيزّ الممكنةّ والطرقّ اتّ

blockchainّّّّلهذه البحثّ نتائجّ تعتبرّ الصين.ّ فيّ وإدارتهاّ الضرائبّ تحصيلّ فيّ
كّبةّاسالدرّ  فيّتحصيلّالضرائبّوإدارتهاّ.blockchainّيةّنتقيرةّلتطبيقّذاتّأهمية

 

• Daniel Schallmo, Christopher A. Williams and Luke Boardman, 

2019. 

Digital Transformation of Business Models — Best Practice, 

Enablers, and Roadmap 

لّفيّنماذجّّوّتحنظمّلهذاّالّيّوتقديمّنهجّمقمهدفتّهذهّالدراسةّإلىّتعريفّالتحولّالرّ
التحوّ لتطبيقّ والنتائجّ والأنشطةّ المراحلّ تبينّ علىّّالأعمال.ّكماّ أمثلةّ معّ الرقميّ لّ

ّبعضّالأنشطة.ّّفيّينكعواملّالتطبيقّالعمليّوالتم
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• Irina V. Goshen, Yuliya S. Zima & Armenak V. Davidyan, 2018 

“Ways and Methods of Simplification of the Taxation System 

with the Help of Informatization for Supporting Small and 

Medium Business”. 

تأثيرّّ تحديدّ إلىّ الدراسةّ هذهّ ّّةّوالرقميّّةالتكنولوجيّّتّوالتحولاّّةيتامالمعلوّهدفتّ
طرقّّّّتطبيقهاّفيّالاقتصادّالروسيّعلىّالأعمالّالتجاريةّالصغيرةّوالمتوسطة،ّوتقديموّ

ّّالتكنولوجياّةّلتبسيطّنظامّالضرائبّالروسيّبمساعدةّّحضاوّّةّومنهجيةّوأساليبّجديد
ّلدعمّالشركاتّالصغيرةّوالمتوسطةّوأثرهاّعلىّهذهّالشركات.

ضرورةّّأهميةّالتحولّالرقميّفيّالنظامّالضريبيّوالذيّأصبحّّإلىّّاسةّّرّدلتّاخلصّّوقد
ب الدراسةّ توصيّ الضريبيحتمية.ّكماّ النظامّ ّّّّتبسيطّ المعالتكنولوّبمساعدة ةّيتاوملّجياّ

الصغيرةّوالمتوسطة التجاريةّ المعياريّوالقانونيّّّّ،لدعمّالأعمالّ إنشاءّالحكمّ منّخلالّ
ّّّّوتوزيعهاّ.ّجماالمقابلّلهذهّالعمليةّوتطويرّالبّر

• Ali Uyar, Khalil Nimer, Cemil Kuzey, Muhammad Shahbaz, and 

Friedrich Schneiderian 2021. 

“Can e-government initiatives alleviate tax evasion? The 

moderation effect of ICT” 

ّّ العتختبرّهذه الضزريلاالدراسزززةّ ّّلالّمنّخّّبيقةّبينّرقمنهّالخدماتّالحكوميةّوالتهربّ
رقمنهّّ(.ّوتشيرّالنتائجّإلىّأنICTّّلاتصالاتّ)التأثيرّالوسزيطّلتقنياتّالمعلوماتّوا

نّالتهربّالضززززريبيّفيّالبلزدانّالتيّّمّفّّعلىّالتخفيزاّتزأثيرّأقوىّّلهالخزدمزاتّالحكوميزةّّ
ّ.أعلىّالاتصالاتّنّفيهزاّاعتمزادّتكنولوجياّالمعلوماتّوّيكوّ

ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
ّ
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  الفصل 
 ريظ نلا: الإطار الثان 

 

يب    -2-1
 4 تعريف النظام الض 

ّئيزززة،اونهّالضزززريبةّهزززيّفريضزززةّماليزززةّتسزززتوفيهاّالدولزززةّوفقزززاًّلقواعزززدّتشزززريعيةّمقزززررةّبصزززورةّإلزاميزززة
ولغايةّتوفيرّالأموالّاللازمةّلتغطيةّنفقزاتّالدولزةّقدراتهمّعلىّالدفعّّاًّلمتبعّّينلفكرضّعلىّالمفتوّ

ذّأهززدافّالضززريبةّفقززدّوضززعّلهززاّومنززذّأكثززرّيززفنتولتحقيززقّأهززدافّماليززةّواقتصززاديةّواجتماعيززة.ّل
ظززامّضززعهّللنوّّينحززريبيّبعززينّالاعتبززارّمززنّمززائتيّعززامّقواعززدّمحززددةّيجززبّأنّاخززذهاّالمشززرعّالضزز

تقليززززديّللضززززريبة،ّوقززززدّوضززززعّهززززذهّالقواعززززدّلّهززززذهّالقواعززززدّالأسززززاسّالتشززززكّيززززثحّ،ريبيالضزززز
ّوجوهرّهذهّالقواعدّماّيلي:ّ"مالاقتصاديّالإنكليزيّآدمّسميثّفيكّتابهّالشهيرّ"ثروةّالأم

ّامعزقاعدةّالعدالةّأوّالمساواةّفيّالمقزدرة:ّوتتطلزبّالعدالزةّتوزيزعّأعبزاءّتمويزلّالإنفزاقّال •
 الأعباء.لتكليفيةّعلىّتحملّمّارتهقدمّسباطنينّبحلىّالموّع
بحيززززثّتكززززونّالأحكززززامّالقانونيززززةّالمتعلقززززةّبتحديززززدّمطززززرحّ)وعززززاء(ّأوّوح:ّمبززززدأّالوضزززز •

ةّلززززدىّالمكلفززززينّلكززززيّيسززززهلّتعززززاملهمّمززززعّأحكززززامّالقززززانونّحضززززاوّمطززززارحّالضززززريبيةّ
 وتنفيذهّبطريقةّسليمة.

ئبّلكززيّلاّلضززرااّعيفالززدّالنفسززيةاديززةّوّالمفّوّبحيززثّيززتمّمراعززاةّالظززرّّمززة:ءمبززدأّالملا •
 ريبةّمعوقاًّللإنتاجّومحبطاًّلنشاطّالأشخاص.تصبحّالض

ةّفيّتحقزززقّالضزززريبةّيبيرّيزززثّتكزززونّنفقزززاتّالإدارةّالضزززبحّمبزززدأّالاقتصزززادّفيّالنفقزززات: •
 هاّوجبايتهاّفيّحدودّالمعقولّمقارنةّبالمردودّالضريبي.وفرض

صززيلةّالضززريبيةّبمززاّالحّفيّغززيراةّالتمراعززيبيّمززنّضززرّالّثّيززتمكنّالنظززام:ّبحيززمبززدأّالمرونززة •
 يتناسبّوالتغيرّفيّالدخلّالقوميّوبنفسّالاتجاه.

جتماعيزةّتّالقانونيةّوالإيّبلدّمنّأنّيتوافقّمعّالعلاقاأّفيّمنّالبديهيّأنهّلابدّللنظامّالضريبي
فّّالظزروّتغيروّّةجتماعيقتصاديةّوالإلإاّاتّققتصاديةّالسائدةّفيّالبلد،ّإلاّأنّتغيرّتطورّالعلاوالإ
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قتصزززاديّالعزززالميّيتطلزززبّإصزززلاحاًّجزززذريًّللنظزززامّالضزززريبيّقتصزززاديةّمزززعّالتغزززيراتّفيّالنظزززامّالإالإ
بحيثّتصبحّالضريبةّأداةّهامةّفيّمعالجةّالعديدّّّ،يراتّالداخليةّوالخارجيةغتلاالقائمّبماّيتناسبّوّ
كّتصزاديةّوالإقمزنّالمشزكلاتّالإ ي،ّوكزذلكّلّالقزوملزدخاّعطالزةّوسزوءّتوزيزمّوالبضزخلتاجتماعيزة

سززتثماراتّالمحليززةّوالخارجيززةّبهززدفّزيدةّمعززدلّالنمززوّفيّتصززبحّعززاملاًّمسززاعداًّعلززىّتنشززيطّالإ
ّقتصادي.يقّالاستقرارّالإقتحوّالدخلّالقومي،ّ

ّ

  تحقيق التنمية الاقتصاديةنظالأهمية ا -2-2
 
يب   ف

 5 م الض 

لتموي الأساسيةّ الماليةّ المصادرّ أهمّ منّ الضريبيّ النظامّ اليعتبرّ خزينةّ تتطلبهّّدولةّلّ لماّ وذلكّ ّ،
أموالّضخمة الإقتصاديةّمنّ التنميةّ الأمامعمليةّ والتقدمّنحوّ التطورّ لدفعّعجلةّ تستخدمّ ّ،ّ.

وتستخ للدولة،ّ العامةّ الإيراداتّ منّ نسبةّكبيرةّ الضرائبّ تشكلّ الأشغالّحيثّ لتمويلّ دمّ
الرعايةّّمثلّخدماتّّةّللمواطنين،ّوتقديمّالخدماتّالمختلفوالخدماتّالعامةّوتطويرّالبنيةّالتحتيةّ

ّّا.مّوغيرهالتعليخدماتّالصحيةّوّ
قتصاديةّهدافّالإنحوّتحقيقّالّأّوطنيتصادّالقتدخليةّلتوجيهّالإزّدورّالضرائبكّأداةّومنّهناّبرّ

فقدّتغيرّالمفهومّالتقليديّّّمنّجهةّثانية.ّّقتصاديةالإ،ّومعالجةّالأزماتّّمنّجهةجتماعيةّّوالإ
،ّحيثّأصبحّللضريبةّأهدافّأشملعمقّوّتحولّإلىّمفهومّأليّّاليالدورّالمّّالمتمثلّفيوّللضرائبّّ

ّبالإضافةّإلىّأهدافهاّالماليةّالقديمةّ.اجتماعيةّوسياسيةّاقتصاديةّوّ
المالية: ّّّّالأهدا   الأهداوتعتبر أهمّ دائّمنّ ماليةّ إيراداتّ تأمينّ وهيّ للضرائبّ الرئيسيةّ ةّّمّفّ

ّّ.لخزينةّالدولة
عنّطريقّّّّالاجتماعيةدالةّّفيّتحقيقّمفهومّالعّّوسيلةّهامةّالضريبةّّبرتعتّ  :الاجتماعيةدا   الأه
مجموّتحق ّّيقّ الغايت منّ وأهمالاجتماعيةعةّ ّ،ّّ قليلة فئةّ لدىّ الثرواتّ تكتلّ منعّ المجهاّ ّّتمعّمنّ

الثرواتّّّبفرضّضرائبّبمعدلاتّمرتفعة بإعفاءّرأسّالمالّالمستثمرّّ،ّومعالجةّأزمةّالسكنّّعلىّ
الضرائ البناءّمنّ الظواهرّالإو  ،نيةّمحددةبّلفترةّزمفيّقطاعّ السزيئةمعالجةّبعضّ منّّّجتماعيةّ

 
جامعة   . الاقتصاديةأطروحة دكتوراه دولة في العلوم   .الاقتصاديةالنظام الضريبي وآثاره على التنمية (. 2010-2009. )جمام، محمود 5
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ّّ علزىخلال مرتفعزةّ بمعدلاتّ ضرائبّ بصحةّّوبيعّّصنعّّفرضّ المضرةّ السلعّ كالسجائرّّّبعضّ
ّلّ.والكحوّ

السياا تتمثلسية:  لأهدا   سياسيةّ أهدافّ عدةّ السلعبحّّللضريبةّ المنافسةّّّمايةّ منّ المحليةّ
منتجاتّبعضّالدولّوتخفيضهاّعلىّمنتجاتّّّّةّعلىركيةّعاليّفرضّرسومّجّممنّخلالّّّّالدولية

الحالأخرى،ّّ سياسيةّكماّهوّ الضريبةّلأهدافّ تستعملّ بينّّفيّّكماّ التجاريةّ الدولّّّّالحروبّ
ّ.برفعّمعدلّالضريبةّعلىّمداخليهاختلفةّالم
 

يب    -2-3
   النظام الض 

 
 6  سوريا ف

 

ة،ّددتعززعيززةّوعلززىّالمطززارحّالمضززرائبّالنوّيعتمززدّالنظززامّالضززريبيّالسززوريّالنافززذّحاليززاًّعلززىّنظززامّال
تّعديزدةّوضزعتّموضزعّالتنفيزذّخزلالّظزروفّمختلفزةّخلقزتّتشزريعاّّليزدوّّّموهوّفيّهيكلهّالعزا

هيزززةّالبحتزززةّأوّمزززنّجهزززةّقفلافيّبنيانزززهّفيكّثزززيرّمزززنّالحزززالات،ّتباينزززاًّواضزززحاًّسزززواءّمزززنّالوجهزززةّ
ّأساليبّالتطبيقّفيّالطرحّوإجراءاتهّوجبايةّالضريبة.

ورسززومّمباشززرةّوغززيرّبّئارّنّالضززرائبّالنوعيززةّ)ضززمززّعززةوّمجمضززريبيّالحززاليّمززنّمّالالنظززاّويتكززون
مباشرة(ّتتناولّمطارحّمتعددةّصدرتّبصكوكّتشزريعيةّقديمزةّمتلاحقزةّومتعزددة،ّويعزودّبعضزهاّ

عامززززاً،ّواّتواكززززبّالتطززززوراتّوالتغززززيراتّالززززتيّحززززدثتّفيّبنيززززةّالاقتصززززاد40ّّإلىّمززززاّيزيززززدّعلززززىّ
ّالسوري.
 سوريةفي لضرائ  أنواع ا
 الضرائبّوالرسومّالمباشرة. •
ّائبّوالرسومّغيرّالمباشرة.ضرّال •
ّضريبةّالدخلّعلىّالأرباح. •
ّضريبةّالرواتبّوالأجور. •
ّرسمّالانتقالّعلىّالتركات. •

 
6  ( د.فاطمة.  ا  21،  2021الهندي،  الفترة.  لأول(كانون  سورية خلال  في  الضريبية  الإيرادات  في  المباشرة  غير  الضرائب  19)90-  دور 

 (.   2021)   3عدد 1دمشق العلوم القانونية. مجلد. مجلة جامعة (2018
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ّ.وغفرّالّبدلاتّ •
ّ.رسمّالطابعّالمالي •
ّالآلات.ضريبةّريعّ •
ّفروقاتّالأسعار. •
ّالضرائبّالجمركية. •
 كمالي.رسمّالإنفاقّالاستهلاكيّال •

 

يب   تهال -2-4
 7 رب الض 

الخ المكلفّ محاولةّ ّّاضّهوّ ّّع دفع عدمّ طرقاًّّّةبيالضرّللضريبةّ ذلكّ فيّ متبعاًّ جزئياًّ أوّ كلياًّ
كّثيرةّوراءّالتهربّالوأساليبّمخالفةّللقانونّوتحملّفيّطياتهاّطابعّالغش ّّبييرّض.ّهناكّأسباب

كّفاءةّالإدارةّالضريبيوّّّالوعيّالضريبيضعفّّّّمنها النظامّّّّنةّفيّتطبيقدانّالمروّقفكماّأنّّّّّ،ةعدم
ّّوّّّالضريبي الماليةّّبينّّقةلثافقدان التهربّّّّلفّلمكواّّالدوائرّ إلىّ تؤديّ التيّ المهمةّ الأسبابّ منّ
ّّ.الضريبي

المجتمع،ّمنّأهمهاّماّّّّلىوعّّلتهربّالضريبيّعلىّالاقتصادّالوطنيهناكّالعديدّمنّالآثارّالسلبيةّل
ّيلي:
ّجمحّّصلىّاتباعّسياسةّماليةّمنّشأنهاّتقليّاللجوءّإتخفيضّحصيلةّالمواردّالعامةّوبالتالي •

 ّ.ةمستوىّالخدماتّالتيّتقدمهاّالدولديّإلىّتدنيّيؤّّمماقاتّالعامة،ّالنف
• ّّ المالي العجزّ ّّتغطيةّ الدولة قرّلدىّ علىّ الحصولّ أوّ النقديةّ الإصداراتّ طريقّ ّضّوّعنّ

ّّ.داخليةّأوّخارجية
المكلفونّالذينّلاّيستطيعونّءّالضريبةّّالإخلالّبقاعدةّالعدالةّالضريبيةّبحيثّيتحملّعبّ •

ّقواهمّ.ّاكزمرّّوينجوّمنهاّآخرونّحسباّنهمالتهربّ
 الضررّالأخلاقيّلانتشارّالفسادّوانعدامّالأمانة. •

ّ

 
7 Sandmo, Agnar. The Theory of Tax Evasion: A Retrospective View. National Tax Journal. 

Volume58, number 4. 
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يب    -2-5
 8 الحاجة إلى تطوير النظام الض 

مجزززالاتّالحيزززاةّالمختلفزززةّوأثزززرهّالكبزززيرّفيّّّالكبزززيرّفيّالعديزززدّمزززننيقزززتلنظزززراّللتقزززدمّالتكنولزززوجيّوا
ّنّهززذاةّمززدافوذلززكّللاسززتّ،تنوعززةالموّّدةدالمتعززّحصززولّالإنسززانّعلززىّاحتياجاتززهّسززهيلّوتيسززيرت

التطزززورّوالتقزززدمّفيّمجزززالّالتكنولوجيزززاّالزززذيّبزززدأتّبتطبيقزززهّالزززدولّالمتقدمزززةّفعزززادّعليهزززاّبنتزززائجّ
ممززاّدفززعّّ،عةّفيّحسززابّالمززوازناتّبجانبيهززاّالمصززروفاتّوالإيززراداتّرّسززلاواضززحةّفيّدقززةّالبيززاناتّوّ

ّلتلكّالنظم.ّّدمةختسّيجابيةّعلىّالدولّالمإّرثااّوجدتهّمنّآلناميّإلىّتطبيقّذلكّلملّالعااّادوّ
هززدافّحكومززاتّالززدولّفيّالوقززتّأهززمّأأصززبحتّحوسززبةّالعمليززاتّوالإجززراءاتّالحكوميززةّمززنّ

صززاديّقتوجززهّالنشززاطّالإأوجيّفيّجميززعّجوانززبّوّوالتطززورّالتكنولززّةثززا،ّوذلززكّلمواكبززةّالحدرالحاضزز
ّيراداتّالعامة.ّتحصيلّالإخاصةّفي

يديززةّلجمعهززاّوّالمختلفززة،ّوفيّظززلّالززنظمّالتقلّهززاّفئافيّالقيززامّبوظّالدولززةةّامززعيززراداتّالتسززاعدّالإ
نزززواعّأّىتحصزززيلهاّتواجزززهّالدولزززةّالعديزززدّمزززنّالمشزززاكلّمثزززلّبزززطءّالإجزززراءاتّوصزززعوبةّالتعزززرفّعلززز

ّ.هاعليهاّوضبطّالإيراداتّالمختلفةّوتجنيبهاّوكذلكّصعوبةّالرقابة
اداتّالضززريبيةّيززرّالإّعلززىّالإلكززترونيوسززبةّالحمّاراسززةّللتعززرفّعلززىّأثززرّتطبيززقّنظززذهّالدتسززعىّهزز

صبحّاستخدامّالتكنولوجياّمنّضروريتّالدولّلماّلهّمنّجوانبّإيجابيةّأّللدولة.ّخاصةًّبعدّأن
كّدخززالّالتكنولوجيززاّفيّالأنإفكلمززاّزادّمعززدلّاسززتخدامّوّّ،تّاءافيّتسززريعّالإجززرّ فززاءةّشززطةّتزززداد

ّطة.نشّلأالمتعلقةّبتلكّلدولةّوتقلّالتكاليفّانظمّا
ّ

  ب   يض  تعريف النظام ال  -2-6
ون   9 الإلكير

هوّنظامّلهّالقدرةّعلىّتحصيلّالضريبةّالتيّتمّتعريفهاّوذكرهاّفيّالفقرةّالسزابقةّدونّالحاجزةّإلىّ
اّأثنزاءّحيثّيتمّاحتسابّقيمةّالضريبةّبشكلّمباشرّواقتطاعهزّّ،للعاملّالبشريّّلخوجودّأوّتد

كززانّنززوعّالتجززارةّهززوّمبيززعّّّواءسززّةبززالغّالماليززةّالمسززتحقلماّعأثنززاءّدفززّالإلكززترونيديززةّعمليززةّالززدفعّتأ
أوّّ،قتصززاديةّ)مثززلّشززراءّمززوادّتنظيفززاتّمززنّمعمززلّالتنظيفززاتّإلىّتاجززرّالجملززةبززينّالفعاليززاتّالإ

 
8 Garg D, Tiwari R, Upadhyay S. (2018). Automated Toll Tax Collection System using Cloud Database. 

IEEE 3rd conference. 

 .  2018. ر، بسكرة الجزائر اجستير، جامعة محمد خيضر. مذكرة مي في الجزائبن ثامر، سعدية. أثر الرقمنة على النظام الجبائ 9
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صزاديةّينّجهزةّاقتنّالسزوقّالمركززيّإلىّتاجزرّالمفزرق(ّأوّعمليزاتّبيزعّبزالخضزارّمزّمنّّيةكمّّشراء
 (.ضهاومواطنّ)مثلّشراءّالمواطنّلأغرّ

يب    -2-7
   خصائص النظام الض 

ون   10 الإلكير

يتمتزعّبخصزائصّتفصزلهّعزنّالنظزامّالضزريبيّالتقليزديّوهزذهّالخصزائصّّّالإلكترونيالنظامّالضريبيّّ
ّهي:

 العاملّالبشريّفيّأيّمرحلةّمنّمراحلّالنظام.وجودّّلاكغيابّأيّشكلّمنّأش •
 لاّوجودّلأيّتأخير.ّيلّالضرائبالسرعةّفيّتحص •
 مةّالضريبية.قيالّالدقةّفيّاحتسابّ •

 

يب   اام  ظ نلمزايا ا -2-8
  لض 

ون   11 الإلكير

يتيحّّتقليلّالعبءّعلىّالممولّمنّخلالّتيسيرّعمليةّملئّوتقديمّالإ • قرارّالضريبيّحيثّ
 .لكترونياّعبرّالويبإقرارّملئّوتقديمّالإّىلّالنظامّالقدرةّع

ّّالإلكترونّيّّبييّلىّنظامه/سجلهّالضرّإلممولّعلىّالدخولّّلالّقدرةّاتقديمّخدمةّفعالةّمنّخ •
دواتّّأيّّألىّتنصيبّّإحتياجّّيومّدونّالإ365ّّساعة/24ّّخلالّّسبّّحاّّلّأيمنّخلا

 .وّبرامجّمساعدةأ
تخزينّتعاملاتّالخصمّوالتحصيلّّّّىلّتخصيصّمساحةّتخزينيةّلكلّممولّتتيحّلهّالقدرةّع •

،ّّ(Cloud Storage)نمنّأيّمكاقتّوّّأيّوّليهاّفيإيبةّوالدخولّّتحتّحسابّالضرّ
 ّ.لتطبيقّالقيمةّالمضافةّعاتّيبالمشتريتّوالمّفواتيرنّزيكماّيتمّتخ

• ّّ الضريبي السجلّ إدارةّ التطبّّالإلكترونيسهولةّ ومنهاّّعبرّ أنظمةّ عدةّ علىّ المتاحةّ يقاتّ
ّّ.ةّلاالهواتفّالنق

 
10 Garg D, Tiwari R, Upadhyay S. (2018). Automated Toll Tax Collection System using Cloud Database. 

IEEE 3rd conference . 
11 Garg D, Tiwari R, Upadhyay S. (2018). Automated Toll Tax Collection System using Cloud Database. 

IEEE 3rd conference . 
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يب    -2-9
  مساوئ النظام الض 

ون   الإلكير

لابزدّمزنّوجزودّنّلكزوّقزعّأنّيقزدمهاّالنظزامّالضزريبيّالمقزترحّةّالتيّيتوّعلىّالرغمّمنّالميزاتّالكبيّر
ّالتيّسنذكرهاّفيّالقسمّالآتي:لّوّكاشّّبعضّالم

 والتقنياتّالمشابهة.ّالإلكترونيضعفّثقافةّالمجتمعّفيّاستخدامّالدفعّ •
سزتخدامّمزنّقبزلّالمزواطنينّأوّالتجزارّبقصزدّنجمّعزنّأخطزاءّالاتسزّّالشكاوىّوالمشاكلّالزتي •

 ريقّتخصيصّرقمّلتقبلّالشكاوى.ّقصدّعنّطأوّغير
 

  يب   الض   ام نظ لفوائد ا  -2-10
ون   نواطملل الإلكير

يعزززودّبنفزززعّعلزززىّعزززدةّّالإلكزززترونيبالطبزززعّإنّاسزززتخدامّالنظزززامّالضزززريبيّأوّنظزززامّتحصزززيلّالضزززريبةّ
ّلتيّمنّالمتوقعّأنّيحصلّالمواطنّعليها:ائدّاوّفلاومنّهذهّّ،جهاتّوأحدهاّالمواطن

 .لستغلاحمايةّالمواطنّمنّالإةّعلىّضبطّالأسعارّوّياتّالرقابقدرةّالجه •
 فيّالأسواق.ّبعدّضبطّالأسعارّاطنوّملّتحسنّالقدرةّالشرائيةّل •

 
 

يب    -2-11
  فوائد النظام الض 

ون   قتصاديةللفعاليات الإ الإلكير
عززدةّيعززودّبنفززعّعلززىّّالإلكززترونينظززامّتحصززيلّالضززريبةّّوأّبالطبززعّإنّاسززتخدامّالنظززامّالضززريبيّ

ّلصزلمتوقعّأنّتحالتيّمنّادّائوّومنّهذهّالفّالاقتصادية،اتّأحدهاّهوّالشركاتّوالفعاليجهاتّوّ
ّقتصادية:يهاّالفعالياتّالإعلّ
 بتعادّعنّضياعّالوقتّوالجهد.الضريبيّوالإتسهيلّعمليةّالتحصيلّ •
 الآخر.ّنمّاحمايةّالفعالياتّالتجاريةّبعضه •
كّانززتّّ،رّالجملززةورةّمززنّتاجززحززلّمشززكلةّعززدمّحصززولّتاجززرّالمفززرقّعلززىّفززات • وهززذهّالمشززكلة

 ة.الإلكترونيّورةتافنّتمّحلهاّعنّطريقّاللآواّعصيةّعلىّالحلّمنذّسنواتّ
ّ
ّ
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يب    - 2-12
  فوائد النظام الض 

ون     الإلكير
 
 القطاع الحكوم    ف

يعزززودّبنفزززعّعلزززىّعزززدةّّالإلكزززترونيبةّيرّضزززلبالطبزززعّإنّاسزززتخدامّالنظزززامّالضزززريبيّأوّنظزززامّتحصزززيلّا
القطزاعّّاهزصزلّعلييحهزذهّالفوائزدّالزتيّمزنّالمتوقزعّأنّّومنّّي،عّالحكوماّهوّالقطاّجهاتّوأحده

ّ:الحكومي

كانززززتّتعززززانيّمنهززززاّمصززززلحةّالضززززرائبّفيّسززززوريةّهززززيّالتهززززربّالمشززززاكلّّالززززتيّّّمأهززززمززززنّ •
كّافزةّالضزراّالإلكزترونيولكزنّمزعّوجزودّنظزامّالضزريبةّّّ،الضريبي بالوقزتّالمحزددّّبئسزتدفع

تّلعززززززدمّوجززززززودّأوّتعززززززديلّبالسززززززجلاعززززززبّربّأوّتلابالقيمززززززةّالصززززززحيحةّدونّأيّتهزززززز
 .السجلاتّالورقيةّأساساًّ

عافّالنفزززوسّمزززنّالعزززاملينّفيّتقليزززلّحجزززمّالفسزززادّالإداريّالحاصزززلّمزززنّقبزززلّبعزززضّضززز •
تززدخلّبشززريّبحيززثّتززتمّبشززكلّآليّدونّالحاجززةّإلىّّ،لّالضززرائبالدولززةّفيّعمليززةّتحصززي

ونّمزنّقبزلّالمكلزفّدّصزلةبةّالمحالضزريّّصداقيةم،ّمماّيضمنّّفيّعمليةّاحتسابّالضرائب
 .ّإمكانيةّالتلاعبّبها

 لة.لدوّاّةابيّفيّمواردّخزينيجالإسّاكعالان •
 

يب     -2-13
  إالدوافع لاستخدام نظام ض 

ون   12 لكير

ّ:نيوّلكتّرإسنشرحّمجموعةّالأسبابّالتيّدفعتناّإلىّالتوجهّنحوّبناءّنظامّضريبيّ

ّ،ضزريبيليزاتّالزدفعّالعمبّمايزمزنّالقديةّقتصزاكبزيرّمزنّالفعاليزاتّالتجاريزةّوالإتهربّقسزمّّ •
 مهمّبعملّفواتيرّوهميةّمنّأجلّأنّيقومواّبالتلاعبّالضريبي.قياّوأ
النوعّمنّالناسّولابدّمنّإيجادّأساليبّذكيةّلمكافحةّهذاّيةّتستغلّللاغوجودّفئاتّاست •

 لتكنولوجيا.اّوردّلةّوتفعيالإلكترونيستغلالّعنّطريقّالرقابةّالإ

 
ة  المعلومات على فعالية تسيير المنازعات الضريبية( دراسة حالة المديرية الفرعيوجيا استخدام تكنولر  ث(. أ2018دي، شريف. ) الذوا 12

 ائر.. رسالة ماجستير. جامعة محمد بوضياف. المسيلة، الجز المسيلة بولاية للمنازعات الضريبية 
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كّبززيرّ • الززذينّيمارسززونّوّالحكوميززةّّّالجهززاتّنفززوسّمززنّالعززاملينّفيمززنّضززعافّالوجزودّقسززم
 سّسلباًّعلىّالخزينةّالعامةّللدولة.أثناءّعمليةّتحصيلّالضرائبّبماّينعكالفسادّ

يسزززتوجبّوجزززودّنظزززامّّةيرّالحاجزززةّالكبزززيرةّوالنززززفّالكبزززيرّالحاصزززلّفيّخزينزززةّالدولزززةّالسزززوّ •
بسزرعةّدونّأيزةّالخاصةّبالدولزةّرائبّلّالضوتحصيعّقادرّعلىّتحقيقّالعدالةّالضريبيةّوجم

 ص.نقّتأخيرّأو
أصزززبحتّالحاجزززةّملحززززةّلزززذاّّ،صزززعوبةّالعمزززلّمزززعّالملفزززاتّوالسزززجلاتّوالفززززواتيرّالورقيزززة •

فزززنحنّالآنّفيّعصزززرّالسزززرعةّوعصزززرّّ،الإلكزززترونيحصزززيلّالضزززريبيّالتامّنظزززّنتقزززالّإلىلإل
 المعلوماتيةّولاّبدّمنّإلغاءّالتعاملّالورقي.

 

 اتاجبو لاوق و الحق -2-14

كّززلّجهززةّمززنّاسززنذكرّفيّهززذاّ كّززلّعنصززرّأو لجزززءّمجموعززةّالحقززوقّوالواجبززاتّالززتيّسززيتمتعّبهززا
ّجهاتّالنظامّالضريبيّالمقترح:

 واجبات المواط :و  وق قح -أولاً 
لكترونيةّعنّالمبلغّالذيّدفعزهّوموضزحّعليهزاّقيمزةّالضزريبةّإيحقّللمواطنّالمطالبةّبفاتورةّّ •

 .تّدإنّوج
 بةّتمّدفعها.رييّضأّّىلّعتراضّعالإقّللمواطنّيح •
هّئالمواطنّغيرّملزمّبدفعّأيّمبلزغّمزاديّخزارجّعزنّالمبلزغّالموجزودّضزمنّالنظزامّعنزدّشزرا •

 لأيّمنتج.
 دية والتجارية:قتصاليات الإالفعا تابحقوق وواج -ثانياً 

ةّمزززيقلكترونيزززةّعزززنّالمبلزززغّالزززذيّدفعزززهّوموضزززحّعليهزززاّإيحزززقّلكزززلّفعاليزززةّالمطالبزززةّبفزززاتورةّ •
 دت.يبةّإنّوجرّضال
الحكوميزةّأنّتقطزعّضزرائبهاّللمززواطنّبزدونّإشزعارّمسزبقّ)كزالفواتيرّوضززريبةّةّهزجلّيحزقّل •

 الدخلّوغيرها(.
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 دفعها.ّتمّةعتراضّعنّأيّضريبيحقّللفعاليةّالإ •
كّماّهيّموجودةّضمنّالنظامّعندّبيعهاّللمواطنين.ليةّالإعلىّالفعا •  لتزامّبأسعارّالمواد
 :لنظامالمشغلة لية كوملحا تاهحقوق وواجبات ار -ثالثاً 
 تعديلّعلىّقيمةّالضريبةّوإبلاغّالمستخدمينّبذلك.لا •
دّيزدتحيجبّعلىّالجهةّالمعنيزةّأنّتقزومّبوضزعّسزعرّمناسزبّلكزلّمزادةّضزمنّالنظزامّمزعّ •

 للتاجر.ّهامشّربحّقانوني
علزززىّالجهزززةّالمعنيزززةّمراجعزززةّأيّاعزززتراضّمقزززدمّمزززنّقبزززلّالمزززواطنّأوّالفعاليزززةّالاقتصزززاديةّ •

 اض.عتّرلااّالشرحّلصاحبّقديموتّيةارّجتلوا
ّ

  والإ  -2-15
 جتماع  ومتطلبات النظامالواقع التقب 

واجتماعيزةّبزنفسّّةيزبالطبعّهناكّمعوقاتّومشاكلكّبيرةّستواجهّالنظامّالمقترحّوهيّمشزاكلّتقن
ّالوقتّنذكرّمنها:

يّهزّةيزتحتنيزةّالغيابّالبنيةّالتحتيةّالخاصزةّبالمشزروعّفيّمعظزمّمنزاطقّالريزفّوالمقصزودّبالب •
 نترنت.الإ

كّبيراًّومكلفةّجداً.يزّتجهّلىالحاجةّإ •  اتّخاصةّمتعلقةّبالدفعّوالتيّأصبحّاليومّسعرها
ينّدفززعّمبلززغّطنّأوّالتززاجرّلحززاوّمززلّاسززتغلالّضززعافّالنفززوسّوعززدمّبيززعّأوّإعطززاءّالمنززتجّل •

لززلّوهنززاّاتيّدورّثقافززةّالشززكوىّووجززودّقززوانينّصززارمةّتكززافحّأيّخّ،إضززافيّعززنّالمحززدد
 م.ظانلاّجخارّ

ّ
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ح: ثالثلا الفصل  دراسة النظام المقير
 

 اتّالتاليةستتمّدراسةّالنظامّالمقترحّوفقاًّللخطوّ
 

 

 1 -الشكل 

 

  العمل -3-1
 
 لمحة عن الجهات الداخلة ف

 وزارة المالية:   .3-1-1
 13 :مقدمة  -أولا  

عّالسزلطةّالتنفيذيزة،ّومزنّمسزؤولياتهاّالأساسزيةّتتبزّالزتيوميزةّكلحاتعتبرّوزارةّالماليةّمزنّالمؤسسزاتّ
بضزمانّّاتّاسزشزرافّعلزىّتنفيزذّهزذهّالسيلإاضافةّإلىّّدولة،ّبالإلّرسمّالسياساتّالماليةّالعامةّل

قتصززادية،ّإضززافةّإلىّتحقيززقّعالززةّلتحقيززقّالتكامززلّبززينّالسياسززاتّالماليززةّوالنقديززةّوالإالمسززاهمةّالف
قتصززاديّونمززوه،ّبمززاّيسززاهمّذلززكّفيّةّالاسززتقرارّالإشززكيلّمنظومززأدواتهززاّلتّينالتكامززلّوالتناسززقّبزز

،ّيّفيّمختلفّالمجزالاتّورّلسّعيشيّلأفرادّالمجتمعّالماّىتحقيقّأهدافّالتنميةّالمستدامةّورفعّالمستوّ
كّافةّالتحديتّالصغيرةّوالكبيرةّالزتيّتواجهزهّعلزىّوتدعيمّقوةّالإ قتصادّالقوميّوتوطيدهّفيّوجه

ّ.رجيليّوالخاالمحّالصعيد
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يززراداتّالمحليززةّالمتحققززةّمززنّوزارةّالماليززةّتعمززلّعلززىّموازنززةّالدولززةّمززنّخززلالّتحصززيلهاّالإّأنّكمززا
ويلّالخارجيةّوقيامهاّبالأعمالّوالمسزؤولياتّالمناطزةّبهزاّرّالتمادمصيراداتّمنّّوإدارةّالإّّئبراضال

ىّللوصولّجّشفافّيسعنهّصلاحّوالتنميةّالسورية،ّضمنمنّخلالّخطةّعملّداعمةّلخطةّالإ
ّ.لىّالتنميةّالمستدامةإ

14ّ:مفهوم وزارة المالية  -ثانياا 
لّمسززؤوليةّمعقززدةّفيّحمززتتلأنهززاّكومززةّالسززوريةّلحاّاراتّفيعتززبرّوزارةّالماليززةّمززنّإحززدىّأهززمّالززوزّت

ظززززلّمعطيززززاتّوظززززروفّصززززعبة.ّفهززززيّتززززوازنّمززززاّبززززينّالإيززززراداتّالمتززززأثرةّفيّالصززززعوباتّالداخليززززةّ
وإدارةّالإيززراداتّالخارجيززةّدونّتعرضززهاّلضززغوطّّ،راداتّالمحليززةيززالإّليصززتحوالخارجيززةّمززنّخززلالّ
شزرافّعلزىّتنفيزذهاّالإوّّةّللدولزةسياسزاتّالماليزالمّسزنيزةّبرّالزوزارةّمعكماا أن    قاهرةّمنّقبلّالممزول.

اداتّالعامزززةّوتوريزززدهاّإلىّالخزينزززة،ّوالإشزززرافّعلزززىّصزززرفّنفقزززاتّالدولزززةّومتابعزززةّوتحصزززيلّالإيزززرّ
كّذلكّإدارةّالدينّالعام،ّبالتعزاونّوالتنسزيقّمعّّنةازّوّلمادّّوتنظيمّوإعدا مصزرفّالعامة.ّتتولىّالوزارة

 سوريةّالمركزي.
 15: يةلأة وزارة الماش ن -ثالثاً 

حيززثّأعطززتّقيرّأولّوزيززرّللماليززةّفيّسززوري.ّوكززانّسززعيدّشزز1918ّمّعززاتأسسززتّوزارةّالماليززةّ
قتصززززاديةّفيّسززززوري.ّوقززززدّلإاوّّةاليززززيزانيززززاتّورسززززمّالسياسززززةّالمالموزارةّمسززززؤوليةّإعززززدادّالززززالحكومززززةّ

 تطزويرّلىإّةوتسزعىّالزوزارّّة.وريباعتبارهاّمنّأهمّالزوزاراتّالسزّحظيتّوزارةّالماليةّباهتمامّالقيادة
ّ.داريّوالمستوىّالتكنولوجيالحاصلةّعلىّالمستوىّالإّةّالتطوراتّافكّّطاقمهاّلمواكبة

 :يليفيماّّتتجلىوّ 16مهام وواجبات وزارة المالية: -ا ً رابع
وذلزكّعزنّ :اليــةرسم سياســا ا الم  لالم  خ  ةير و دعم و قيق غايات الحكومة الس  •

سزززززتراتيجيةّالحكوميزززززةّالمبينزززززةّفيّخطزززززةّالتنميزززززةّدافّالإتحقيزززززقّأهززززز المسزززززاهمةّفيّطريزززززق
تصززززاديّوالمززززاليّوتحليلززززهّوتقيززززيمّقالوضززززعّالنقززززديّوالإدراسززززةّح،ّإضززززافةّإلىّوالأصززززلا
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تّلتنسززززيقّمززززعّجميززززعّالجهززززاتّالمعنيززززةّذاجززززراءاتّوالسياسززززاتّالضززززريبيةّوذلززززكّباالإ
ّقاتّالنقديزززةالزززذيّيزززوفرّتوقعزززاتّالتزززدفّلياالمزززلتخطزززيطّكمزززاّتقزززومّالزززوزارةّباّّالعلاقزززة.

ّاالمسززاعداتّالخارجيززةّبمززفيّتوجيززهّ،ّوتسززهمّأيضززاًّالمبززنيّعلززىّدراسززاتّوتحليززلّمززاليوّ
 .لسورية،ّوذلكّمنّخلالّحسابّخزينةّالدولةاّدةجناسبّوّيتوافقّمعّالأتني
عززدادّ:ّحيززثّتقززومّبإد الموازنــة وتطويرهــا وتنفيــ ها مــ  خــلال وســائل متطــورةداإع ــ •

كززأداةّرقابززةّوّتعزيزززّهاّّ،ّوتسززتخدمذهاوتنفيززّتّتّالززوزارادولززةّومززوازناللّّالموازنززةّالعامززة
 ق.نفامطالبّالإبينّوازنّ،ّوتحققّالتأدائها

ضزريبةّمزنّةّمتابعزةّتحقزقّالأيزراداتّالضزريبيوّ: جبايــة الأيــرادات والضــرائ  وارمــار  •
سزززتخدامّباّ،ّويزززتمّذلزززكّمزززلّعلزززىّجبايتهزززالعواّوغيرهزززاوضزززريبةّالزززدخلّّالقيمزززةّالمضزززافة
كمزاّتكزونّّّ.قاعدةّبياناتّواحدةّّيرتبطّمعبيةّّلتوحيدّالمعلوماتّالضريبرنامجّمحاسبيّّ
يزززة،ّوتوريزززدهاّلحسزززاباتّالبلزززديتّوالمجزززالسّالقروّّمزززلاكلأاّةبايزززةّضزززريبمسزززؤولةّعزززنّج

 .الخزينةّالعامةلحسابّاّإدخالهوّّةلدوّللّّزيدةّالمنحّالمقدمةوّ
يزةّالتشزغيليةّوالرأسمالصرفّالنفقاتّالعامزةّو :إدارة الأنفاق العام والأملا  الحكومية •

فززززاىّعلززززىّممتلكززززاتّومقززززدراتّالح،ّوّالصززززرفّتّايززززشززززرافّعلززززىّعملّ،ّوالإوالتطويريززززة
  .الدولة

اتزززبّالشزززهريةّعزززدادّوصزززرفّالروّإارةّالماليزززةّمسزززؤولةّعزززنّوزّّن:ّتكزززوّرواتـــ  المـــوظفين •
هم،ّتّالمتعلقزززززةّبزززززرواتبتّوالحسزززززاباجلالسزززززوسزززززبةّوّإدارةّاح،ّوّلعزززززاماّاعطزززززوظفيّالقلمززززز
 بها.تّالماليةّالمتعلقةّيرّوّالبياناصدارّالتقارّوإ
مزززدىّالتززززامّالمؤسسزززاتّبمخصصزززاتّ:ّوّالرقابـــة الماليـــة علـــى الســـجلات والنفقـــات •

ة،ّوانينّوالأنظمزززةّالماليزززلقزززباتّوالمؤسسزززاتّالحكوميزززةّرازاوّالموازنزززةّوالتأكزززدّمزززنّالتززززامّالززز
 والرقابةّعليها.ّالتأكدّمنّصحةّالتسويتّوالحساباتّالبنكيةوّ
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بإعززدادّبززرامجّتوعيززةّتسززتهدفّالمززواطنينّّليززةالماوزارةّّتقززوم :مــة للمجتمــ التوعيــة العا •
هّثزرّتأقتصزادّالزوطنيّووتوضحّأهميةّتسديدهمّللضرائب،ّومدىّانعكاسّذلزكّعلزىّالإ

 .حةّالمواطنبه،ّومصلّ
 تهلك وزارة التجارة الداخلية وحماية المس -3-1-2
 :ستهلكالم ةيامفهوم حم -أولاً 

نّالقوانينّوالسياساتّالعامةّالتيّتضمنّعدمّتهلكّإلىّوجودّمجموعةّميشيرّمفهومّحمايةّالمسّّ
المسّ ّّّّلكّهتتعرضّ عند الغشّ أوّ سواءّكانّّتناقللخديعةّ الخدمات،ّ علىّ أوّحصولهّ للسلعّ ائهّ

ّّوأين،ّّودةّالخدمةّمنّخلالّفرضّضوابطّعلىّالتصميمّوالتصنيعّوالتخزّذلكّعلىّمستوىّج
ّ.دمةّأوّالسلعةعرّالذيّيتمّبهّعرضّالخمستوىّالسّلىع

فّي المعنيينّ جميعّ لتشملّ المستهلكّ حمايةّ وسياساتّ قوانينّ والصناعي،ّّلوّاّّوتأتيّ التجاريّ سطّ
علنونّعنّالسلعّأوّانّوم

ُ
ّ.لخدماتّأبرزّهؤلاءّالمور دونّوالمصن عونّوالم

قانون المستهلكّّّيهدفّ الإّّحمايةّ النشاطّ ممارسةّ ضمانّ الإّّديصاتقإلىّ ومنعّ حتكارّّللجميعّ
 17:لّعلىّتحقيقّالآتيقّالمستهلكّوالعموحمايةّحقوّ

ّلخدماتّالمختلفة.واّتّتلبيةّاحتياجاتّالمستهلكّمنّالمنتجا •
ّسلامةّالمستهلكّوصحتهّعندّاستعمالّالمنتجّأوّتلقيّالخدمات.نّماض •
كّلّماّّّّلّعلىالحصوّ • إلىّالمستهلكّّّمدقّيالمعلوماتّوالإرشاداتّوالإعلانّالصحيحّعن

ّمنّمنتجاتّوخدماتّ.
المسّ • وتوعيتثقيفّ الّإتهلكّ حيثّ منّ وتوجيههّ الاقتصاديةّ والتزاماتهّ بحقوقهّ كّّلاهتستهّ

 ليتمكنّمنّممارستهاّ.ّمرستّوسبلّالتطويرّبشكلّم
والخدمةّالمتاحةّفيّالأسواقّّللمنتجضمانّممارسةّالمستهلكّلحقوقهّفيّالاختيارّالأنسبّّ •

 .وفقاّلرغباته
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18ّحماية المستخدم  هلكالداخلية وحماية المست ام و واجبات وزارةهم -ثانياً 
 :ّةيختصاصاتّالآتتتولىّالوزارةّبوجهّخاصّالمهامّوالإّ

ئمةّّالملاقتصادّالوطنيّوقطاعّالأعمال،ّوإيجادّالبيئةّّالتنافسيةّللإّّرةّقدالمساهمةّفيّتعزيزّال •
ّ.حتكارّبهدفّحمايةّالمستهلكّتفعيلّالمنافسةّومنعّالإل
اللامّّظينت • الإجراءاتّ واتخاذّ الداخلية،ّ ومنعّّالأسواقّ الأسعارّ اعتدالّ لضمانّ زمةّ

ّّ.ةضارةّوالمخلةّبالمنافسّالّةرّوغيرهاّمنّالممارساتّالتجاريالاحتكا
ّ.اقتراحّتحديثّالتشريعاتّالمتعلقةّبالتجارةّالداخلية •
التشريعاحتياطيّالّإلإوفرّاضمانّت • لأنظمةّاوّّّتّستراتيجيّللموادّوالسلعّالأساسيةّوفقّ

ّّ.يحققّاستقرارّالأسواقّالداخليةّالنافذة،ّوتنظيمّعمليةّنقلها،ّبما
تحديد • بقصدّ التخزينيّ بالإحصاءّ الجملطاّّالقيامّ فيّ التخزينيةّ السوريةّّريهوّاقةّ العربيةّ ةّ

ّ.زيتهاةّبتخوتطويرهاّوالإشرافّعلىّالعملياتّالمتعلق
ب • الفجوةّ تغطيةّ بماّيحققّ المختصةّ الجهاتّ معّ والطلبّفيّالأسواقّّّينالتنسيقّ العرضّ

ّتصديرّالفائضّمنّالإنتاجّوكذلكّ،ّّستيرادّالمباشرلعّالأساسيةّبالإدّوالسّالمحليةّمنّالموا
ّ.واقّالمحليةسلأليّبعدّتغطيةّالطلبّبالمحا
لجهاتّالمعنيةّوتطويرّأجهزةّّمعّاّّطاتهاّتنظيمّعملياتّالرقابةّعلىّالأسواقّوتنسيقّنشا •

ّ.لهامعّبالرقابةّالتموينيةّوأسالي
لوزارة،وفقأّطريقّالمؤسساتّوالشركاتّالمرتبطةّباّّتطويرّالتشاركيةّمعّالقطاعّالخاصّعن •

ّ.ذةافنلللتشريعاتّوالأنظمةّا
ّ.المعتمدةلوزارةّوفقّأنظمةّإدارةّالجودةّابرّالتابعةّلخالمإدارةّوتطويرّعملّ •
الخ • التقديمّ خدمةدماتّ بدلّ لقاءّ الفنيةّ والاستشاراتّ والعلميةّ الوزيرّّدديحّّتجاريةّ هّ

ّ.بالتنسيقّمعّوزيرّالماليةّ
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مهوريةّّالجّّعهاّفّيوّعمليةّتأسيسّالشركاتّالتجاريةّالتيّيقعّمركزهاّالرئيسيّأوّفرّيمّّتنظ •
ّ.يةالعربيةّالسورّ

ّ.التشريعاتّوالأنظمةّالنافذةتنظيمّعمليةّمنحّالسجلّالتجاريّوفقّ •
ّ.النافذةّةمظنالإشرافّعلىّالغرفّالتجاريةّواتحادهاّوفقاًّللقوانينّوالأ •
 .رةكاتّوالمؤسساتّالمرتبطةّبالوزااقتراحّتطويرّأنظمةّومهامّالشرّ •
 19دائرة حماية المستهلك -ثالثاً 

ال إحدىّ المهمائوّدتعدّ لوزارّ التابعةّ ّّاّّرةةّ وحماية الداخليةّ ّّّّالمستهلكّلتجارةّ ّّإصدارّّّتمحيث
ّنصّّماّّقفوّّّكّالمستهلّّّحمايةّّجهازّّعملّّوتبسيطّّلتسهيلّّواللازمةّّالناظمةّّميموالتعاّّلقراراتّا

ّّوآلياتّّّالضوابطّّووضعّّّم5201ّّملعا14ّّّّرقمّّالمستهلكّّّوحمايةّّّخليةالداّّالتجارةّّقانونّّعليه
ّ.جهازللّّالعمل

   20زيلي:ّابمّلكّتهالمسّّحمايةّّّدائرةّمهامّزكترت
ّّوحمايةّّّخليةالداّّالتجارةّّمديريتّّّلدىّّتهلكّالمسّّّحمايةّّدوريتّّّقبلّّمنّّسواقالأّّمراقبة •

ّّحتكارّالإّّومنعّّةالأساسيّّوالسلعّّالموادّّّأسعارّّضبطّّفدبهّّالمحافظاتّّّفيّّالمستهلكّ
 .المخالفينّبحقّالرادعةّالإجراءاتّّواتخاذ

ّّصلاحيتهاّّّحيثّّمنّّبمخالفتهاّّشتبهالمّّةالغذائيّّوغيرّّالغذائيةّّداوّالمّّسلامةّّمنّّالتأكد •
 .المطلوبةّلقياسيةاّللمواصفاتّّومطابقتها

ّّبيّنّّفيماّّوالتعاونّّالاستقصائيةّّقابةلرّواّالإيجابيةّّالرقابةّّمنهاّّللعملّّجديدةّّآلياتّّّتفعيل •
ّّّ(ّّةالداخليّّ–ّّالعدلّّ–ّّالزراعةّّ–ّّالصحةّّ–ّّالسياحةّّ)ّالأخرىّّوالوزاراتّّّالوزارة

 .عامّبشكلّالمرتكبةّوالمخالفاتّّالخللّاطنوّمّةّلمعالجّالمعنيةّهاتّوالج
 ّ.المواطنينّلدىّالشكوىّثقافةّتفعيل •
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 . (ّالمواطنّعينّ)ّبتطبيقّلعملا •
ّّخارجياًّّّوردةّالمستّّأوّّمحلياًّّّالمنتجةّّسواءّّمسمياتهاّّبكافةّّلعّوالسّّّادوّالمّّتوافرّّمتابعة •

 ّ.يدةجّومواصفةّجودةوّّةبّمناسّبأسعارّستهلاكللإّالأسواقّّفيّوطرحها
 .الأسواقّفيّّالمطروحةّالموادّعلىّابةرقال •
 ّ.المخالفينّبحقّاللازمةّجراءاتّالإّواتخاذّأشكالهاّةبكافّالشكاوىّمعالجة •
ّالمسززيئينّبحززقّمززايلزمّواتخززاذّراقبينالمززّعمززلّومتابعززةّسززواقلأاّعلززىّرةتممسززّبجززولاتّّالقيززام •

 .دوريّبشكلّالمراقبينّعملّوتقييمّوالمخالفين

 احةيوزارة الس  -3-1-3
 21م وزارة السياحةهو مف -أولاً 

تنشيطّالسزياحةّّحةّوالاصطيافّفيّالبلادّمنّخلالتعلقّبالسياعنكّلّماّيّّهيّالوزارةّالمسؤولة
ّالسزياحيةّوالمؤسسزاتّّالشزركاتّّطريزقّعزنّأوّشزرةمباّبزهّتقزومّبمزاّهااوتنميزتّةيزالداخليةّوالخارج

دارتهزززاّإوّّاهواسزززتثمارّسزززياحيةّنشزززآتّموّّمنزززاطقّوإنشزززاءّسزززياحيةّوخزززدماتّّسزززياحيّتسزززويقّمزززن
ّ.مباشرةّغيرّأوّمباشرةّبصورة
 22وزارة السياحة اممه -ثانياً 

كّلّالشؤونّالمتعلقةّبالسزياحةّوالإ لّمزاّمّبكزهتمزالادّوالإالزبّفيصزطيافّتتولىّالوزارةّبصورةّعامة
 :وتنميةّمواردّالبلادّمنهاّوعلىّالأخصّماّيلييتصلّبهاّعلىّالوجهّالذيّيحققّرفعّمستواهاّ

ويجّلهزززاّفيّالزززدخلّكنّالسزززياحةّفيهزززاّوالزززتّرتراثهزززاّالحضزززاريّوأمزززاّوّّدالتعريزززفّبطبيعزززةّالزززبلا •
 .ارجوالخ

 .عقدّالاتفاقاتّالسياحيةّوالإشرافّعلىّتنفيذها •
 .لمواطنينلسائحينّواوتأمينّالخدماتّالسياحيةّلّبهاالعنايةّثّأماكنّسياحيةّوّداإح •
 .تنظيمّمهنةّالإرشادّالسياحي •
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انونّفيمزاّلاّيتعزارضّمزعّأحكزامّقزّ–رةّالإحزداثّعلزىّأنزهّللزوزامّسزوّالمزادةّالرابعزةّمزنّمرّّّصتنوّ
اللازمزززةّلتحقيزززقّمهامهزززاّّبيرادتزززلاتخزززاذّاّ-لتنفيذيزززةّوخطزززةّالمجلزززسّالأعلزززىالإدارةّالمحليزززةّولائحتزززهّا

 :صةوخا
هّفيزززّدعربيزززةّوالأجنبيزززةّبقزززرارّمزززنّالمجلزززسّالأعلزززىّيحزززدإنشزززاءّمكاتزززبّسزززياحيةّفيّالزززبلادّال ▪

قّمزعّوزارةّلّارتباطهزاّببعثزاتّالجمهوريزةّالعربيزةّالسزوريةّبالاتفزاصزوّوأالنظامّالزداخليّلهزاّ
 .لخارجيةا
 افةّوالإعلام.ثقالّإعدادّوسائلّالدعايةّوالنشرّبالتعاونّمعّوزارتي ▪
والمعززارضّوالأسززابيعّالسززياحيةّوالترخززيصّبإقامتهززاّلأعيززادّتّوالحفززلاتّواإقامززةّالمهرجززانا ▪

 .الداخلّأوّالخارجّفيّاتّذاتّالطابعّالسياحيبقاسّوتنظيمّالم
شزززآتّالسزززياحيةّطّالقطزززاعّالخزززاصّفيّمجزززالّإقامزززةّالمناتخزززاذّالتزززدابيرّالزززتيّتزززؤديّإلىّتنشزززي ▪

 .لوزارةّوصلاحياتهالاتّالممكنةّلهّضمنّاختصاصاتّايهسّتواستثمارهاّوتقديمّال
 .المحليةّرةادعملّعلىّتأليفّهيئاتّلتنشيطّالسياحةّبالتعاونّمعّسلطاتّالإال ▪
الأسززعارّررّإعطزاؤهّالصزفةّالسزياحيةّمززنّمنشزآتّوحزقّتحديزدّفّمزاّتقززنيتصزللزوزارةّحزقّ ▪

التمززززوينّوالتجزززززارةّّةراّزّمّشزززززؤونهاّبالاتفززززاقّمزززززعّوّفيهززززاّومراقبتهززززاّوفزززززقّالقززززوانينّالزززززتيّتززززنظ
 .الداخلية

سززززياحيةّالداخليززززةّوالخارجيززززةّالززززتيّتنظمهززززاّوكززززالاتّوكاتززززبّشززززرافّعلززززىّالززززرحلاتّاللإا ▪
 .قتضاءدّالإعنةّتنظيمّالرحلاتّالسياحيوّّةحالسيا

 

يبية -3-2  الأنظمة الض 

ّتّقتصزاديةّوالخدماقتصادّالوطنيّعندّتمويلّالمشاريعّالإلخدمةّمصالحّالإّّتهدفّالأنظمةّالضريبيةّ
كّماّّجتماعيةّوتحقيقّالأهدافّالسيلإا تشكلّالأنظمةّالضريبيةّالأداةّالعامةّلدفعّّاسيةّللدولة،

جّالتيّتعدهاّالدول،ّتتحققّالمشزاريعّوالبزرامنّّأّّة،ّفبدونّتمويلّلاّيمكنيداقتصلإعجلةّالتنميةّال



39 

 

ّّ الإوبدون العدالةّ تتحققّ ّّضرائبّلاّ للتنمية الأساسزيّ الهدفّ تشكلّ التيّ قتصاديةّّلإاجتماعيةّ
23ّّ.جتماعيةوالإ

كّأداةّفاعلةمعالجةّاّّريةّإلىتسعىّسوّ ّّسنحاولّمنّلذاّّّّلخللّالهيكليّمنّخلالّاستعمالّالضريبة
وذلكّّوّتسعيرةّالنظزامّالضريبيّالسوريّّأزفّأساليبّاحتسابّّتلّمخالمبحثّأنّندرسّّّّلّهذالاخ

تأ أجلّ للخزّمنّ دخلّ مصادرّ لينمينّ العامةّ وفقّّ،دولةلّةّ الضرائبّ ناظمةّّانقوّّّوفرضّ ينّ
ّّ.المعنيةكلّمنّالوزاراتّّّحتسابّالضريبةّفيلإ

 

يبة  -3-3   كل جهة معنيةأاحتساب الض 
 
ة المعتمدة ف  و التسعير

 ة الماليةر از و  -3-3-1

،ّّهاّسؤولةّعنّالضرائبّوجبايتهيئةّالضرائبّوالرسومّالمّّلوزارةّالماليةّّالتنفيذيةّّةسلطالضمنّّتندرجّ
وانينّلززىّالقززطززلاعّعيززةّبالإاللمقززومّوزارةّاتحيززثّّ،وتختلززفّآليززةّاحتسززابّالضززرائبّحسززبّنوعهززا

الصادرةّعنّمجلسّالشعبّوالمراسيمّالتيّتصدرّعنّرئزيسّالجمهوريزةّوتصزدرّالتعليمزاتّالتنفيذيزةّ
ّ.القوانينهّهذّلتطبيق

 ضريبةّالدخل.ّفيّهذاّالبحثّناولهانتّبدّأنومنّأنواعّالضرائبّالهامةّالتيّلاّ
 24 ضريبة الدخل -3-3-1-1

ويزززتمّّ،دولزززةّالسزززوريةالأرضّكلفزززينّالعزززاملينّفيّالزززتيّتفزززرضّعلزززىّالمّالضزززريبةّضزززريبةّالزززدخلّهزززي
كّالتابعزةّلزوزارةّالماليزةّلدخالزّئزرّضززريبةجبايتهزاّمزنّقبزلّدوا نهزاّتتزوزعّعلزىّمعظزمّالقطاعززاتّأمززاّ،

ّّ.قتصاديةّالمختلفةالإ
لضزريبيةّاّاتّقزقّالإيزرادالّوكزفء،ّيحفعزّبنزاءّنظزامّضزريبيّإلىّالإدارةّالعامةّلضزريبةّالزدخلّّعىتسّ

سززززتثمارّوتقززززديمّالخدمززززةّبشززززكلّشززززفافّللانّوالمناسززززبّمززززنززززا ّالآافهاّوتعزيزززززّالمالمطلزززوبّاسززززتهد
كّوعزززادلّللمكلفزززين فعاليزززةّوكفزززاءةّالكزززادرّالبشزززريّفيّإدارةّتقزززديرّالضزززريبةّّرفزززعمزززاّتعمزززلّعلزززىّ.

 
23 Ponorica, A. Juhi AL-SAEDI A. (November 5th-6th, 2015). The Importance of Taxation System for SME 
Tax Compliance. Proceedings of the 9th international Management Conference. BUCHAREST, ROMANIA.  
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تمزعّالسزوري،ّوالحزدّمزنّمجللّيّالضزريبيّلّنشزرّالزوعخزلاّّنالهزدفّالزوطنيّمزّّلها،ّلتحقيزقوتحصي
ّ.ةوسيعّقاعدةّالضريبالتهربّالضريبيّوتلاتّحا

المكلفينّعنّأرباحهمّالناشئةّعنّممارسةّالمهنّوالحرفّالصناعيةّوالتجاريةّّريبةّالدخلّّضتتناولّّ
كّانتّّائوسّّوغيرّالتجارية ومصادرّالدخلّالأخرىّغيرّالخاضعةّ،ّّةرضعارّالأعمالّالتجاريةّوإن

 25ّّوتشملّأيضاً:ّتّلضريبةّدخلّأخرىّولاّلضريبةّريعّالعقارا
والتجاريةّوغيرالصافيّّالأرباح • الصناعيةّ المهنّوالحرفّ الناتجةّعنّممارسةّ المحددةّّلتاّّةّ جاريةّ

خل،ّالقانونّقانونّالضريبةّعلىّالدانونّضريبةّالدخلّ)ق البابينّالأولّوالثانيّمنّّفيّّأحكامها
 .ّوزارةّالمالية(.2003ّ/ّلعام24/
اعتباريينّّالتيّّغلاالمب • أوّ طبيعيينّ مقيمينتدفعّلأشخاصّ عّغيرّ تعويضاًّ أدوهاّّ نّخدماتّ

 ّ.ضمنّالجمهوريةّالعربيةّالسورية
 .واتبّوالأجوررّلا •
 .والّالمتداولةالأمسّؤوّريعّرّ •
 26الدخل:ة يبأنواع المكلفين بضر  -3-3-1-2

ّ.هّعلىّاختلافّأنواعهاامّوشركاتهّومنشآتمؤسساتّالقطاعّالع •
ّوإعادةّالتأمينّمينتألاّّتّالمؤسساتّالماليةّبماّفيهاّالمصارفّوأعمالّالصرافةّوشركا •

ّ.التوفيرومؤسساتّ
ّ.اهتّالشركاتّالمساهمةّوالشركاتّذاتّالمسؤوليةّالمحدودةّمهماّيكنّنوعهاّوغاي •
ّّ.ةّالعربيةّالسوريةّالجمهوريآتّخارجّعيةّالتابعةّلمنشّناّلصالمؤسساتّالتجاريةّوا •
ّّ.ينعاديلاّةتجارّالاستيرادّوالتصديرّوتجارّالجملةّوالوسطاءّبالعمولةّعداّالسماسرّ •
ّ.والأجنبيةّوالوكالاتّالممثلةّلمنشآتّوشركاتّأجنبيةّووطنيةّّوكلاءّالمعاملّالوطنية •
ّ.داتّعهلتعمالّاوغيرّالمبنيةّوأةّينتجارةّالعقاراتّالمب •
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ّ.المخلصونّالجمركيون •
ّ.محطاتّبيعّالوقودّوالموادّالمشتعلة •
مةّفيهاّلأغراضّدختسّالمنشآتّالصناعيةّإذاّتجاوزّمجموعّقيمةّالمنشاتّوالآلاتّالم •

ّّ.مليونيّليرةّسوريةّالعملّالصناعيّ
ّ.المشافيّالخاصة •
ّ.مكاتبّنقلّالبضائع •
ّ.رئيسيةالّةالوحداتّالمهنيةّالجامعي •
ّ.راحلهاّوريضّالأطفالالخاصةّبكافةّمّوالمعاهدّّرسداالجامعاتّوالم •
اّذهّّكلّمكلفّيقررّتكليفهّبالضريبةّعلىّالأرباحّالحقيقيةّوفقّالأحكامّالواردةّفي •

ّ.القانون
للمكلفينّبالضريبةّعلىّأساسّالدخلّالمقطوعّأنّيطلبواّإخضاعهمّللتكليفّعلىّأساسّّيحقّّ

 .لماليةاّيرقبلّطلبهمّبقرارّمنّوزّويّةالأرباحّالحقيقي
 27كليف الضريبي أسس الت  -3-3-1-3
1ّّتطرحّالضريبةّعلىّأساسّالربحّالصافيّالمتحققّخلالّسنةّالأعمالّوتحسبّالسنةّمنّ •

تعدّسنةّالأعمالّبالنسبةّللتكليفّبضريبةّالدخلّّحيثّّولكانونّالأ31ّّإلىّّنيالثاكانونّ
 .هيّسنةّالتكليفّ

كّانتّطبيعةّّكانونّا1ّّليفّغيرّكتلّةّااعتبارّالبدءّفيّسنةّيلوزّبقرارّمنّوزيرّالمايج • لثانيّإذا
 .شأةّأوّالمكلفّيبررّذلكّعملّالمن

 .الحقيقيةنتائجهّّهرتظّاملةعلىكّلّمكلفّأنّيمسكّقيوداًّمحاسبيةّمنتظمةّوك •
الضريبةّّ • الصافيّمنّمجموعّالإيراداتّالإجماليةّلأعمالّالمكلفّالخاضعةّلهذهّ الربحّ يتألفّ

ّّ تحسّتلاخاعلى أنّ بعدّ أنواعهاّ والنفّّمفّ الأعباءّ هذهّّمنهاّ ممارسةّ تقتضيهاّ التيّ قاتّ
نوع تلازمّ التيّ أوّ والأجورّ،ّّالعملّّّّالأعمالّ الرواتبّ الإيجار،ّ بدلاتّ تّاصصخالمّّمثل:ّ

 
 (.  1)11لحقوق.ا ري. مجلة لتشريع السوسس التكليف بضريبة الدخل المقطوع في ا(. أ24، حزيران 2013محمود. )إدلبي، د. منى  27
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الاستهلاكاتّالمقبولةّتبعاًّللقواعدّالفنيةّالمتبعةّفيّّتعويضاتّوالتأميناتّالاجتماعية،ّّلدفعّال
 .لاكّالعقاراتّوالحرفّماّعداّاستهّنلصناعةّوالتجارةّوالمهاّعاّكلّنوعّمنّأنوّ

 

 معدلات الضريبة و ققها واستحقاقها -3-3-1-4
ّّ بحسب الصافيةّ الأرباحّ علىّ الضريبةّ ّّنتطرحّ تتناسسب ضمنّّّعمّّبمعينةّ الصافيّ الربحّ

حيثّتحددّنسبةّمعينةّمنّالربحّالصافيّلكلّمجالّمعينّمنّمنّقيمّالربح،ّّّّمجالاتّمحددة
ةّعنّجزءّالربحّالصافيّالذيّيتجاوزّثلاثةّّبالمائ35ّّّّّيمكنّأنّتصلّإلى،ّّصافيالّّحقيمّالرب

ّ.ملايينّليرةّسورية

المساهمةّالتيّتطرحّأسهمهاّّّّتّاكرّلتيّتحققهاّالشّتطرحّضريبةّالدخلّعلىّالأرباحّالصافيةّا
هاّكزّمرّبالمائةّفيّالقطاعينّالخاصّوالمشتركّوالتي50ّّّّسبةّلاّتقلّعنّّعلىّالاكتتابّالعامّبن

ةّّبالمائةّبماّفيهاّالمساهم20ّّالسوريةّعنّجميعّنشاطاتهاّبمعدلّّّّالعربيةّّةيالرئيسيّفيّالجمهورّ
الحربي المجهودّ الدّ.فيّ ضريبةّ تطرحّ الأرباحكماّ علىّ الشركاتّّصاالّّخلّ تحققهاّ التيّ فيةّ

الآلاالم قيمةّ تتجاوزّ التيّ المحدودةّ المسؤوليةّ ذاتّ الصناعيةّ والشركاتّ الصناعيةّ تّساهمةّ
خمسةّملايينّليرةّسوريةّحسبّالتقديرّالماليّالمعتمدّّّّعيّمبلغانصستخدمةّفيهاّللعملّالالم

استيف الرّفيّ مركزهاّ والتيّ العقاراتّ ريعّ ضريبةّ فيّّاءّ السوريةّ العربيةّ الجمهوريةّ فيّ ئيسيّ
بالمائةّبماّفيهاّالمساهمةّفيّالمجهود25ّّّيعّنشاطاتهاّبمعدلّّالقطاعينّالخاصّوالمشتركّعنّجم

ّ.بيرّالح

 28لك ية المستهية وحمالخاوزارة التجارة الد -3-3-2
خلالّّّمنخدماتهاّللمواطنّّّّمثلةّبدائرةّالأسعارالمستهلكّمتتقدمّوزارةّالتجارةّالداخليةّوحمايةّّ
غذائية والغيرّ الغذائيةّ الموادّ القطاعّتسعيرّ ومنتجاتّ مستورداتّ تكاليفّ بدراسةّ تقومّ حيثّ ّ،

كّماّّلذاّوفقاًّللقراراتّالناظمةّلالخاصّمنّالمنتجاتّالمختلفةّوتسعيره دائرةّالدراساتّّتقومّّك.

 
 ديرية حماية المستهلكم من 2022 تشرين الثانيفي  ة وحماية المستهلك. تم استرجاعهاوزارة التجارة الداخلي موقع   28
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بةّالصيادلةّّتّالأدويةّبالتنسيقّمعّوزارةّالصحةّونقاقبلّمستودعاّبدراسةّالأدويةّالمستوردةّمنّّ
ّراتّالناظمةّلهاّ.وتسعيرهاّوفقاًّللقراّالمركزيةّ

ّّ الخدماتّأما المحدبّّتقومّفّّدائرةّ الركابّ نقلّ وسائطّ تشغيلّ تكاليفّ قانونّدراسةّ علىّ ثةّ
عارّّورّوتغيرّأسفيّضوءّتطّلكافةّوسائطّالنقلّّّّلعامةّلتعرفاتّالركوبّالأسسّاّّعوضوّالاستثمارّّ

تغيرةّ)قطعّّوكذلكّالتبدلاتّالتيّطرأتّعلىّالتكاليفّالم،ّّبنزين(ّّ–المشتقاتّالنفطيةّ)مازوتّّ
 زيوتّوشحومّمعدنية.....(ّ.ّ–إطاراتّّ–تبديلّ

ّ

 29وزارة السياحة -3-3-3
القانون )ّّصدرّ 23ّّرقمّ لعام وتش2022ّّّ(ّ بترخيصّ السّالمتعلقّ المنشآتّ والذيّّياحيةغيلّ ّ،
إلىّّ المخالفاتّورّتحسينّجودةّالخدماتّّيهدفّ والرقابةّعليهاّوضبطّ دعهاّوتحصيلّّالسياحيةّ

 .حقوقّالخزينةّالعامةّللدولةّ
ّ:تشكلّبقرارّمنّالوزيرّلجنةّمركزيةّعلىّالنحوّالآتيحيثّ

 رئيساًّ رتبةّمديرّعلىّالأقلّممثلّعنّالوزارةّبم         –

 عضواًّ التجارةّالداخليةّوحمايةّالمستهلكممثلّعنّوزارةّ         –

 عضواًّ لبيئةّممثلّعنّوزارةّالإدارةّالمحليةّوا         –

 عضواًّ لماليةّممثلّعنّوزارةّاّ         –

 عضواًّ ممثلّعنّاتحادّغرفّالسياحةّ         –

 1  جدول
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كّافةًّبماّفيّذلكّأسعارّالمبيتّوالإطعامّالتياللجنةّتحديدّأسعارّالخّّهذهّّتتولى ّدماتّالسياحية
فيّهذهّّالمعتمدةّفيّهذاّالتسعير،ّويعادّالنظرّّّّتقدمهاّالمنشأةّحسبّسويةّالتصنيف،ّوالأسس

 ّ.ارعيصدرّالوزيرّالقراراتّالخاصةّبتحديدّالأسك.ّالأسعارّوالأسسكّلماّدعتّالحاجةّلذل

يبة  الوزارات المعنية لجمع اخطوات عمل  -3-4  30لض 

أ المعيتمّ الأسسّ وفقّ الضريبيةّ القيمةّ احتسابّ فيّكلولأّ معنيةّّتمدةّ التسعيرةّّوزارةّ ّ،وتحديدّ
ّّ.ديدّطرقّجمعّهذهّالضرائبثمّتحّ،رضّالقيمّالمفروضةّعلىّالمكلفينفوّ
ّّوّ والإّّبجمعيقصد العملياتّ مجموعّ ذمةّّءااجرّالضريبةّ منّ الضريبةّ دينّ نقلّ إلىّ تؤديّ التيّ تّ

،ّمعّطارالإقانونيةّوالضريبيةّالمطبقةّفيّهذاّّةّإلىّالخزينةّالعموميةّوفقاّللقواعدّالالمكلفّبالضريب
ّّ أن الأالضريمراعاةّ فيّ جبايتهاّ يتمّ ابةّ ملأوقاتّ للمكلفلاكثرّ ّّئمةّ طرقّّّّعموماًّ. عدةّ هناكّ

ّوهي:ّةّمنّأجلّتحصيلّحقوقهاّالضريبيةئيادارةّالجبللتحصيلّيمكنّأنّتتبعهاّالإ
المبا • الدف   ّّّّتعتمد :شرطريقة  المكلف قيامّ علىّ الطريقةّ الضريبيةّّهذهّ المبالغّ بدفعّ

دارةّلهّبأدائها،ّحيثّّةّالإدونّمطالبتلقاءّنفسهّّمنّّالمستحقةّعليهّفيّآجالهاّالقانونيةّّ
المستحقةّعليهّثمّيتقدمّإلىّّّيةبالتصريحاتّالجبائيةّالتيّيبينّفيهاّالمبالغّالضريّّئلّيقومّبم

كّماّقدّتقومّإدارةّّإدارةّالضرائبّمنّأجلّدفعّّ الضرائبّبإخطارّّتلكّالمبالغّطواعية،
تحديد معّ عليهّ المستحقةّ الضريبةّ بمقدارّ اّّالمكلفّ فيقومّ دفعها،ّ مباشرةّّموعدّ لمكلفّ

 ّ.لىّالجهةّالمختصةّفيّالميعادّالمذكورقيمةّالضريبةّإّبتوريد
منّتقديرّفيّهذهّالحالةّيكونّللمكلفّمنّالخبرةّماّيمكنهّّ :لمقدمةا  طقساالأطريقة   •

ةّّفيّنهايةّالعامّبطريقةّتقريبية،ّفيقومّبتوريدّالمبالغّالضريبيقيمةّالضريبةّالتيّتستحقّعليهّّ
دورية أقساطّ مقدماًّّّفيّشكلّ محددةّ تواريخّ إدارةّّّفيّ تتولىّ ثمّ الضريبة،ّ حسابّ تحتّ

دينّالضريبة،ّبحيثّتقومّبعملّتسويةّعلىّأساسّماّتمّّدّيالضرائبّإجراءاتّالربطّوتحد
ماّّدفعه بدفعّ فتطالبهّ السنة،ّ أثناءّ أقساطّ قيمةّّّّمنّ عنّ زادّ ماّ لهّ تردّ أوّ عليهّ تبقىّ
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كّقسطّمقدمّتحتّحسّالضريبةّأوّترحلّهذاّالم سلوبّفيّّلّأيمتازّهذاّاّّبةّ.ابّالضريبلغ
بعكسّالحالّلوّّّّاًّوميسورّّّهلسأكونهّيخففّمنّوقعّالضريبةّعلىّالمكلفّويجعلّأداؤهاّّ

تعذرّعليهّدفعهّفيّاكمّعليهّمقدارّالضريبةّالمستحقة،ّوقدّيّانتظرّالمكلفّنهايةّالسنةّفيتّر
 .سنةتّمستمرةّعلىّمدارّالكماّيضمنّللخزينةّالعامةّإيراداّّ.ذلكّالوقت

 

يب   صلاحيات القسم ا  -3-5
ح  لض    النظام الحالى  والمقير

 
 ف

 31صلاحيات القسم الضريبي في النظام الحالي   -3-5-1
ّّّّ.بعدّموافقةّالجهاتّالمعنيةّبيةّعلىّمدارّالعامتقسيطّالقيمّالضري •
 ّ.الذينّتهربواّمنّالضريبةّبشكلّعادلاصّبحقّالأشخزمةّلااتخاذّالقراراتّال •
 وفقاّللأحكامّوالقراراتّالصادرة.ّيبةّفيّنهايةّالعامعفاءّمنّالضرّإ •
والطعن: • والتصحيحّ النظرّ ل  إعادةّ المكلّيمكنّ ّّلفينّ على اعترضواّ المؤقتةّّذينّ تكاليفهمّ

ّّ فرض لجنةّ نظرهمأمامّ بوجهةّ اللجنةّ تأخذّ واّ ّّّّالضريبةّ أدخلت علىّّأوّ تعديلاتّ
المؤقتة الذينّّ،تكاليفهمّ المكلفينّ بّّوكذلكّ الماليةّ الإدارةّ لجنةّ تكاليفهمّّقامتّ زيدةّ

ّّاّّ،المؤقتة لهم أوّلجنةّالإيمكنّ الضريبةّ قراراتّلجنةّفرضّ أمامّّاالإدّّعتراضّعلىّ الماليةّ رةّ
ثلاث النظرّخلالّمهلةّ إعادةّ يوماًّلجانّ تبليغهمّّينّ لّّ.تليّتاريخّ اكماّيمكنّ لماليةّّلدوائرّ

منّالمهلةّالفرضّأوّالإدارةّالماليةّوضّّعتراضّعلىّقراراتّلجاننّتمارسّنفسّالحقّبالإبأ
 يةّ:وخاصةّفيّالحالاتّالتالّالقانونيةّذاتهاّالمعطاةّللمكلفين

 ّ.ئقّغيرّصحيحةعلىّوثاّارّمبنياًّرّنّالقعندماّيكوّ ▪
 .ليفّعلىّالتقديرّفيّتحديدّالأرباحّالصافيةعندماّيعتمدّالتك ▪
 ّ.ماتّوزارةّالماليةكانّالتكليفّغيرّمتفقّمعّالنصوصّالقانونيةّأوّمعّتعليذاّّإ ▪
 ّ.ذّالقرارّبالأكثريةندماّيتخع ▪
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ّّكلفّخطياًّضريبةّأنّتعلمّالملفرضّاويترتبّعلىّالدوائرّالماليةّفيّحالةّاعتراضهاّعلىّقرارّلجنةّّ
ّّ.سبابّالاعتراضألعهّعلىّتفصيلاتّوّعتراضّوانّتطبهذاّالإ

 في النظام المقنح صلاحيات القسم الضريبي -3-5-2
 .الإلكترونّيفحصّهوّالّالمقترحّالإلكترونيفيّالنظامّالضريبيّصلاحياتّالمنّأهمّ

الذّّيعتبر الضريبىّ العملّ جوهرّ الضريبيّ ّّّّيّالفحصّ ّّّّمعيبدأ علاقة مبدايةّ الضرائبّ عّهيئةّ
كّانّشكلهاّونشاطهاّأّعاليةّالإقتصاديةالف ّ.فعاليةالحتىّيتمّربطّالضريبةّنهائياًّعلىّتلكّ،ّيً
32ّّ:ّللفحصأساسيةّخطواتّكّأربعّهنا

 ّ.عّالبياناتّوالتأكدّمنّصحتهاجم •
 ساسيةّ.داقيةّالإصالمرّاختبا •
 ّ.تبارخّتقييمّالمخاطرّوالقيامّبالإ •
ّّ.التوسعّفىّالفحصّ)ّالتعمقّفىّالفحص( •
ّالبياناتّوالتأكدّمنّصحتهاّجمعّ:ّّلأساسية الأولىالخطوة ا

وه الفحصّ أولىّخطواتّ غايّّّيتعتبرّ ّّفىّ قاعدة توفيرّ يتمّ بموجبهاّ الأهميةّحيثّ عنّّةّ بياناتّ
رارّعلىّضوءّماّيتبينّمنّمصداقيةّأوّعدمّمصداقيةّقتخاذّّوتساعدّفىّاّّ،المنشأةّمحلّالفحص

فىالمنشأة تعتمدّ الأ.ّ ّّّ مقابلة علىّ الموّساسّ المنشأةّّينلؤوّسّمناقشةّ تأتىّّّّّ،عنّ المرحلةّ وهذهّ
أثنّ الفحاستكمالاّلماّتمّجمعهّمنّبياناتّ المكتبىاءّ ّّ،ّّصّ تبدأ تمّّّّالفحصّمنذّأنّّعمليةّحيثّ

ّّ.صوإخطارهاّبموعدّالفحّبالمنشأةالاتصالّ
ّالتأكدّمنّصحةّالبياناتّعنّطريقّمطابقتهاّبماّتمّجمعهّخلالّعمليةّالفحصّالمكتبىّ.ّميت

،ّّلمنشأةّساسىّلالتعرفّعلىّالنظامّالأصحتهاّمنّخلالّّّّالبياناتّوّالتأكدّمنتتمّمرحلةّجمعّّ
ّالممول(.ّ-التحققّمنّصحةّبياناتّملفّ)المسجلوّ
للفالخ الثانية  الأساسية  الأساسيةخا:  حضطوة  المصداقيةّ خلالّّتباراتّ منّ منّّ  وتتمّ التأكدّ

الإقراراتّ ّّالضريبيةّّصحةّ ّّوّ، من للسجالتحققّ الأساسيةّ والدفاتالمصداقيةّ ّّرلاتّ يقوم، ّحيثّ
 

الضريبي    أثر تطبيق نظام الفحص" (.  2022، آذار  29طويسي، مروة. السوداني، إيمان رجب قطب. )ن عبد الحميد. البس رمضا  الميهي،  32

المجلة  دراسة ميدانية".    –م  2030ضوء رؤية مصر  لمصرية في  الضريبية ا   لى تحسين المنظومةكأحد آليات التحول الرقمي ع  الإلكتروني

 .  (2)31المجلد . الإداريةلية والعلمية للدراسات والبحوث الما
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با المبيعاتّالفاحصّ دفاترّ منّ الدقيقّ بّّلتحققّ المدرجّ علىّوإجمالىّ الداخليةّ الرقابةّ وأنظمةّ هّ
روجّالبضاعةّخدّمنّّإلىّالتأكتهدفّّّّالتيّّالمراجعةّالمستنديةكماّيقومّالفاحصّبإجراءّّّّ.المبيعاتّ

الخدماتّّّالمباعة تقديمّ العملاءّّأوّ السجلاتّّّّ،إلىّ وّوتسجيلهاّفىّ والمحاسبيةّ لتأكدّّاالإحصائيةّ
 ّ.منّتوافرّالمستنداتّالمؤيدةّلكلّعملية

 ختبارّوالقيامّبالإّتؤثرّعلىّالنظامالتيّّالممكنةّاطرتقييمّالمخّ:لخطوة الأساسية الثالثةا
ّ.ّالفحصفيتوسعّالّّ:الخطوة الأساسية الأخيرة

ّ 

يب   الإالنظام الإلى ل  تحو الخطوات  -3-6
  لض 

ون  ح كير  33 المقير

العملّّ البندّسيتمّ للإّّلىعضمنّهذاّ نظامّّقالّمنّّنتوضعّخطواتّ الحاليّإلىّ الضريبيّ النظامّ
ّوذلكّعنّطريقّدراسةّالبيئةّالحاليةّّالحكومة،ّرقميّفيلكترونيّيحققّمتطلباتّالتحولّالإضريبيّ

المسؤولّّتّمقابلا) الموظفينّ الضريبةينّّمعّ بتحصيلّ المعنيةّ  SWOT ،ّتحليلضمنّالجهاتّ
العم وواقعّ البيئةّ الضريبيّ للنظامّ ّالحلّ اختصاليّ هوّ ّوالذيّ لّ  ,Strength)رّ

Weaknesses, Opportunities and threatsالض نقاطّ القوة،ّ نقاطّ عف،ّ(ّ
وّوضعّّّّترحالنظامّالمقأنّتواجهّّالتهديدات،ّومنّثمّتحديدّالصعوباتّالتيّمنّالممكنّّصّوّفرّال

وّّ الضعفّ نقاطّ ومعالجةّ القصورّ جوانبّ حلّ علىّ يعملّ استرشاديّ حلولّإدليلّ يجادّ
ّالإلكترونّيالنظامّالضريبيّوضعّتوصياتّلضمانّنجاحّّوأخيراًّّ،باتّعوّصللّ

 لمراحلّالعملّّّوضيحيّّالمخططّّالتالتاليّّيوضحّالشكلّ

 
 ام المقترح. بة ضمن الوزارة أو الجهة الحكومية المعنية بالنظالمسؤول عن الضري  سم الضريبي بأنه القسميقصد بالق 33
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 2 -الشكل 

 دراسة الوض  الحالي:-3-6-1

ّّاسةّتستهدفّالمنظومةّالضريبيةّربطّمصلحةّالضرائبّالكترونياّمعّالجهاتّالحكوميةّفيّظلّسي
فيّالجمهوريةّّ بماّيتوافقّمعّاستراتيجيةّالتحولّالرقميّّتحولّالرقميّفيّالجهازّالإداريّالحكوميال
فترةّالحاليةّفيّّقتصاديّوالتحولّفيّالخريطةّالماليةّوالرقميةّفيّالنّالنجاحّالإإوّّّ،34لعربيةّالسوريةّا

لماليةّالتيّتؤثرّفيّّاّّّتّدواحدّأأسوريّيستدعيّالقيامّببعضّالتحولاتّبالنظامّالضريبيّباعتبارهّّ
الرؤيةّالإقتصاديةّوتتأثرّبهاّوذلكّللإالبيئةّالإ العالميةّفيّ ستثمارّّصاديةّلجذبّالإقتنطلاقّنحوّ

ّّ.والّالخارجيةّورؤوسّالأم

منظومةّالكترونيةّلمواكبةّالتطورّالتكنولوجيّبهدفّتقديمّّتقومّمصلحةّالضرائبّالسوريةّبتطبيقّّ
الضريبي للمجتمعّ متميزةّ الإّّيثحّّ،خدمةّ تقديمّ ّّأنّ البوابة عبرّ الضريبيةّ ةّّونيالإلكتّرقراراتّ

ّّ.تحولّالرقميّالعالميةطارّسياسةّالإللخدماتّالضريبيةّجاءتّفيّ

ّّ ّّتتيح ّّالإلكترونيالبوابة والمسجلين للممولينّ ّّةّ المعلوماتّّّّوالرسومّّالضرائببهيئة السوريةّكافةّ
كترونياّمنّأهمّالخدماتّإليمّالإقرارّّقدتمةّّكماّتعدّخدّّّّ،والخدماتّالمتعلقةّبالمصلحةّالضريبية

 
34

السورية.تيج استرا  العربية  الجمهورية  في  الحكومية  للخدمات  الرقمي  التحول  والتقانة.   ية  استرجا  وزارة الاتصالات  في تشرين  عها  تم 

 نة. موقع وزارة الاتصالات والتقا من الثاني 
ّ

https://moct.gov.sy/sites/default/files/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9.pdf


49 

 

اّلهّّالأداءّبشكلّفوريّومستمرّوبمّّومنّثمّتصبحّالضريبةّالمستحقةّواجبةّّّّ،التيّتقدمهاّالبوابة
المستحّ وتحصيلّ النقديةّ إدارةّ فيّ إيجابيّ تأثيرّ العامةّّمنّ الموازنةّ إيراداتّ وتعظيمّ الضريبيةّ قاتّ

ّّ.للدولة
كّلّممولّّ عنّالفترةّالضريبيةّعلىّّّقراراًّإمنظومةّالضرائبّالمختصةّّّّلىإدمّّنّيقأوّمكلفّأّيلتزم

ليهّبالصورةّالرقميةّالمعتمدةّّّالإقرارّالضريبيّالمنصوصّعويكونّتقديمّّّ،النموذجّالمعدّلهذاّالغرض
طبقاًّ الكترونيّ الممولينّلّّبتوقيعّ فئاتّ طبيعةّ بحسبّ المعنيةّ الجهاتّ منّ إقرارهاّ يتمّ التيّ لنظمّ

المخا المخصصّأويجبّّّّ،هبّّطبينوالمكلفينّ بالنموذجّ البياناتّ الضريبيّمستوفيّ الإقرارّ يكونّ نّ
السوريةّبإصدارّّّّالعامةّللضرائبّوالرسومّّفيّالهيئةّةّّالإلكترونيريبيةّّقراراتّالضالإيتمّتطبيقّّّّ.له

35ّّّ:الضريبيةّالمقدمةّالكترونياًّمنّالإقراراتّنّأّحيثارةّالمختصة،ّّوّالوزّأالماليةّّقرارّمنّوزارة
ّ.تّالقيمةّالمضافةرااقرّإ •
ّّ.قراراتّضريبةّالدخلإ •
ّّّّ.قراراتّضريبيةّلشركاتّالأشخاصإ •
ةّومتابعةّّالإلكترونيقراراتّّةّلتقييمّوتدقيقّالإالإلكترونيالإجراءاتّّجموعةّمنّّأيضاّبمالهيئةّّوتقومّّ

ّيمهاّبالشكلّالتاليّّتقد

 

 3 -الشكل 

 
 /.ov.sysyriantax.ghttp://wwwوالرسوم  الهيئة العامة للضرائبموقع   35
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ّ

 ؤولة ع  تمرير العملية س عنيين في الإدارات المالاجتماعات م  المملخض  -3-6-2
دمشقّّلتوضيحّأهميةّعملّمنظومةّّّّفيّّتمّالاجتماعّمعّممثلينّعنّغرفةّالتجارةّواتحادّالصناعة

ّوالصناعيةّ.ّةّلتجاريللفواتيرّالصادرةّفيّالمنشآتّاّالإلكترونيالربطّ
قميّاقشةّمسألةّالتحولّالرّاحيةّفيّدمشقّومنجتماعّمعّعددّمنّممثليّالمنشآتّالسيكماّتمّالإ

 ةّضمنّهذهّالمنشآتّ.الإلكترونيفيّإصدارّالفواتيرّ
اتّالمعنيةّفيّعمليةّالتحولّالرقميّالمقترحةّ)وزارةّالمالية،ّّينّعنّالوزارّجتماعّمعّممثلّلإاأيضاًّتمّّ

الدا التجارةّ وّوزارةّ الرقميحمخليةّ التحولّ السياحة(ّلشرحّمتطلباتّ المستهلكّووزارةّ ضمنّّّايةّ
ّاّ.هّالوزاتّوآليةّالربطّفيماّبينههذ

ّجتماعاتّالسابقةّتمّمناقشةّالنقاطّالتاليةّ:ضمنّالإ
 .وحلولّمشاكلّتطبيقّهذاّالنظامّضافةّفيّسوريةّالقيمةّالّمفعيلّنظامّضريبت •
كّلّفئةّمنّالفئاتّّلمحقيقّاالمتطلباتّالتكنولوجيةّوالرقميةّلت • نظومةّالرقميةّالمقترحةّلدى

)الوزاراتّّ وأصحاالسابقةّ المعنيةّ الحكوميةّ علىّوالجهاتّ الاقتصاديةّ الفعالياتّ بّ
 ّ.اختلافّأنواعها(

 لمقترحّ.بيقّالنظامّاالصعوباتّالتيّستواجهّتط •
 التشريعاتّوالقوانينّالتيّتدعمّعملّالنظامّالمقترحّ. •
التنظيميّ • البنىّ المقتوفرّ الكوادتّرةّ وتأمينّ المعنيةّ الحكوميةّ الجهاتّ ضمنّ البشريةّّحةّ رّ

لتقنيةّوالتيّستكونّقادرةّعلىّإدارةّالنظامّالمقترحّّوالقادرةّعلىّمتابعةّالتطوراتّاالمؤهلةّّ
 بفعالية.

الت • الجآليةّ بينّ بطريقةّنسيقّ الضريبيّ التحصيلّ تحقيقّ أجلّ منّ المعنيةّ الحكوميةّ هاتّ
 اليةّدونّتضاربّبينّالجهاتّالمختلفة.ّّعظامّبفعادلة،ّوضمانّعملّالن

لاستخدامّنظامّالفاتورةّّةّّعيلاقتصاديةّوالتجاريةّوالصناتقبلّأصحابّالفعالياتّامدىّّ •
 ةّونظامّالتحصيلّالضريبيّالرقمي.الإلكتروني
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كّانتّتتطرقّنحوّّلىّاإضافةّّلإبا ّّالإلكترونّيربطّنظامّالمراسلاتّوالتوقيعّّخدمةّّقتراحاتّأخرى
فيالمست ّّّّخدمّ ّّوزارة ّّالمالية التراسل نظامّ والتعّّالحكوميّّالإلكترونيمعّ الجهازّّبالتنسيقّ معّ اونّ

ّوالاتصالاتّ.ّياّالمعلوماتّالمركزيّلتكنولوجّ
ّّّّبحيث الصادرة الرسميةّ الوثاثقّ والمّّوزارةّّّعنتكونّ مطابقالماليةّ الحكوميةّ الجهاتّ لجميعّ ةّرسلةّ

ّّ المعاملات ّّالإلكترونيلقانونّ نظام طريقّ عنّ بالتوقيعّّّّالإلكترونيّّلالتراسّةّ ومعتمدةّ ّ الحكوميّ
ّ.الحكوميّالإلكترونيتراسلّسجلاتّالخاصةّبالوزارةّبنظامّالإضافةّلربطّالّّ.الإلكتروني

طريقّتصديرّالكتبّعنّّّّحكوميةّّالجهاتّالغيرميزةّجديدةّوهيّإمكانيةّمخاطبةّّيمكنّإضافةّّ
الم نظامّ خلالّ منّ مباشرةّ الوزارةّ منّ المرسلةّ الّّتّراسلاالرسميةّ ّّغوالتوقيعّ اليريدّإلكتروني لىّ

المستلمّّالإلكتروني للجهةّ المعاملاتّّالرسميّ لقانونّ مطابقّ بشكلّ بخصوصّّالإلكترونيةّ ةّ
 المراسلاتّالحكومية.

 بي في سوريا لبنية النظام الضري  SWOTليل   -3-6-3
 : نقاط القوة -أولاً 
ا • معدلاتّ منّ قريبةّ تصبحّ بحيثّ الضرائب،ّ معدلاتّ ذاتّتخفيضّ الزدولّ فزيّ لضرائبّ

 ّ.قتصاديتّالمماثلةالإ
الضرّ • بينّ اجتماعيّ ربطّ وحالإقامةّ ّّّّةائبّ بحيث مكلف،ّ الإكلّ بعزينّ الأخذّ عتبزارّيجبّ

 .الأخرىّعيشةّوالنفقاتّاليفّالمالةّوتكالحالةّالعائليةّومستوىّالإع
الإ • وترشيدّوضبطّ الدولةّ أموالّ استغلالّ الإداريّوسوءّ الفسادّ مظاهرّ نفزاقّّالقضاءّعلىّ

 .العامّوممارسةّالرقابةّالفعالةّعليه
لصياغة • الشفافيةّ قاعدةّ ّّّّتطبيقّ ّّاالنظام ذاتّلجديد والفعالياتّ الجهاتّ مختلفّ بتمثيلّ

 .العلاقة
مماّيعنيّوجودّرؤيةّتكنولوجيةّمتطورةّّوجي،ّّلتطورّالتكنولواكبةّاكومةّلمالسعيّالدائمّمنّالح •

 .ّّّّالإلكترونينظامّالضريبةّومرنةّباتخاذّقرارّتطبيقّ
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 :نقاط الضعف  -ثانياً 
ّ:منهاّّبعدةّجوانّيفهاّإلىتمّتصنّّيواجهّهذاّالنظامّمشكلاتّوتحديتّعديدة

 
 4 -الشكل 

 ّّّ:اران  التقني
مواجهته • يمكنّ ماّ هوّّأهمّ التقنيّ المستوىّ علىّ مصاعبّ فيّّّضعفّّمنّ التحتيةّ البنىّ

كلّماّيتعلقّبالمرافقّوالهياكلّوالنظمّوالعلاقاتّوالوسائطّالمتعددةّمنّّّّويقصدّبهاّ،البلد
 .ترنتشبكاتّالإنتطبيقاتّوّ

تكررةّضمنّّالمعطالّّلأخدماتّالإنترنتّإضافةّلمنّبطءّملحوىّفيّتقديمّّّّتعانيّسوري •
 ّّ.اًّالفعالةّحاليالمنافذّالبحريةّ

الّالدعمّالفنيّالتقنيّوذلكّفيّالحالاتّالتيّتواجهّالموظفينّوالخاصةّبأعطّّتقديمّّمشكلة •
ومشكلةّتقديمّالدعمّ،ّّحالقدرةّعلىّالدخولّإلىّالنظامّالمقتّرّّمكعدوالتقنيّّمّالفنيّّالدع

اءّّالياتّالاقتصاديةّفيّحالّحدوثّمشكلةّتقنيةّلديهمّأثنفنيّوالتقنيّلأصحابّالفعال
 ّ.الإلكترونيتورةّاستخدامّنظامّالفا

كّثرةّا • ومراكزّاللازمةّّلأجهزةّّالكلفةّالتطبيقيةّالمرتفعةّللنظامّأولّتصميمهّوذلكّبسبب
 .البياناتّ
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انترنتّّ • المناطصعويةّتأمينّاشتراكاتّ الفعالياتّفيّكلّ السوريةلكلّ ونخصّبالذكرّّّ،قّ
شبكة غيابّ منّ تعانيّ والتيّ الريفيةّ المناطقّ هناّ ّّالإّّمنهاّ أسباب لعدةّ وضعفّّنترنتّ

 نترنتّالتيّتعتمدّعلىّأبراجّالتغطيةّ.لإةّشبكاتّاتغطي
 ران  التنظيمي: ا

صادّالرقميّفيّقتيتمثلّالتحديّالرئيسيّلفرضّالضريبةّعلىّالإ:ّّالضريبيّّةّالحصرمشكلّ •
كّجزءّأساسيّمنّثورةّالتجارةّّالطبيعةّالمتنقلةّوغيرّالملموسةّللسلّ عّوالخدماتّالرقمية،

ّّال عبر التجارةّ أوّ ّّرقميةّ تأخذّّالإنترنت أنهاّ عنّ فضلاّ منظورة؛ّ غيرّ بالأساسّ هيّ التيّ
ومستوّ وأبعاداًّ عديأشكالاًّ ّّيتّ فهي البعضّدة،ّ بعضهاّ التجاريةّ المؤسساتّ بينّ تتمّ

(B2Bّأ)ّّّوّبينّالمؤسسات(ّالتجاريةّوالمستهلكينB2Cّّّأوّبين)ّّالمؤسساتّالتجارية
( الB2Gوالحكومةّ بينّ تكونّ وقدّ ّ.)ّّ من دولتينّ بينّ أوّ وسيطدولّ دولةّّّخلالّ فيّ

لتيّيجبّشكلاتّاأخرى.ّوعلىّهذاّالنحو،ّفإنّمشكلةّالحصرّالضريبي،ّتعدّأولىّالم
 رقميةّ.التطرقّإليهاّومعالجتهاّقبيلّتطبيقّالضريبيةّال

ثقا • ّّضعفّ العمل ّّفةّ ّّالرقمي ضمن الموظفينّ وأصحابّالجلدىّ المعنية،ّ الحكوميةّ هاتّ
ّقترحّفيّتقديمّالإقراراتّالضريبيةّ.لنظامّالمةّالملزمينّباستخدامّاالفعالياتّالاقتصادي

ّّ.الإلكترونياتورةّظامّالفنقلةّوجودّالتجاربّالسابقةّفيّمجالّ •
قتصاديةّوالجهاتّالحكوميةّالمعنية،ّوبينّالجهاتّالاليةّالتنسيقّبينّأصحابّالفعالياتّّآ •

 كوميةّفيماّبينهاّ.الح
 

   اران  القانوي :
جاهزيةّالمكلفين،ّوضرورةّتحديدّّمنّحيثّّّّالمضافةّّالتطبيقّلضريبةّالقيمةّّحلولّمشاكل •

الخاضعة والخدماتّ السلعّ ّّّّومراجعةّ ّّلضريبة التطبيقّّّ،المضافةالقيمة عندّ المخاطرّ وماهيّ
لسلعّوالخدماتّالخاضعةّّقّتطبيقّالضريبة؟ّوالذيّمنّخلالهّيتمّالتمييزّبينّاوماّهوّنطا

 ّ.لصفرّأوّالإعفاءّالضريبيفيّالمائةّأوّنسبةّا5ّّلنسبةّ
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حدودّواضحةّّبّمنّالمعاملاتّالرقمية،ّحيثّلاّتوجدّّلّالمكتسّمشكلةّتوصيفّالدخ •
ورسومّالخدماتّالفنيةّّّّ،ّوالأتعابّالأدبية،الفكريةلملكيةّّتحديتّابينّبعضّالمفاهيمّمثلّّ

الضريب السياساتّ صانعيّ منّ لابدّ وبالتاليّ ّّوغيرها.ّ محددّية نطاقّ وضعّ علىّ العملّ
 .عاملاتّالرقميةتجّعنّالمتوصيفّالدخلّالنااييرّبعينهاّلتلافيّمشكلةّومع

 ةّمنّالنواحيّالتاليةّ:الإلكترونيمشكلةّفرضّالضرائبّعلىّأعمالّالتجارةّتكمنّ •
▪ ّّ التجاعقوّحجية ّّدّ ووثائقهلإلكترونيارة التعاقدّ وسائلّ وقانونيةّ ّّةّ التواقيعّ، وحجيةّ

 . ةالإلكتروني
▪ ّّ التجارة ّّالإلكترونيّموثوقيةّ وتحديت الشخصيةإةّ منّّّثباتّ طرفّ لكلّ فلابدّ

ّّ ووجالتأكد وشخصّ صفةّ الطرفمنّ صفةّالآّّودّ سلامةّ منّ التوثقّ بمعنىّ خر،ّ
ّ.المتعاقد

ّ. تشفيرةّالوقانونيةّلكترونيالإأمنّمعلوماتّالتجارةّ ▪
 .الخصوصية ▪
ارهاّومعاييرّحسابها،ّومدىّاعتبّّةّالإلكترونيالضرائبّالمقررةّعلىّعائداتّالتجارةّّ ▪

ّّ.ةّالإلكترونيمنّازدهارّالتجارةّّمانعاّوحاداًّّاًّقيد
 جتماعي: اران  الإ

 .الإلكترونيّمّالضريبيكيفيةّتعاملّفئاتّالمجتمعّمعّالنظا •
 ّ.تحملتّدفعّالعبءّالأكبرّمنّالضريبةالطبقاتّوالجماعاتّالتيّالفئاتّوّّفاختلا •
ا • وانعدامّ ّّغيابّ وسائل باستخدامّ تتعلقّ التيّ المجتمعيةّ الحديثةالاتصالثقافةّ يشكلّّّ،لّ مماّ

لشرحمشّ سواءّكانّّكلةّ النظامّ هذاّ فيّ المشاركينّ الأفرادّ لكاملّ النظامّ استخدامّ واّّطريقةّ
 .الإقتصاديةّأصحابّالفعالياتّّنمّينّأممواطن

ّ التي تواجه تطبيق النظام المقنح  يداتالتهد   -ثالثاً 
لكترونيةّوإقراراتّضريبيةّّفواتيرّإالرقميّللمعلوماتّالممررةّعبرّالنظامّمنّّمشكلةّالأمانّّ •

 ذلكّمنّمعلوماتّحساسة.وغيرّ
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 ّ.نشطةّالاحتيالأحمايةّالمستهلكّمنّهيئةّّّتيّتواجهالّالتحديتّ •
 كل.لدكّءّبالبوالكهرباّلظروفّالمؤديةّلقطعّالإنترنتا •

ّّ عمل رأيّتمّ ّّّّبسيطةّّلعينةّّاستطلاعّ لمعرفةّّمن المواطنينّ ومنّ الاقتصاديةّ الفعالياتّ أصحابّ
ّ(ّ.1)انظرّالملحقّرقمّّمّالمقترحّ.ظامدىّالتقبلّللن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



56 

 

حاتحليل النظام : الرابعلفصل ا  لمقير

ح -4-1  السيناريو المتوقع للنظام المقير

ّلأنظمةّالجزئيةّالتاليةّ:حّمنّاالمقتّرّالإلكترونييبيّيتكونّالنظامّالضرّ
ّّ.نظامّوزارةّالمالية •
الفعالياتّالاقتّّنظام • الداخليةّوحمايةّّصاديةّ)الوزاراتّالمعنيةّوالمسؤولةّعنّ وزارةّالتجارةّ

ّّ.(وزارةّالسياحةّّ-ّالمستهلكّ
 الاقتصادية.بّالفعالياتّانظامّأصح •

ّّّ DATA CENTERيتمّالربطّبينّالأنظمةّالسابقةّمنّخلالّمركزّبياناتّ
ّوارتباطهاّفيماّبينهاّ.لشكلّالتاليّيوضحّالأنظمةّالجزئيةّللنظامّا

ّ

 
 5 -الشكل 
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ّالإلكترونيمّالفاتورةّّايهدفّالنظامّالمقترحّإلىّتقليلّالتهربّالضريبيّمنّخلالّالتحولّإلىّنظ
ةّمعّالوزارةّالتابعةّلهاّّالإلكترونياتورةّّفوربطّالّّّ،قتصاديةّعلىّاختلافّأنواعهالإلدىّالفعالياتّا

الماليةّوبالأخصّّوزارةّّمعّّوّبهدفّمراقبةّعملّالمنشأةّلمنعّالغشّوالاحتكارّّالمنشأةّالاقتصاديةّّ
ّ.بيهيئةّالضرائبّوالرسومّوهيّالمسؤولةّعنّالتحصيلّالضري

 نظام أصحاب الفعاليات الاقتصادية:
سيتمّتطويرهّأوّّّّالياتّالاقتصاديةبّالفعلدىّأصحاّّمحاسبيةّتستخدميتكونّالنظامّمنّبرمجياتّ

ّتعديلهّليتمكنّمنّالقيامّبالتالي:
• ّّ المقدمة، السلعّ معلوماتّ عبإدخالّ تقدمهاّّوهيّ التيّ الخدماتّ أوّ المنتجاتّ عنّ ارةّ

  .تكلفةّوسعركّلّسلعةّعالمنشأةّ)حسبّنوعّالمنشأة(ّم
• ّّ السلع بمعلوماتّ الاحتفاىّ بيانايتمّ قاعدةّ الّّتّوأسعارهاّضمنّ إيمكنّ ليهاّمنّوصولّ

المنشآتّ السياحةّمسؤولةّعنّ المنشأةّالاقتصاديةّ)وزارةّ المعنيةّالمسؤولةّعنّ الوزارةّ قبلّ
التجاّّسياحيةال الفعالياتّ عنّ مسؤولةّ المستهلكّ وحمايةّ الداخليةّ التجارةّ ية(،ّّرّووزارةّ

 وحمايةّالمستهلكّمنّالغش.وذلكّبهدفّضبطّالأسعارّومنعّالتلاعبّوالاحتكارّ
الأ • ّّتحديثّ ّّسعار يومي ّّبشكلّ الصادرة الأسعارّ نشراتّ علىّ المعنيةّبناءّ الوزارةّ ّّمنّ

 ّ.والتابعةّلهاّالمنشأةّ
 ئنّوربطهاّمعّبطاقةّالزبونّعندّإتمامّعمليةّالبيعّ.تّالزباإدخالّمعلوما •
العمل • مبدأّ الفعالّّيعتمدّ أصحابّ منّ للزبائنّ إلكترونيةّ فواتيرّ إصدارّ ياتّعلىّ

 ّ.دمةّلهملعةّمقدمةّأوّسخالإقتصاديةّمقابلكّلّ
يمكنّالوصولّإليهاDATA CENTERّّّّّّضمنّمركزّبياناتّّتخزنّفواتيرّالمبيعاتّّ •

بماّيتوافقّمعّنشراتّالأسعارّالصادرةّّّنّأجلّضبطّالأسعارّعنيةّممنّقبلّالجهاتّالم
 ومنعّالاحتكارّوالغشّ.ّختصة،لممنّالوزارةّا

• ّّ عملية ضبطّ أجلّ ّّمنّ يتم الفواتير،ّ بإصدارّ الفاترّالتلاعبّ ّّبطّ ببطاقةّّالإلكترونيّورة ةّ
 الزبونّالمخزنةّضمنّالنظامّمنّخلالّمسحهاّعبرّقارئّباركودّ.
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القيمبا • لضريبةّ المضلنسبةّ ليتمّّةّ للزبونّ تصديرهاّ أثناءّ الفاتورةّ علىّ مباشرةّ تضافّ افةّ
 منّقبله.ّةدفعهاّمباشرّ

 :حة(رة السيااالداخلية وحماية المستهلك ووز  المعنية )وزارة التجارة  الوزارةنظام 
،ّّوتحديثّعنهاّّالمسؤولةأوّالخدماتّّللجهةّالمعنيةّبإدارةّأسعارّالموادّّّّالنظاماّّذتيحّهي •

 .ارنشراتّالأسع
المعنيةيسّ • للوزارةّ النظامّ المخزنةّّمحّهذاّ البياناتّ قواعدّ وقراءةّ التلاعبّّّبإدارةّ لكشفّ

 ّ.بالأسعارّوضبطهاّ
الم • معّ المنجزةّ البيعّ عملياتّ مقارنةّ أيضاًّ الخيمكنّ بالخزونّ منّاصّ الاقتصاديةّ فعاليةّ

 أجلكّشفّعملياتّالإحتكارّ.
 :نظام وزارة المالية

وعدّعندّمةّالخاصةّبالمنشأةّّالإلكترونيالفواتيرّّطلاعّعلىّّيةّالايتيحّهذاّالنظامّلوزارةّالمال •
 ضريبيّمنّأجلّحسابّقيمةّالضريبةّالمترتبةّعلىّالمنشأةّ.لالاستحقاقّا

• ّّ إشعاراتّكل إرسالّ أشهرثّيتمّ اّّّلاثّ الإإلىّ الفعالياتّ قتصاديةّّلمكلفينّمنّأصحابّ
 منّأجلّتسديدّقيمةّالضريبةّالمستحقةّعليهمّ.

اسمّمستخدمّوكلمةّمرورّعلىّمنّأصحيكونّلكلّمكلفّّ • الاقتصاديةّ المنشآتّ ابّ
الالنظامّّ الموقعّّدتمكنهّمنّ الخاصّبالنظامّمنّأجلّملئّالإقراراتّّّّالإلكترونيخولّإلىّ

 ّ.ونياًّالضريبيةّالكتّر
احتي • ّّتمّ الفواتير علىّ اعتماداًّ آليّ بشكلّ الضريبةّ قيمةّ ضمنّّالإلكترونيسابّ المخزنةّ ةّ

 ّ.النظام
نةّّزّةّالمخالإلكترونيالفواتيرّّقرارّالضريبيّالمقدمّمنّقبلّالمكلف،ّوبينّّبينّالإيتمّالمقارنةّّ •

 بشكلّآليّضمنّالنظام،ّمنّأجلّمنعّالتهربّالضريبي.
ّ
ّ
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ح  آلية عمل النظام -4-2  المقير

ّالنظامالشكلّالتاليّيوضحّالسيناريوّالمقترحّلآليةّعملّ

 

 6 -الشكل 

الإبشّّّسيقومّّالمواطن • احتياجاتّراءّ نوعهاّ عنّ النظرّ بغضّ بهاّ سيرغبّ التيّ حتياجاتّ
 أمّخدميةّ.ّتموينية

يقوم • الشراءّ عمليةّ مشتريتهّّلإكمالّ مقابلّ المالّ بدفعّ الّّالمواطنّ عنبغضّ طريقةّّّنظرّ
ليتمّربطّّتسجلّضمنّنظامّأصحابّالفعالياتّالاقتصاديةّّلهويتهّّّّالدفع،ّعندهاّسيعطي

 ّ.سمهباةّالإلكترونيالفاتورةّ
ّّيتمّّ • الفاتورة ةّضمنّالبرمجياتّّالإلكترونيمسحّهويةّالزبونّباستخدامّقارئّباركودّوحفظّ

 مليةّالشراءّباسمهّ.المحاسبيةّلتسجلّع
،ّبحيثّتكونّالأسعارّّياناتّبجلبّسعرهّمنّقاعدةّالسيتمّّلنظامّّإلىّاّّنتجعندّإدخالّالم •

 ّ.صدرهاّالجهةّالمعنيةّبشكلّيوميمماثلةّللتيّت
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• ّّ بمشتريتهّفّّتصديرّيتم للمواطنّ الكترونيةّ ّّاتورةّ ّّّ الأسعار قاعدةّوفقّ منّ جلبهاّ تمّ التيّ
 البياناتّ.

 زّالبياناتّ.قتصاديةّجميعهاّفيّمركلقادمةّمنّالفعالياتّالإاتيرّازينّالفوّيتمّتخ •
كّلّربعّسنويّيتمّإرسالّرسالةّتذكير • وّإشعارّإلىّأصحابّالفعالياتّالتجاريةّمنّأّّفي

 قةّلهمّ.دفعّالضرائبّالمستحّأجلّ
عليهّّوّيك • المترتبةّ الضرائبّ مجموعّ تساويّ قيمتهّ حسابّضريبيّ بالضريبةّ مكلفّ لكلّ نّ

 تاريخهّ.ةّحتىّغيرّمدفوعوال
 منّملئّالإقرارّالضريبيّالكترونياً.ّيمكَنّالنظامّالمقترحّالمكلفّبالضريبة •
قيم • احتسابّ الاقتيتمّ الفعالياتّ أصحابّ علىّ المترتبةّ الضريبةّ مةّ يتناسبّ بماّ عّصاديةّ

 ةّالمخزنةّضمنّقاعدةّالبياناتّوالصادرةّمنّالمنشأةّ.الإلكترونيّالفواتير
 بلّالمكلف،ّيتمّتصفيرّحسابهّالضريبي.ةّمنّقةّالمستحقعندّدفعّالضريب •
الن • ّّيتيحّ فعالظام خدمةّ قدرةتقديمّ خلالّ منّ ّّّّةّ الدخول علىّ نظامه/سجلهّإالممولّ لىّ

لىّإحتياجّّومّبدونّالإي365ّّساعة/24ّلالّّمنّخلالّأيّحاسبّخّّالإلكترونيالضريبيّّ
 .وّبرامجّمساعدةأّدواتّأيّأتنصيبّ

والتحصيلّّّالزبائنعلىّتخزينّتعاملاتّّكلّممولّتتيحّلهّالقدرةّّتخصيصّمساحةّتخزينيةّلّ •
كماّيتمّتخزينّفواتيرّ نّ،أيّوقتّومنّأيّمكاّّيهاّفيإللدخولّّواّّ،حسابّالضريبةتحتّّ

 ّ.المضافةّلقيمةالمشتريتّوالمبيعاتّلتطبيقّا
• ّّ الضريبي السجلّ إدارةّ ومنّّالإلكترونيسهولةّ أنظمةّ عدةّ علىّ المتاحةّ التطبيقاتّ هاّّعبرّ

 ّ.الهواتفّالنقالةّ
ّترحّ.المقّللنظامّ USE CASEالّّاتّططمخليّندرجّفيماّي
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 7 -الشكل 

 

 8 -الشكل 
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 الضريبية مخطط التدفق لعملية التسجيل في المنظومة 

 
 9 -الشكل 
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يبية البنية التحتية للمنظو  -4-3 ونيمة الض   ةالإلكير

بحيثّتكونّّمّبالمرونة،ّوالموثوقية،ّوالأمان،ّّسّضريبيةّتتالبنيةّالأساسيةّللمنظومةّالّّيجبّأنّتكون
ّّ.هاّبدقةّوفعاليةّعاليةاءّالمهامّالمطلوبةّمنوأدّهاّقيقّأهدافقادرةّعلىّمساعدةّأيّمؤسسةّفيّتح

المعلومّّفيّحال لتقنيةّ الأساسيةّ البنيةّ تطبيقّ يتمّ فقدّّاّ بشكلّصحيح،ّ يواجهّمستخدموّاتّ
الإّّالنظام والإمشاكلّفيّ والأمنتاتصالّ والّإاجيةّ الأنظمةّ اضطراباتّ مثلّ بشكلّّن،ّ ختراقات.ّ

كّانتّّإديدّماّّفيّتحّّشكلّصحيحّعاملاًّبّّبقاًّساسيةّمطعام،ّيمكنّأنّيكونّوجودّالبنيةّالأ ذا
 .أمّلاّتسيرّبشكلّجيدّبيةّالضريالأعمالّ

،ّّالشبكاتّالرقميةّهيّالإطارّالمتكاملّالذيّتعملّعليهّةّّالإلكترونيمنظومةّّلّالبنيةّالأساسيةّل
ّّ:الأساسيةّتتضمنّهذهّالبنيةّوّ

 .يقّالتجهيزاتّالشبكيةرّشبكيّعنّطنظامّالربطّال •
الحاسوبّ • الح أجهزةّ ّاسوبّوشبكاتّ الفعالياتّّ أصحابّ لدىّ اللازمةّ الماديةّ والأجهزةّ

 .ّالإلكترونيفاتورةّالّمنّأجلّنظاالاقتصاديةّم
• ّّ المستخدمة البرمجيةّ المالأنظمةّ الحكوميةّ الدوائرّ ّّلدىّ قعنية الممنّ العملياتّبلّ لإدارةّ ّوظفينّ

ّّ الضرائب لاحتسابّ الإداريةاللازمةّ ّّوالعملياتّ ،ّّ لعمل اللازمةّ الدعمّ البرمجياتّوبرمجياتّ
 .السابقة

الفعالي • أصحابّ لدىّ المستخدمةّ البرمجيةّ الاقتصالأنظمةّ الفاتورةّّّّديةااتّ نظامّ عملّ أجلّ منّ
 ّ.الإلكتروني

كّافةّمنّالمخدماتDATA CENTERّّّّّّالبياناتّمراكزّّ • المتضمنّتجهيزاتّمركزّالمعلومات
 .غيرهاوالمراقبةّوالتبريدّوّّلحمايةوأجهزةّاّوأجهزةّالتخزين

الم • الحمايةّ وحمايّّةسؤولأنظمةّ والاختراقّ السرقةّ منّ البياناتّ تأمينّ وتأمينّعنّ العملاءّ سريةّ ةّ
 بشكلّخاصّ.DATA CENTERّنظامّ

 .تّالبياناّقواعد •

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D9%88%D8%A7%D8%B9%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
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 البنية الأساسية المثل  -4-4

ا محدداتّ الأتختلفّ لّمسلبنيةّ ّّاسيةّ الضريبة ولكنّّّنظومةّ والأهداف،ّ الأعمالّ لمتطلباتّ وفقاّ
تكوّ الأهدافّ بابعضّ شاملةّ البنّّلنسبةنّ توفرّ مؤسسة.ّ تخزينّّلكلّ وحدةّ المثاليةّ الأساسيةّ يةّ

 WAN استجابةّمنخفضّوالأمانّوشبكةّّوشبكةّذاتّزمنّّجميعّالاطرافعاليةّالأداءّللّ
ّ.لطونّوقتّتعمحسنةّوالمحاكاةّالافتراضيةّوبد

ضمينّبياناتّوتعدادّنسخةّاحتياطيةّللّإبتخزينّالبياناتّوّّالتخزينّعاليةّالأداءّتقومّأجهزة •
 .فيّحالةّالكوارثّظامّاستعادةّالبياناتّن

اسيةّعلىّمستوىّالمؤسسةّّناتّالبنىّالأستستخدمّمكوّّستجابةالشبكاتّمنخفضةّزمنّالإ •
 .لتقليلّالتأخيرّفيّتدفقّالبياناتّ

االبنىّتأمين • ّّلأّ في تتحكمّ التيّ الأنظمةّ يتضمنّ ّّإساسيةّ وّّّالوصولمكانية ّّإتاحةّّللمعلوماتّ
يم،ّكتّالبيانا حمماّ الإكنهّ منّ الشركةّ وّايةّ ّّنتهاكاتّ وجدتّالإلكترونيّالهجمات أينماّ ةّ

 .يحافظّعلىّثقةّالعملاءالبيانات،ّمماّ

بإ • الإتقومّ شبكةّ ارسالدارةّ حركةّ أولويةّ تحديدّ طريقّ عنّ ّّّّتصالاتّ WANSّّشبكات
 .ستقبالّالبياناتّومنحّتطبيقاتّمعينةّسعةّنطاقيةّأكثرّأوّأقلكّماّيلزماوّ
يّأدونّتوقفّوتحت7ّّّ/24تمرّيعملّالنظامّبشكلّمسّحيثّظام:ّملّالنوأنماطّعّحالاتّ •

ّّّّظرف. يعمل بأحكماّ عطلّ حدوثّ حالّ فيّ الأدنىّ وذلكّبالحدّ الرئيسيةّ السيرفراتّ دّ
 ّ.ريةّالعملاّانّاستمرّضافيةّبديلةّلضمإعتمادّعلىّسيرفراتّبالإ

الدعم: • ّّّّمتطلباتّ وجود منّ ّّلابدّ ّّقسم ّّدعم ّّفني وصيانته النظامّ إدارةّ عنّ وتقديمّّمسؤولّ
ّّمق ّّالتطويترحات وإجراء والبرمجيرّ الماديّ والعتادّ للتجهيزاتّ والدوريةّ الطارئةّ معّالصيانةّ ّ،

 VPNالفنيّعنّبعدّعبرّتحقيقّاتصالّآمنّباستخدامّّإمكانيةّتقديمّالدعم
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  ا -4-5
 
 النظام  لتقنيات المستخدمة ف

 

 10 -الشكل 

ّّالجزءّالأكثرّأهميةّّّوهيServersّّالمخدماتّّمنّّّّيتكونّّّ:Data Centerنظام    -أولاً 
ّّ للشبكةّوالتيّستحتويّعلىData Centerّّّماتّّالمعلوّمنّمركز العصبّالأساسيّ وتعتبرّ

 اّلابدّمنّاختيارهاّبدقة.ّّملاًّلذقواعدّالبياناتّوالنظامّالبرمجيكّا
ماتّتوزعّعليهاّالبرمجياتّالمختلفةّويستخدمّّدمخ4ّّيجبّأنّيكونّعددّالمخدماتّلاّيقلّعنّّ

كّمخد  خدماتّالرئيسية.عطلّالموارئّعندّحتياطيّفيّحالاتّالطمّاأحدها
كّبيرة،ّّ كّافةّالبرمجياتّوالأنظّالسيرفرّلهّأهمية مسؤولّّّّمة،ّوهوفهوّيعتبرّالمنزلّالذيّيحتويّعلى

كّافةّالأوامرّوالبياناتّوعرضّ ّ.يدهاّالمستخدمرّالبياناتّالتيّيعنّتلقيّوتنفيذ
التخزي نظامّ منّ أيضاًّ البياناتّ مركزّ ّّيتكونّ Storage Systemّّّّن الا، ّّحتفاىّومهمتهّ

ّّ.فقدانهاّأوّخسارتهابنسخةّاحتياطيةّمننّالبياناتّبشكلّيوميّللحولّ
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نّتوفيرّمستوىّعالّمنّالأمانّوالموثوقية،ّلحمايةّالسيرفرّمّّلابد نظام الحماية الشبكية:  -ثانياً  
زبراّ الفيروساتّ ّّممنّ سواء الحمايةّ أنظمةّ باستخدامّ ذلكّ ويتمّ التجسس،ّ ّّجّ منها مثلّّالماديةّ

 البرمجيةّمثلّالبرامجّالمضادةّللفيروسات.ّأوّ، Mrewall/UTFi تجهيزاتّ
أوّاحتمالّوقوعّالضررّعندماّ،ّّتّتعملّهذهّالأنظمةّعلىّحمايةّالنظامّعندّحدوثّالإختراقا

الضرّ يلحقّ قدّ تالفّ برنامجّ أوّ ملفّ بتحميلّ إيقافهّّّ،بجهازكّّرتقومّ ذلكّ بعدّ وتستطيعّ
 .يضرّبالأجهزةّالخاصةّبكّّومكافحتهّقبلّأن

)  Data Encryptionّمعيارّتعميةّالبياناتّ :DESرزمية خوا  ير يار التشفمع -ثالثاً 
)Standardًّّويشارّلهّاختصارا DESّسادّلفترةّماضيةّلتعميةّّ مفتاحّمتناظرّةهيّخوارزمي

كّانّلهاّتأثيرالإلكترونيالبياناتّ ّ.ةّفيّالعااّالأكاديميساليبّالتعميةّالحديثكبيرّفيّالنهوضّبّأّّة.
حيثّّ،ةّالحساسةّوغيرّالمصنفةّالإلكترونيبياناتّالحكومةّّّلحمايةوارزميةّتستخدمّهذهّالخ

لّحمايةّالبياناتّالشخصيةّلجميعّالممولينّمثلّّجأونيّمنّكتّرإاستخدمتّبالنظامّالضريبيّالا
الهجماتّالتيّّوذلكّلحمايةّهذهّالبياناتّمنّّ،تّالأخرىناكلماتّالمرورّوغيرهاّمنّالبيا

 ّ.لضريبيانظامّفيّالّتّالداخلةتسببّالضررّلجميعّالجهاّ

كّتلّمنّالبياناتّباستخدامعيا المتناظر،ّوهوّّمّالمفتاحّرّتعميةّالبياناتّعبارةّعنّخوارزميةّلتعمية
8ّّلتعمية،ّوتستخدمّّ)ابت(ّفقطّلعملية56ّّّّبت(ّولكنّيستخدمّمنهّ)64ّّكودّتعميةّبطولّ)

ّّلتدقيقّالأخطاء.ّ-نّأقصىّيمينكّلّبايتوهيّأولّبتّم-بتات(ّ
كّت بت(.ّوتعتمدّفي64ّّّّالنصّالأصليّوتخرجّنصّمشفرّبحجمّ)بت(ّمن64ّّّّمّ)لةّبحجتأخذ

التعوّ عمليةّ علىّ الأماكن (substitution) يضعملهاّ ّّ.(permutation) والتبديلّفيّ
الخوارزميةّعلىّّ بينّّّّدورة16ّّوتحتويّ والتبديلّ التعويضّ فيهاّعمليةّ تنتجّّتتكررّ الأماكنّحتىّ

 .النصّالمشفرّالنهائي
ّّية:  البرمج  الأنظمة  -اً  رابع نمطّّتصمييتم منّ عالميةّ بياناتّ قواعدّ علىّ مبنيّ برمجيّ نظامّ مّ

WEB BASED APPLICATIONSّّجهاتّسهلةّالاستخدامّمصممّبلغاتّيتمتعّبوا
 برمجةّقابلةّللتطوير.
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 ستخدمةلموعّقواعدّالبياناتّان •
اختصاروSQLّّّتستخدمّّ  STRUCTURED QUERYللعبارةّّّّهيّ

LANGUAGEّّالا لغةّ ا)أيّ لإجراءّّلبنويةستعلامّ المستخدمةّ اللغةّ وهيّ ّ،)
أ البيانات،ّبماّفيّذلكّإضافةّ قواعدّ البيعملياتّعلىّ أوّحذفّ اناتّمنّوّتحديثّ

 قاعدةّالبيانات،ّأوّلتعديلّبينةّقاعدةّالبياناتّنفسها.
 تّالمستخدمةّفيّالتصميمانوعّالبرمجي •

ّلغاتّالبرمجةّالتاليةّلتصميمّالنظام:ّّّتستخدم
PHP – JAVASCRIPT – CSS – HTML. 

ّالشكلّالتاليّيبينّآليةّالتخاطبّبينّالأنظمةّومركزّالبياناتّ

 

 11 -الشكل 
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ح بير  الواقع والرؤيةالنظام الم -4-6  36 قير

إلىّّ السوريةّ والرسومّ الضرائبّ الّتسعىّهيئةّ البشريّبينّّثتعزيزّ التدخلّ والشفافيةّوالحدّمنّ قةّ
المكلفينالإدا والسادةّ الضريبةّ ّّرةّ العدوّ، الّنشرّ والفعالياتّالةّ القطاعاتّ مختلفّ بينّ ضريبيةّ

 ةّ.التجاري

جاريةّفيّتاريخّّتيرّالمصدرةّمنّالمنشآتّالتللفواّّّالإلكترونيلذلكّعمدتّإلىّإصدارّدليلّللربطّّ
3/12/2022ّّ إلى الهيئةّ تسعىّ حيثّ ّّت.ّ الفاتورة نظامّ تحقيقّالإلكترونيطبيقّ خلالّ منّ ةّ

37ّالخطواتّالتالية:

نظامّّّلالخنّّمّّّالإلكترونيالربطّّنظامّّتمّإصدارّالفواتيرّفيّّي:ّحيثّّواتيرللفّّالإلكترونيالربطّّ •
خاصّبهّّّّيتمّإصدارهاّمنّقبلّالمكلفّعبرّحسابّّّالتيّّالكترونيّيعملّعىلّتسجيلّالفواتير

ّّع المركزّلى البياناتّ لقاعدةّ ّّّّةدارّلإيةّ شبكة وعبرّ تدقيقّّّالإنترنت.الضريبيةّ أداةّ وجودّ معّ
سريعّّومراقبة استجابةّ يQRّّ)رمزّ عّّتمّ(،ّ مباشرةّ ّّتدوينهّ ّّالفاتورةلى الرمزّ، هذاّ ّيتيحّ

منّّّالهاتفّالذكيّّلىعّّّالتحققّالمجانيالمنظومةّبإستخدامّتطبيقّّّّتتبعّالفاتورةّعبرّّللمستهلكّ
 ّ.الفاتورةّوماتّلّوإظهارّمع QR ستجابةّالسريعلإمسحّرمزّاّلالخ

ّالفواتيّرّّلىعّّ QRّّعابةّالسريستجالإّّإصدارّالفواتيرّمعّطباعةّرمز يتمّّ:ّّآليةّإصدارّالفواتير •
 دائمّبالإنترنتّ.ّبيةّالمعتمدةّمنّقبلّالهيئة،ّوالتيّلاّتتطلبّتوفرّاتصالباستخدامّالبرامجّالمحاس

ّطريقتينّ:ّنّخلاليمكنّإصدارّالفواتيرّعبرّتطبيقّموبايلّتابعّللهيئةّمّ •
ال ▪ للمنشأةّمنّقبلّ الطباعةّمسلمةّ الضريبيةّلّإصاقاتّمسبقةّ حيلّعمليةّالتّروتتمّّّّ،دارةّ

 .لّقيمةّورقمّوتاريخّالفاتورةّوإدخاQRّ ّستجابةّالسريعلإعنّطريقّمسحّرمزّا
لىّسالّعلإرّوتقعّمسؤوليةّالطباعةّواّّّ،وفقّالنموذجّالمعتمد PDF إصدارّفواتيرّبصيغة ▪

 .عاتقّالمنشأة

 
 موقع هيئة الضرائب والرسوم. من في كانون الأول هيئة الضرائب والرسوم السورية. تم استرجاعها  36
 رائب والرسوم الدليل الصادر على موقع هيئة الض الخطوات مذكورة ضمن 37

http://www.syriantax.gov.sy/?page=show_det&category_id=72&id=668&keyword=%CF%E1%ED%E1&lang=ar
http://www.syriantax.gov.sy/upload/files/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A8%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A2%20Brochure%20(5).pdf
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ّ ّليمكنّ الفواتيرّ إصدارّ أيضاًّ ّالإلكترونيلمنشآتّ الموقعّ خلالّ منّ ّّالإلكترونّيةّ
 gov.sywww.evc.ّّالدخولّبحسابّنقطةّّ،ّعنّطريقّّارةّالضريبيةلإدسبقةّمنّاوافقةّمبم

مسؤوليةّطباعتهاّّّّوتقع PDF هاّبصيغةّّإصدارّفاتورةّثمّّالّقيمةّالدخّوإّّالبيعّالخاصّبالمنشأة
ّ.الإنترنتوفرّاتصالّدائمّمعّشبكةّهذهّالطريقةّإلىّتتاجّتح،ّشأةّعاتقّالمنعلىّوإرسالهاّ

ّ
ّ

الأ   -4-7 بير  الفروقات    ربط  ال ظام  ن  ساسية 
ون  هيئة    الإلكير عن  الصادر 

ح ائب والرسوم وبير  النظام المقير  الض 

ّّ أهمّالخطواتّالتيّقادتهاّوالرسومّمنّّّّةّالصادرّعنّهيئةّالضرائبالإلكترونييعتبرّنظامّالفاتورة
بينّالمنشآتّّّلكترونيإالحصولّعلىّنظامّالربطّّة،ّمنّخلالّّالإلكترونيّّّمجالّالضريبةالحكومةّفي

ّوبينّالهيئةّ.صناعيةّالريةّوّالتجا
فواتيرّالكترونيةّمنّّّّإصداراقتصرّفقطّعلىّّفيّوضعهّالحاليّّلكنّالنظامّالمقترحّمنّقبلّالهيئةّّ

ّّ والاقتصاديةالفعالياقبل التجاريةّ ّّّّتّ باستخدام منهاّ ّّوالتحققّ الاستجابة ّّرمزّ ،QRّّالسريع
ّ:وهيحّتمّالعملّعليهاّفيّنظامناّالمقتّرينقصهّمجموعةّمنّالميزاتّلكنّ
• ّّ ّّالنظام التوجهّنحوّالحكومة الربطّّاّاقتّرة،ّمنّخلالّّالإلكترونيالمقترحّعززّفكرةّ حّفكرةّ

تّيبةّوالجهاتّالحكوميةّالتابعةّلهاّهذهّالفعاليالفعالياتّالإقتصاديةّالمكلفةّبالضرّابينّّ
الداخليةّوحمايةّّ)ضمنّالبحثّتم ّدراسةّجهتينّفقطّهماّوزارةّالسياحةّووزارةّالتجارةّ

ضىّضريبةّمنّأيّجميعّالوزاراتّالتيّتتقانيةّتطويرّالنظامّليشملّّمعّإمكا،ّّستهلكّالم
خاضعة تجاريةّ التنفيذيةّّفعاليةّ سطلتهاّ النظّّ(.تحتّ جميعّّإذاًّ يربطّ المقترحّ الضريبيّ امّ

ّّ تتقاضىّضرّالجهاتّالحكومية البعضّأولاًّالتيّ وبينّالجهاتّالحكوميةّّّ،يبةّبينّبعضهاّ
،ّحيثّيتحققّهذاّالربطّمنّخلالّقاعدةّبياناتّاًّثانيّّّيةادلإقتصواّّوالفعالياتّالتجارية

بأدم لكلّجهةّ يسمحّ مشتركّ ونظامّ أكملّّشتركةّ وعلىّ عاليةّ بفعاليةّ عملهاّ وجهّّاءّ
 .عّالجهاتّالأخرىاملّوالتناغمّمالكترونياًّدونّتدخلّبشريّبطريقةّتحققّالتك

http://www.evc.gov.sy/


70 

 

الإقتص • الفعالياتّ علىّ الرقابةّ آليةّ يعززّ المقترحّ ّّالنظامّ الجّّمنادية الحكوميةّقبلّ هاتّ
ّوالأسعارّّعنهاّّدرةاليات،ّمنّحيثّمراقبةّالفواتيرّالصاوالوزاراتّالتيّتخضعّلهاّهذهّالفع

هذه علىّ ومقارنّّالمقيدةّ المقدمة،ّ والخدماتّ السلعّ لقاءّ اّالفواتيرّ معّلائحةّ لأسعارّتهاّ
 الصادرةّعنّالجهةّالتنفيذيةّلقاءّهذهّالخدماتّوالسلعّالمباعةّ.

االن • يوّلمظامّ الأسعارّقترحّ قويةّلضبطّ آليةّ النظامّلكلّجهةّحكوميةّّّّ،فرّ حيثّيسمحّ
للفعالي الأسعارّ وضعّ التنفيذيةمنّ لسلطتهاّ الخاضعةّ ممااتّ منّّ،ّ تلاعبّالّّيحدّ

ّّّ،لدىّتجارّالمفرقّأوّوجودّفواتيرّوهميةّّفواتيرّللموادّّويحلّمشكلةّعدمّوجود،ّّسعارلأبا
 أكثرّمماّيجبّ.ّضيّأجورّقاّاّوتكماّيمنعّاحتكارّالموادّواستغلاله

كلّفاتورةّصادرةّّربطّّترحّيحدّمنّفكرةّالتلاعبّبالفواتيرّالمصدرةّمنّخلالّّالنظامّالمق •
هوية معّ جهةّ أيّ الّّمنّ ّّالمواطنّ باذي منشراءلقامّ الدولةّ يمكنّ مماّ السوقّّّ،ّ ضبطّ

 وصاًّسوقّالموادّالتموينيةّ.وخص
لياتّالتجارية،ّمنّخلالّّبّالفعاحابلّأصيوفرّآليةّلمنعّالاحتكارّمنّقّّالنظامّالمقترح •

البمرا المتوفرّلدىّالمنشآتّومقارنتهّمعّعملياتّ يعّالتيّتمتّمنّقبلّهذهّقبةّالمخزونّ
 المنشأةّ.

الي • النظامّالمقترحّآليةّإضافةّقيمةّضريبةّ ّّيمةّالمضافةّإلىقعالجّ الفاتورة ليتمّّالإلكترونيّ ة،ّ
ّّ إلى وإضافتهاّ المواطنّ قبلّ منّ مباشرةّ ّّالحسادفعهاّ )يتمّّّّالضريبيب بالمنشأةّ الخاصّ

 استخدامّهذهّالميزةّعندّتفعيلّقانونّضريبةّالقيمةّالمضافة(.
ّّا • المالية وزارةّ المقترحّيمكنّ آليلنظامّ المنشأةّ المترتبةّعلىّ الضريبةّ قيمةّ عندّّمنّحسابّ اًّ

الا الضريبّيموعدّ النظامّّّ،ستحقاقّ فيّ المخزنةّ الفواتيرّ إلىّ الوصولّ إمكانيةّ خلالّ ّمنّ
 ذهّالمنشأةّ.رةّعنّهادوالص

 قترحّيمكنّالمكلفّمنّتقديمّالإقرارّالضريبيّالكترونياًّ.النظامّالم •
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يقوّوبال لاّ المقترحّ نظامناّ أنّ نجدّ يشّتاليّ إنماّ الكترونيةّ فواتيرّ إصدارّ فكرةّ علىّ فقطّ ملّّمّ
فيّّ،ّّلتحقيقّأهدافهاّّجميعّالجهاتّالمعنيةّوذاتّالصلةتربطّبينّّكاملةّومتناغمةّّّّمنظمومةّعمل

ّّ.ةالإلكترونيةّنحوّالتوجهّإلىّالحومّوةّأولىخط

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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 النتائج والتوصيات : الخامسالفصل 

 ج البحث  نتائ -5-1

• ّّ لنظامّتحصيلّضريبيّّتمّوضعّّالبحثأثناء العدالةّّّالكترونّيّّمقترحّشاملّ يعملّعلىّتحقيقّ
ّ،البشريتحصيلّالضرائبّدونّتدخلّالعاملّّمنّخلالّضبطّعمليةّّّّّ،الضريبيةّقدرّالإمكان

كّونهاّستتمّبشكلّآليّوستتمّالرقابةّعليهاّّةمماّيقللّمنّالفسادّالإداريّالمرافقّلهذهّالعملي ،
 ّ.عديلّفيّالسجلاتّوالفواتيرغييرّأوّتمنّقبلّالجهاتّالمعنيةّدونّإمكانيةّت

• ّّ يقلّإن المقترحّ الالنظامّ التهربّ عمليةّ منّ الحاصلةلّ سيتمضريبيّ حيثّ وّّّ،ّ إرسالّملئّ
كّاملةّعلىّالعمليةّّ،ّمماّّضريبيةّالكترونياًّالإقراراتّال اراتّّإقرّّّتقديمدونّإمكانيةّّيحققّسيطرة

 ندّموعدّالاستحقاقّالضريبي.،ّوتوليدّقيمةّالضريبةّبشكلّآليّعوهمية
بالم • الدولةّ خزينةّ سيرفدّ المقترحّ التنميةّّالنظامّ بدورهاّ ستحققّ التيّ الماليةّ المواردّ منّ زيدّ

 تّالخدميةّوالبنيةّالتحتيةّالخاصةّبالدولةّ.تلفّالمجالاالاقتصاديةّفيّمخ
أثناءّالبحثّوجدناّأنّالنظامّالمقترحّسيحققّسيطرةّعلىّالأسواقّوضبطّللأسعارّمنّقبلّّ •

 زيدّمنّالقدرةّالشرائيةّللمواطن.الجهاتّالمعنيةّمماّي
كّافةّخطواتّالعملّاللازمةّلتحقيقّالغايةّّّنظامّاريوّمقترحّلآليةّعملّالنسيّوضعّّّّتم • ّّيتضمن

 ّ.منّالنظام
 للنظامّتوضحّآليةّعملّالنظامّ.use caseّقيةّومخططاتّتمّعملّمخططاتّتدف •
ل • الحاليّ الواقعّ بدراسةّ قمناّ البحثّ الضريبيخلالّ ّّلنظامّ النظام وتحليلّ الدراسة،ّ منّّّّمحلّ

 ّ.النظامّالمقترحعندّتطبيقّّلتحديدّنقاطّالقوةّونقاطّالضعفSWOTّّاءّتحليلّرّخلالّإج
 .هّتطبيقّالنظامّالمقترحجتّوالتهديداتّالتيّتواتمّتحديدّالصعوبا •
الم • العملّعلىّ تطبيقّ متطلباتّ الضربيةّتحديدّ متطلباتّّّلكترونيإبشكلّّّّنظومةّ سواءّكانتّ

قانونيةّتقنية أوّ اجتماعيةّ ثغراتّّوّتبينّّحيثّّّّ.،ّ وتطّّتحتاجّإلىجودّ عليهاّ ّّالعملّ الواقعّوير
 ّ.ليعملّالنظامّبشكلّفعالّاعيةّوقانونية(،ّاجتم)تقنيةّّكافةّالمستويتّالسابقةّّالحاليّعلى
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ليصبحّّّلكترونيإريبيّّظامّضاءّننشّلإّّعتبرّالنتائجّالتيّتمّّعرضهاّضمنّالبحثّفيّغايةّالأهميةت
داريةّذاتّالصلةّهاتّالّإوقدّحظيتّباهتمامّمنّالج،ّّلكترونيةإعملّعنّبعدّمنّخلالّمنصةّّال

ّ.ثونأملّأنّيتمّتبنيهاّلتحقيقّالغايةّالمرجوةّللبح

حات لتوصياتا -5-2  والمقير

ّالتوصلّمنّخلالّالبحثّإلىّمجموعةّمنّالتوصياتّوالمقترحاتّنبينّأهمهاّ:تمّ
أتمت • علىّ العملّ الوزاراتّباّّةضرورةّ الحكوميةوالجّّقيّ ّّّّهاتّ فيها الرقميّ معّوالتحولّ

البحثالاست موضوعّ بالدراسةّ ّّئناسّ ّّلت، ّّّّخطوةّكون الحكوميةّنحو الوزاراتّ ربطّكافةّ
 ّ.لاًّمستقبةّالإلكترونيهّنحوّالحكومةّجحدّوالتوّبنظامّموّ

لوجيّوّمعّالتوجهّالتكنّّىّتتماشّّومةّالضريبيةّالمنظعملّضمنّّياتّواستراتيجياتّّلآرساءّّإ •
 .مستقبلاًّلكترونيةّالحكومةّالإالمتطورّلرؤيةّ

التشريعاتّ • أنّ تبينّ الدراسةّ الّإّّالقانونيةّّأثناءّ علىّ قاصرةّ زالتّ بالوثائقّّماّ عترافّ
القانويينّةلكترونيالإ المختصينّ قبلّ منّ الأبحاثّ منّ المزيدّ بإجراءّ الدراسةّ توصيّ لذاّ ّ،

وّ الضريبيةّ التشريعاتّ تطويرّ الإحولّ التوقيعّ قوانينّ بالاعتبارّ لتأخذّ لكترونيّّالقانونيةّ
النظامّّّالتيّتشرعّّالقوانينوغيرّذلكّمنّّّّيةنوالفواتيرّالالكتروّ الرقميّفيّ التحولّ عمليةّ

 المقترحّ.
الأبح • المتخصصةتشجيعّ وورشّّّاثّ ندواتّ وعملّ ّ بعدّ عنّ للعملّ الضريبيّ بالإطارّ

 ّ.تدريب
الت • مؤسساتّ ّّضمينّ آليات إرساءّ لضرورةّ العاليّ ومستجداتّتعليمّ الأبحاثّ تشجيعّ

ةّللفاتورةّوالأنظمةّالذكيةّوهندسةّالبرمجياتّالإلكترونيّنصةّّتطويرّالمّّعلىّّوالعمل،ّّالتقانة
 ّّونقلهاّونظمّالمعلومات.ّتّومعالجتهادارةّالبياناتصالاتّوالشبكاتّوإّوالإ

والنه • متمكنةّ وطنيةّ قدراتّ المبناءّ بالقدراتّ التقنيةّوضّ التطوراتّ لمواكبةّ ّّتواجدةّ
 ثّنماذجّالعمل.ةّوتحديالإلكترونيّجتماعيةّفيّالعملّعلىّالفاتورةّوالإ
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ّّيةّعنّأهمّّقتصاديةالإبينّالعاملينّفيّالدولةّوأصحابّالفعالياتّّجتماعيّّنشرّالوعيّالإ •
 والفوائدّالتيّسيحققهاّالنظامّالمقترحّعلىّالمدىّالطويل.تطويرّالنظامّالضريبيّ

منّالتأقلمّّّظيمّجلساتّتدريبيةّافتراضيةّعنّبعدّبمعدلّمرةّشهري،ّلتمكينّالعاملينتن •
 ةّالتيّيعملونّبهاّ.الوضعّالحاليّلعملّالجهّمع

 .الإلكترونيسجيلّأصحابّالمهنّالحرةّفيّالنظامّت •
قليلّالإداري،ّوتأسلوبّتبادلّالفواتيرّبينّالشركات،ّإضافةّإلىّتخفيفّالعبءّّيثّّتحدّ •

 عاملات،ّوالاستغناءّتدريجيًاّعنّأرشفةّالفواتيرّورقيًاّ.تكلفةّالت
 ريبةّالقيمةّالمضافةّ.ّالشركاتّفيماّيتعلقّبضتسهيلّإجراءاتّالتسويتّبينّ •
إمكاّ • الشركاتّمعّ «،ّوتيسيرّإجراءاتّبعدنيةّ»الفحصّعنّّتبسيطّإجراءاتّفحصّ

الإق وتقديمّ إعدادّ وعمليةّ الضريبة«،ّ وإنه»ردّ الإرارات،ّ ااءّ الشركاتّجراءاتّ معّ لتقليديةّ
 ّ.منّالإجرائاتّالمهمةّفيّعملّالمنظومةّلاستيفاءّالفواتير

 
ح تطوير النالآفاق المستقبلية ل -5-3  ظام المقير

ّّهاّفيّهذاّالبحث،ّبلّسيتمّتطويرههّالتيّتمّطرحّوحدودّّلنّيتوقفّعندّشكلهّإنّالنظامّالمقترحّّ
الع بتنفيذّخدماتّأكثرّقدرةّّلكيّيقديدّمنّالميزاتّّوإضافةّ معّجهاتّّ  بحيثّيمكنّربطهومّ

ّّ.اتّالغيرّإنتاجيةّالفعاليالضريبيّلصالحتقومّبالتحصيلّ
ّالحصر:نذكرّبعضّالآفاقّالمستقبليةّللنظامّعلىّسبيلّالمثالّوليسّ

• ّّ النظام اليمكنّربطّ المصالحّ العقاراتّمعّ الضرائبّعلىّ يتمّتحصيلّ سواءّّّعقاريةّبحيثّ
 ار.ّّةّعلىّعملياتّالبيعّأوّالآجالضرائبّالمفروض

 ىّالمركباتّوالآلياتّ.لضرائبّعلّليتمّتحصيلّايمكنّربطّالنظامّمعّدائرةّالمرورّ •
وّ)سواءّفيّالقطاعّالعامّأيمكنّحسابّقيمةّضريبةّالدخلّواقتطاعهاّمنّراتبّالموظفّّ •

أحوالذّّّ(الخاص فيّ راتبهّ توطينّ يتمّ السوريةّّديّ إلّىوتحّّالبنوكّ مباشرّ بشكلّ ّّويلهاّ
 ئةّالعامةّللضرائبّوالرسوم.الحسابّالبنكيّالخاصّبالهي
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تحويل • المعامّّيمكنّ المالجميعّ إلىّّلاتّ والتجاريةّ الإقتصاديةّ المنشآتّ بينّ تتمّ التيّ يةّ
للرق بنكيةّخاضعةّ المعاملاتّ الكشوفاتّ منّخلالّ منابةّ يتمّ اقتطاعّّّّبنكية،ّ خلالهاّ

 رسوم.بالهيئةّالعامةّللضرائبّوالالحسابّالبنكيّالخاصّّّالضريبةّمباشرةّوتحويلهاّإلى
ةّوبطاقةّالصرافّالإلكترونيّّتّالبنكيةخدامّالعملياتطويرّمنظومةّبنكيةّتشجعّعلىّاست •

ةّّضرائبّالمترتبقابةّالماليةّواحتسابّالإخضاعهاّللرّمنّقبلّالأفراد،ّبحيثّيتمATMّّّّالآليّّ
ّرائبّالسوريّ.علىّهذهّالمعاملاتّبماّيتوافقّمعّنظامّالض

لّالنظامّّيمكنّاستغلاّهوّمجردّخطوةّالبدايةّنحوّالعديدّمنّالآفاقّالأخرىّالتيمّالمقترحّّإنّالنظا
ّّ المقترحّّ.ّفعلىّأكملّوجهبها وّالنظامّ للتطورّ ليشملاقابلّ اّّلتمددّ التيّجميعّالجهاتّ لحكوميةّ

كّماّّسلطتهاّفعالياّتندرجّضمنّّ عديدّّيمكنّإضافةّالتّاقتصاديةّيمكنّالتحصيلّالضريبيّمنها،
الضريبيّّمنّّ التحصيلّ عمليةّ التيّتجعلّ الأخرىّ ّّّّالإلكترونيالميزاتّ وانسياأكثر معّّسهولةّ بية،ّ

اقّالسورية،ّّمانّمبدأّالعدالةّالاجتماعيةّومنعّالتهربّالضريبيّوالاحتكارّوالغشّضمنّالأسوّض
عالةّلولّالفلمقترحّأحدّالحكبيرّللخزينةّالسورية.ّولربماّيكونّالنظامّاقيقّدعمّماليّّبماّيضمنّتح

 ّّلراهن.فيّحلّالمشكلةّالاقتصاديةّالتيّتعانيّمنهاّالدولةّفيّالوقتّا
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 ( 1لحق رقم )م
ّّ إجراء ّّّّصغيرةّّّلعينةّّرأيّّّاستطلاعتمّ والتجاريةّّمن الاقتصاديةّ الفعالياتّ وأصحابّ المواطنينّ

ّ.الإلكترونيبلهمّللنظامّالضريبيّدىّتقلمعرفةّم

ّرابطّملفّالاستبيانّ:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeswV63-

MNMXiyvrWZYT1b7ISD6oYT3tswXicA9CXRZdbwh_A/viewform 

ّيجةّالإجابةّعنّالأسئلةّالمتضمنةّفيّالاستبيانكّماّيلي:نتّوكانت

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeswV63-MNMXiyvrWZYT1b7ISD6oYT3tswXicA9CXRZdbwh_A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeswV63-MNMXiyvrWZYT1b7ISD6oYT3tswXicA9CXRZdbwh_A/viewform
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