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 11من  1الصفحة 
 

 طلىن المظتهلً :وثيقة جعسيف

 معلومات أساسيّة: -1

 طلىن المظتهلً اسم المقسّز 

 CB539 زمز المقسّز 

 14 ساعات الجلسات المسجّلة

 14 ساعات الجلسات المتزامنة 

 - ساعات المراكسة

 min 75 ساعات الامححان

 14 ساعات الجهد الدزاس ي المقابل للجلسات المسجّلة

 14 ات المتزامنةساعات الجهد الدزاس ي المقابل للجلس

 - عدد الساعات المعحمدة

: المقسّز ات المطلوب دزاستها قبل المقسّز  -2
ً
 مباشسة

 المقسّز  السمز

- - 

 :المقسّز الهدف من  -3

 الخعسف على:مفهىم طلىن المظتهلً وجطىزه والعىامل التي طاعدث على جطىز حلل طلىن المظتهلً والعلىم التي ًحخاج اليها.

 المؤثسة على الظلىن الاطتهلاوي وهي: . العىامل الاحخماعُت2

 الثلافت, الطبلت الاحخماعُت, الجماعاث المسحعُت.

 .. الخعسف على العىامل الفسدًت المؤثسة على طلىن المظتهلً وهي:الدوافع, الإدزان, الخعلم , الشخصُت, الاججاهاث3

 . عملُت الشساء وأهىاع اللسازاث الشسائُت.4

 ىخجاث الجدًدة.. طلىن المظتهلً حُاٌ الم5

 هماذج طلىن المظتهلً.. 6 
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 11من  2الصفحة 
 

 :(ILO – Intended Learning Objectives / Outcomesالمحصّلات الحعليميّة المسجوّة ) -4

 بعد الاطخىماٌ الىاجح لهرا الملسز, طُصبح الطالب كادز على فعل ما ًلي:

 المسجوّة ةلات الحعليميّ المحصّ  سمزال

ILO Intended Learning Objectives/Outcomes 

ILO1 

 ًخعسف على مفهىم طلىن المظتهلً. (1

ًميز بين أهىاع المظتهلىين , وأن ًفسق بين المظتهلً الفسد والمظتهلً الصىاعي, وأن ٌعسف الفسق بين  (2

 المشتري والمظخخدم.

 ًخعسف على أهمُت وفىائد طلىن المظتهلً باليظبت للفسد وللمؤطظاث على حد طىاء. (3

س حلل  ًخعسف على مساحل (4 عسف ما هي العىامل التي طاهمذ في جطىٍ جطىز حلل طلىن المظتهلً, وَ

 طلىن المظتهلً.

 ًخعسف على العلىم الإوظاهُت والاحخماعُت التي جسجبط بحلل طلىن المظتهلً. (5

ILO2 

 ًخعسف على ماهُت الثلافت. (1

ميز بين هره الخصائص )اهدظاب وحعلم الث (2 الظلىن  -لافت ًخعسف على خصائص ووظائف الثلافت, وٍ

 حسهُت الثلافت(. -المشازهت في الثلافت  -الطلس ي 

 ًخعسف على مفهىم الثلافاث الفسعُت. (3

 ًخعسف على جطبُلاث الثلافت هعامل مً العىامل الخازحُت المؤثسة على طلىن المظتهلً في مجاٌ الإعلان. (4

ILO3 

رهس المؤشساث التي جد (1  للخصيُف الطبلي, وٍ
ُ
 واضحا

ُ
فا  ٌ على ذلً.ًلدم حعسٍ

م. (2  ٌعسف أهمُت الطبلت الاحخماعُت لاطتراجُجُاث الدظىٍ

 ًدزن المظامين الظلىهُت للطبلاث الاحخماعُت . (3
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 11من  3الصفحة 
 

 بلت الاحخماعُت في مجاٌ الإعلان.ًخمىً الطالب مً الاطلاع على أهم الخطبُلاث للط (4

ILO4 

 إعطاء حعسٍف شامل وواضح للجماعاث المسحعُت. (1

 لجماعاث المسحعُت التي جؤثس على المظتهلً.إًساد أهم  أهىاع ا   (2

معسفت الجماعاث المسحعُت التي حظخخدم هئطاز مسحعي للأفساد كبل وأثىاء وبعد اجخاذ اللسازاث   (3

 الشسائُت..

 معسفت جطبُلاث الجماعاث المسحعُت في مجاٌ الإعلان.  (4

 ذهس فىائد اطخخدام إًحاءاث الجماعاث المسحعُت للمعلىين.  (5

ILO5 

 ُع أن ٌعسَف الدوافع ووظائفها.ٌظخط (1

2) .
ً
 على معسفت هُف ًيىن المظتهلً مدفىعا

ُ
 ًيىن كادزا

 ٌعسف أهمُت الدوافع وجأثيرها على المظتهلً. (3

خعسف على محاولاث طخازش, وكائمت مىازي وماطلى في جلظُمهم للحاحاث. (4  ًميز بين أهىاع الحاحاث, وٍ

ت ماطلى في مجاٌ الإعلان. (5  ًخمىً مً جطبُم هظسٍ

 ظخطُع أن ًميز بين الأوجاز الإعلاهُت والدوافع.ٌ (6

 ًخعسف على أهىاع الدوافع. (7

 ًخمىً مً جطبُم مفهىم الدوافع في مجاٌ الإعلان. (8

 

ILO6 

 ًخمىً مً حعسٍف الإدزان وخصائصه وعىاصسه. (1

 ًخعسف على مساحل عملُت الإدزان الإهخلائي وهي: )الخعسض_الإهدباه_الفهم_الخرهس(. (2
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 11من  4الصفحة 
 

 هب الإدزاهُت المخعللت بظلىن المظتهلً.ًخعسف على الجىا (3

 ًخعسف على فىائد الإدزان الإهخلائي. (4

 ًخعسف على جطبُلاث الإدزان في مجاٌ الإعلان. (5

ILO7 

 ٌظخطُع حعسٍف الخعلم. .1

ت الخعلم الشسطي. .2  ًخمىً مً حعسٍف هظسٍ

ت الخعلم الشسطي. .3 لُت لىظسٍ  ًخعسف على الخطبُلاث الدظىٍ

ت الخعلم ا .4  لمعسفي.ًخعسف على هظسٍ

ت الخعلم المعسفي. .5 لُت لىظسٍ  ًخعسف على الخطبُلاث الدظىٍ

ت الخعلم الاحخماعي. .6  ًخمىً مً حعسٍف هظسٍ

ت الخعلم الإحخماعي. .7 لُت لىظسٍ  ًخعسف على الخطبُلاث الدظىٍ

 ًخمىً مً معسفت العىامل المؤثسة على الخعلم وهي)الخىساز, الترابط, المعنى, الخدعُم(. .8

 خعلم باليظبت للشساء.ٌظخطُع ذهس فىائد ال .9

 ًخعسف على مفهىم الىلاء للظلعت. .11

 ًخمىً مً معسفت جطبُلاث الخعلم في مجاٌ الإعلان. .11

ILO8 

 

 على حعسٍف الشخصُت, وخصائصها. (1

 على الخمُيز بين أهىاع الأفساد حظب هىع الشخصُت التي ًمخلىها هؤلاء الأفساد. (2

اث الشخصُتالمخخلفت, فُعسف (3 ت مفهىم  على الخمُيز بين هظسٍ م, وهظسٍ ت الظماث وأهمُتها في الدظىٍ هظسٍ

ت الخحلُل الىفس ي وجطبُلاتها. , هظسٍ
ً
 الراث وجطبُلاتها في طلىن المظتهلً, وأخيرا
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 11من  5الصفحة 
 

لُت لمفهىم الشخصُت. (4  على معسفت المظامين الدظىٍ

 

 

ILO9 

 ٌظخطُع أن ٌعسف الاججاهاث. -

 ىهاث.ًخمىً مً معسفت ميىهاث الاججاه, والعلاكت بين هره المي -

 ٌعسف ماهي أوحه الإطخفادة مً الاججاهاث في مجاٌ طلىن المظتهلً. -

 ًخعسف على اطتراجُجُاث حغُير الاججاهاث. -

لُت. ًخمىً مً جطبُم الاججاهاث في -  إعداد الاطتراجُجُاث الدظىٍ

ILO10 

 معسفت مساحل عملُت الشساء. (1

 فيها. معسفت خصائص ول مسحلت مً مساحل عملُت الشساء ودوز الإعلان  (2

 معسفت ماٌظمى بالخىافس المعسفي.  (3

 معسفت أهمُت الىصىٌ لسطا المظتهلىين.  (4

 معسفت أهىاع كسازاث الشساء .  (5

 معسفت ميزة وخصائص ول كساز مً هره اللسازاث.  (6

ILO11 

 ًخعسف على أهمُت وشس المبخىساث. (1

 ًخعسف على أهمُت وحظاطُت إدازة المىخجاث الجدًدة. (2

 س المبخىساث.ًخعسف على إحساءاث وش (3

ًخعسف على مساحل عملُت الخبني ابخداء مً مسحلت الإهدباه للمىخج والخعسف علُه فالإهخمام, فالخلُُم, إلى  (4

 مسحلت الخبني.
ً
ب المحدود,وأخيرا  الخجسٍ

 ًخعسف على محدداث مساحل عملُت الخبني, وماهي الإهخلاداث المىحهت لهره المساحل. (5

 الخجدًد.ًخعسف على مىاكف المظتهلىين مً  (6

 ًخعسف على العىامل المؤثسة على عملُت الخبني. (7

ILO12 
 الخعسف على فىائد هماذج المظتهلً . (1

 الخعسف على الىمىذج الاكخصادي. (2

 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الاكخصادي الىفس ي هىمىذج واجىها. (3
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 11من  6الصفحة 
 

 وٍد.الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الىفس ي هىمىذج فس  (4

 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الىفس ي الاحخماعي هىمىذج فبلً. (5

 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الاحخماعي والاكخصادي هىمىذج دوشهبري. (6

ل,وىلاث.  (7 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الشامل للظلىن الاطتهلاوي هىمىذج اهجل, بلاوىٍ

 ىازد وشِث. وهمىذج علي الظلمي.وهمىذج ه

 

 مجموع الساعات المتزامنة( ساعة 14مجموع الساعات المسجلة،  ساعة 14)المقسز: مححوى  -5

لات المحصّ 

 ةالحعليميّ 
 القسم النظسي مع ملاحظات وثوضيحات إن وجدت

ساعات 

 لة مسجّ 

ساعات 

 متزامنة
 أهماط المهام

القسم العملي 

مع ملاحظات 

وثوضيحات إن 

 دتوج

ILO1 

 مقدمة في سلوك المستهلك

 حعسٍف طلىن المظتهلً .1

 أهىاع المظتهلىين .2

 أهمُت وفىائد دزاطت طلىن المظتهلً .3

 جطىز حلل طلىن المظتهلً: .4

 علاكت طلىن المظتهلً بالعلىم الأخسي  .5

 

2 

 

 

 

 

 

 

2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 

 

ILO2 

 

 الثقافة وسلوك المستهلك

 

 الثلافت حعسٍف .1

 خصائص ووظائف الثلافت .2

 الثلافاث الفسعُت وطلىن المظتهلً .3

 الخطبُلاث في مجاٌ الإعلان .4

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 
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 11من  1الصفحة 
 

 

 

ILO3 

 

 الطبلت الاحخماعُت وطلىن المظتهلً

 الخصيُف الطبلي الاحخماعي .1

أهمُت الطبلت الاحخماعُت لاطتراجُجُت  .2

م  الدظىٍ

المظامين الظلىهُت الاطتهلاهُت للطبلاث  .3

 الاحخماعُت

 الخطبُلاث في مجاٌ الإعلان .4

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 

 

ILO4 

 

 الجماعات المسجعية وسلوك المستهلك

 حعسٍف الجماعت المسحعُت .1

 أهىاع الجماعاث المسحعُت للمظتهلً .2

 المسحعُتللجماعاث  ألمفاهُمي الإطاز .3

الجماعاث  إًحاءاثفىائد اطخخدام  .4

 المسحعُت

 الخطبُلاث في مجاٌ الإعلان .5

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 

 

ILO5 

 

 الدوافع .1

 .حعسٍف الدوافع .2

 .وظُفت الدوافع .3

 .شسوط الدوافع .4

 .طبُعت الدوافع .5

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 
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 11من  8الصفحة 
 

 .أهمُت الدوافع .6

 .أهىاع الحاحاث .7

 .أهىاع الدوافع .8

 .بُلاث في مجاٌ الإعلانالخط .9

 

ILO6 

 

 الإدزاك

 الخطبُلاث في مجاٌ الإعلان

 حعسٍف الإدزان. .1

 خصائص الإدزان. .2

 عىاصس الإدزان.  .3

 مساحل عملُت الإدزان الاهخلائي .4

الجىاهب الإدزاهُت المخعللت بظلىن  .5

 المظتهلً

 الاهخلائي.فىائد الإدزان  .6

 

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 

 

ILO7 

 

 الحعليم

 حعسٍف الخعلم. .1

اث الخعلم: .2  هظسٍ

ت الخعلم الشسطي. .3  هظسٍ

ت الخعلم  .4 لُت لىظسٍ الخطبُلاث الدظىٍ

 الشسطي.

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

  حللاث

 بحث

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 
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 11من  9الصفحة 
 

ت الخعلم المعسفي. .5  هظسٍ

ت الخعلم  .6 لُت لىظسٍ الخطبُلاث الدظىٍ

 المعسفي.

ت الخعلم الخطبُلاث الدظى  .7 ٍلُت لىظسٍ

 الإحخماعي.

 فىائد الخعلم باليظبت للشساء. .8

 الىلاء للظلعت. .9

 الخطبُلاث في مجاٌ الإعلان

ILO8 

 

 الشخصية

 حعسٍف الشخصُت. .1

 خصائص الشخصُت. .2

 أهىاع الأفساد. .3

اث الشخصُت: .4  هظسٍ

ت مفهىم ا .5 لراث في مجاٌ جطبُلاث هظسٍ

 الإعلان.

لُت لخصائص  .6 المظامين الدظىٍ

 الشخصُت

 

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 

 

ILO9 

 الاثجاهات

 حعسٍف الاججاهاث.

 ميىهاث الاججاه.

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ
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 11من  11الصفحة 
 

الاطخفادة  مً الاججاهاث في مجاٌ طلىن 

 المظتهلً.

 .اطتراجُجُاث حغُير الاججاهاث

ي إعداد ف الاججاهاث جطبُلاث

لُت  الاطتراجُجُاث الدظىٍ

 

 ججازب 

 ..... أخسي 

ILO10 

 عملية اثخاذ قساز الشساء

 مساحل عملُت الشساء: .1

 الخىافس المعسفي. .2

 البحث عً زطا المظتهلىين. .3

 أهىاع كسازاث الشساء. .4

2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 سي .....أخ 

 

ILO11 - 2 2 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 

 

ILO12 

 هماذج سلوك المستهلك

 فىائد هماذج طلىن المظتهلً. .1

 همىذج المدخل الإكخصادي. .2

الىماذج اللائمت على أطاض المدخل  .3

 الظلىوي:

الىماذج التي حعخمد على المدخل الإكخصادي  .4

 الىفس ي:

 عخمد على المدخل الىفس ي:الىماذج التي ح .5

a. . 

4 4 

  ً  (TD)جمازٍ

 وظائف 

 حللاث بحث 

 ع  مشازَ

 ججازب 

 ..... أخسي 
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 11من  11الصفحة 
 

الىماذج التي حعخمد على المدخل الىفس ي  .6

 الاحخماعي:

الىماذج التي حعخمد على المدخل الاحخماعي  .7

 والاكخصادي:

الىماذج التي حعخمد على المدخل الشامل  .8

 للظلىن الاطتهلاوي:

 

 :معايير الحقويم -6

ILO 

Code 
 ةلات الحعليميّ المحصّ 

النحائج 

 الحعليميّة

 يمهمط الحقو 

  ثفاعل في

الجلسات 

 المتزامنة

 امححاهات عملي
عسوض 

 ومقابلات
 ثقازيس

ILO1 

 ًخعسف على مفهىم طلىن المظتهلً. (1

ًميز بين أهىاع المظتهلىين , وأن ًفسق بين  (2

المظتهلً الفسد والمظتهلً الصىاعي, وأن 

 بين المشتري والمظخخدم. ٌعسف الفسق 

ًخعسف على أهمُت وفىائد طلىن  (3

المظتهلً باليظبت للفسد وللمؤطظاث على 

 حد طىاء.

ًخعسف على مساحل جطىز حلل طلىن  (4

عسف ما هي العىامل التي  المظتهلً, وَ

س حلل طلىن المظتهلً.  طاهمذ في جطىٍ

ًخعسف على العلىم الإوظاهُت والاحخماعُت التي 
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 11من  12الصفحة 
 

 المظتهلً. جسجبط بحلل طلىن

ILO2 

 ًخعسف على ماهُت الثلافت. (1

ًخعسف على خصائص ووظائف الثلافت,  (2

ميز بين هره الخصائص )اهدظاب  وٍ

 -الظلىن الطلس ي  -وحعلم الثلافت 

 حسهُت الثلافت(. -المشازهت في الثلافت 

 ًخعسف على مفهىم الثلافاث الفسعُت. (3

ًخعسف على جطبُلاث الثلافت هعامل مً  (4

الخازحُت المؤثسة على طلىن  العىامل

 المظتهلً في مجاٌ الإعلان.

        

ILO3 

 للخصيُف الطبلي,  (1
ُ
 واضحا

ُ
فا ًلدم حعسٍ

رهس المؤشساث التي جدٌ على ذلً.  وٍ

ٌعسف أهمُت الطبلت الاحخماعُت  (2

م.  لاطتراجُجُاث الدظىٍ

ًدزن المظامين الظلىهُت للطبلاث  (3

 الاحخماعُت .

ى أهم ًخمىً الطالب مً الاطلاع عل (4

الخطبُلاث للطبلت الاحخماعُت في مجاٌ 

 الإعلان. 

        

ILO4 
 للخصيُف الطبلي,  (1

ُ
 واضحا

ُ
فا ًلدم حعسٍ

رهس المؤشساث التي جدٌ على ذلً.  وٍ
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 11من  13الصفحة 
 

ٌعسف أهمُت الطبلت الاحخماعُت  (2

م.  لاطتراجُجُاث الدظىٍ

ًدزن المظامين الظلىهُت للطبلاث  (3

 الاحخماعُت .

ى أهم ًخمىً الطالب مً الاطلاع عل (4

الخطبُلاث للطبلت الاحخماعُت في مجاٌ 

 الإعلان. 

ILO5 

 ٌظخطُع أن ٌعسَف الدوافع ووظائفها. (1

 على معسفت هُف ًيىن  (2
ُ
ًيىن كادزا

.
ً
 المظتهلً مدفىعا

ٌعسف أهمُت الدوافع وجأثيرها على  (3

 المظتهلً.

خعسف على  (4 ًميز بين أهىاع الحاحاث, وٍ

اطلى محاولاث طخازش, وكائمت مىازي وم

 في جلظُمهم للحاحاث.

ت ماطلى في مجاٌ  (5 ًخمىً مً جطبُم هظسٍ

 الإعلان.

ٌظخطُع أن ًميز بين الأوجاز الإعلاهُت  (6

 والدوافع.

 ًخعسف على أهىاع الدوافع. (7

ًخمىً مً جطبُم مفهىم الدوافع في  (8

 مجاٌ الإعلان.

        

ILO6 1)  ًخمىً مً حعسٍف الإدزان وخصائصه        
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 11من  14الصفحة 
 

 وعىاصسه.

عملُت الإدزان ًخعسف على مساحل  (2

الإهخلائي وهي: 

 )الخعسض_الإهدباه_الفهم_الخرهس(.

ًخعسف على الجىاهب الإدزاهُت المخعللت  (3

 بظلىن المظتهلً.

 ًخعسف على فىائد الإدزان الإهخلائي. (4

ًخعسف على جطبُلاث الإدزان في مجاٌ  (5

 الإعلان.

ILO7 

 ٌظخطُع حعسٍف الخعلم. .1

ت الخعلم  .2 ًخمىً مً حعسٍف هظسٍ

 شسطي.ال

لُت  .3 ًخعسف على الخطبُلاث الدظىٍ

ت الخعلم الشسطي.  لىظسٍ

ت الخعلم المعسفي. .4  ًخعسف على هظسٍ

لُت  .5 ًخعسف على الخطبُلاث الدظىٍ

ت الخعلم المعسفي.  لىظسٍ

ت الخعلم  .6 ًخمىً مً حعسٍف هظسٍ

 الاحخماعي.

لُت  .7 ًخعسف على الخطبُلاث الدظىٍ
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 11من  15الصفحة 
 

ت الخعلم الإحخماعي.  لىظسٍ

امل المؤثسة ًخمىً مً معسفت العى  .8

على الخعلم وهي)الخىساز, الترابط, 

 المعنى, الخدعُم(.

ٌظخطُع ذهس فىائد الخعلم باليظبت  .9

 للشساء.

 ًخعسف على مفهىم الىلاء للظلعت. .11

ًخمىً مً معسفت جطبُلاث الخعلم في  .11

 مجاٌ الإعلان.

ILO8 

 على حعسٍف الشخصُت, وخصائصها. (1

ب هىع على الخمُيز بين أهىاع الأفساد حظ (2

 الشخصُت التي ًمخلىها هؤلاء الأفساد.

اث  (3 على الخمُيز بين هظسٍ

ت  الشخصُتالمخخلفت, فُعسف هظسٍ

ت  م, وهظسٍ الظماث وأهمُتها في الدظىٍ

مفهىم الراث وجطبُلاتها في طلىن 

ت الخحلُل الىفس ي  , هظسٍ
ً
المظتهلً, وأخيرا

 وجطبُلاتها.

لُت لمفهىم  (4 على معسفت المظامين الدظىٍ

 الشخصُت.

        

ILO9 

 ٌظخطُع أن ٌعسف الاججاهاث. -1

ًخمىً مً معسفت ميىهاث الاججاه,  -2

 والعلاكت بين هره الميىهاث.

        



Syrian Arab Republic 

 

 ةة السوري  ة العربي  الجمهوري  

Ministry of Higher Education وزارة التعـليــم العـالـــــــــي 

Syrian Virtual University   ةة السوري  الجامعة الافتراضي 

 

 11من  16الصفحة 
 

ٌعسف ماهي أوحه الإطخفادة مً الاججاهاث  -3

 في مجاٌ طلىن المظتهلً.

 ًخعسف على اطتراجُجُاث حغُير الاججاهاث. -4

ًخمىً مً جطبُم الاججاهاث في إعداد  -5

لُت  .الاطتراجُجُاث الدظىٍ

ILO10 

 معسفت مساحل عملُت الشساء. (1

معسفت خصائص ول مسحلت مً مساحل   (2

 عملُت الشساء ودوز الإعلان فيها.

 معسفت ماٌظمى بالخىافس المعسفي.  (3

 معسفت أهمُت الىصىٌ لسطا المظتهلىين.  (4

 معسفت أهىاع كسازاث الشساء .  (5

معسفت ميزة وخصائص ول كساز مً هره   (6

 اللسازاث.

        

ILO11 

 ًخعسف على أهمُت وشس المبخىساث. (1

ًخعسف على أهمُت وحظاطُت إدازة  (2

 المىخجاث الجدًدة.

 ًخعسف على إحساءاث وشس المبخىساث. (3

ًخعسف على مساحل عملُت الخبني ابخداء  (4

مً مسحلت الإهدباه للمىخج والخعسف علُه 

ب  فالإهخمام, فالخلُُم, إلى الخجسٍ

 مسحلت الخبني.
ً
 المحدود,وأخيرا

خعسف على محدداث مساحل عملُت ً (5

الخبني, وماهي الإهخلاداث المىحهت لهره 

 المساحل.

ًخعسف على مىاكف المظتهلىين مً  (6

 الخجدًد.

ًخعسف على العىامل المؤثسة على عملُت  (7
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 11من  11الصفحة 
 

 الخبني.

ILO12 ILO12 

 الخعسف على فىائد هماذج المظتهلً . (1

 الخعسف على الىمىذج الاكخصادي. (2

 ىماذج التي حعخمد على المدخل الاكخصادي الىفس ي هىمىذج واجىها.الخعسف على ال (3

 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الىفس ي هىمىذج فسوٍد. (4

 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الىفس ي الاحخماعي هىمىذج فبلً. (5

 ىمىذج دوشهبري.الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الاحخماعي والاكخصادي ه (6

ل,وىلاث.  (7 الخعسف على الىماذج التي حعخمد على المدخل الشامل للظلىن الاطتهلاوي هىمىذج اهجل, بلاوىٍ

 وهمىذج هىازد وشِث. وهمىذج علي الظلمي.

 

 

 

        

 أدوات ومخحبرات القسم العملي: -7

 ثوصيفها سم الأداةا

 علُمُتجطبُم عملي لأي حصء مً أحصاء الىحداث الخ وظُفت

 المساجع الأساسية: -8

 المساحع المىحىدة في نهاًت ول وحدة حعلُمُت

 المساجع الإضافية: -9

 لاًىحد 

 


