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 7من  1الصفحة 
 

 الخسويق الالكترووي :وثيقة جعزيف

 معلومات أساسيّة: -1

م الالكترووي اسم المقزّر   الدعىٍ

 EM790 رمز المقزّر 

 41 ساعات الجلسات المسجّلة

 41 ساعات الجلسات المتزامىة 

 - ساعات المذاكزة

 min 75 ساعات الامححان

 41 ساعات الجهد الدراس ي المقابل للجلسات المسجّلة

 41 للجلسات المتزامىة ساعات الجهد الدراس ي المقابل

 1 عدد الساعات المعحمدة

 

: المقزّر ات المطلوب دراستها قبل المقزّر  -2
ً
 مباشزة

 المقزّر  الزمز

 لا ًىجذ  

 

  :المقزّر الهدف من  -3

حعشٍف الطلاب بيشىء الاهترهذ وأهمُتها للمعىكين وجىضُذ مفهىم الخجاسة الالكتروهُت والبيُت الخدخُت للخجاسة الالكتروهُت 

لُت التي ًدبعها المعىكىن على الاهترهذ ) اظتراجُجُاث المىخج وج م الالكترووي والاظتراجُجُاث الدعىٍ طبُلاتها والخعشٍف بالدعىٍ

م باظخخذامها    والدععير والخىصَع والتروٍج وأهمُت كىاعذ البُاهاث والدعىٍ
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 :(ILO – Intended Learning Objectives / Outcomesالمحصّلات الحعليميّة المزجوّة ) -4

 بعذ الاظخكمال الىاجح لهزا الملشس، ظُصبذ الطالب كادس على فعل ما ًلي:

 المزجوّة ةلات الحعليميّ المحصّ  زمزال

ILO Intended Learning Objectives/Outcomes 

ILO1 

 .فه  ٌششح وشىء الإهترهذ وحعشٍ

 ُلُت للخعامل مع الإهترهذًدذد الأهم  .ت الدعىٍ

 م الإلكترووي ظىاء باليعبت للطاعاث الأفشاد والعملاء أم للمىظماث والمؤظعاث أم  ًدذد مضاًا الدعىٍ

 وأظباب اظخخذامه. ومشاكض اجخار اللشاساث للحكىماث

ILO2 

 م عبر كىاعذ دذد ما هي العىامل المؤثشة على الدعىٍ لُت، وٍ  ٌششح خصائص كاعذة البُاهاث الدعىٍ

 . البُاهاث 

 سة الإلكتروهُت .ٌششح ماهُت خادم بشمجُاث الخجا 

 ٌششح أظاظُاث وعىاصش جزب وفعالُت المىاكع الإلكتروهُت للششاء عبر شبكت الإهترهذ 

  ششح  الثلت وأمً المعلىماثًدذد وَ

  تٌششح مفهىم  وأظالُب خماًت الخصىصُت .  على الاهترهذ الخصىصُت والعشٍ

ILO3 

 .ًدذد أهمُت دعم الإداسة لاظخخذام الإهترهذ 

 ش الخذماث الإلكتروهُت.ٌششح أهمُت البد ش وأهذافه، وكزلك أهذاف جطىٍ  ث والخطىٍ

 .م الإلكترووي ش الميشىد في مجال الأعمال لخطبُم الدعىٍ  ٌششح جىاهب الخطىٍ

  لُت في خذمت لُت وغير الدعىٍ ًدذد مجالاث جطبُم الأظالُب الإلكتروهُت في الأوشطت والعملُاث الدعىٍ

 . العملاء المعتهذفين

ILO4  م المباشش .ٌعشف ال  دعىٍ
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 . م المباشش  ٌششح بذاًاث الدعىٍ

 . م المباشش  ًدذد أهم مضاًا الدعىٍ

 م المباشش  ٌششح الأشكال المخخلفت للدعىٍ

ILO5 

  خ المىجض للخجاسة الإلكتروهُت  ٌششح الخاسٍ

  ٌششح الطبُعت العلمُت للخجاسة الإلكتروهُت 

  ًدذد أشكال الخجاسة الإلكتروهُت 

  الأظاظُت للخجاسة الإلكتروهُت ًدذد ما هي البيُت 

  ٌعذد الخدذًاث التي جىاجه جطىس الخجاسة الإلكتروهُت 

  الإلكتروهُتٌعذد المفاهُم الخاطئت للخجاسة . 

ILO6 

 .لي للمىخج  ٌششح المفهىم الدعىٍ

 .ًميز بين أهىاع المىخجاث عبر الإهترهذ 

 .ٌششح كُف ًخم جمُيز المىخجاث عبر الإهترهذ 

 لُف عبر الإهترهذ.ًدذد أهمُت الخغ 

 .ٌششح الخبُين عبر الإهترهذ 

 ش المىخج الالكترووي  . ًدذد عملُاث جطىٍ

ILO7 

 ٌششح اظتراجُجُت الدععير الأظاظُت وأهم ظُاظاث الععش الخللُذًت 

 ًدذد دوس جكىىلىجُا المعلىماث في الدععير 

 دذد أشكالها ٌششح مارا حعني المضاداث العلىُت على الإهترهذ  وٍ

 ش الإهترهذ على الدععيرًدذد أث 

 ًلاسن بين الدععير الذولي الخللُذي والذولي عبر الإهترهذ 

 

ILO8 

 .ٌششح مفهىم الأظىاق الإلكتروهُت وأهىاعها 

 .ًميز مً هى الىكُل الإلكترووي وكُفُت إعذاد هزا الىكُل 

 . ًدذد أشكال الخعاكذ بىاظطت الىكُل الإلكترووي 

  وأهىاع ووظائف وظطاء المعشفت .ًدذد وظُط المعشفت الإلكتروهُت 

 . ٌششح جأثير وظطاء المعشفت الإلكتروهُت على الأظىاق الخللُذًت 

 ٌششح بعض الاعخباساث المخعللت بالخىصَع 
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 7من  4الصفحة 
 

 

ILO9 

 ج التروٍجي عبر الإهترهذ وخصائصه  ٌششح عىاصش المضٍ

  ذ ًدذد أشكال الإعلان عبر الإهترهذ وهي: الإعلان على مجمىعاث الأخباس، الإعلا م البرً ن عً طشٍ

ت، إعلاهاث الشعاًت ذًت الاخخُاسٍ  الإلكترووي، اللىائم البرً

 مفهىم البُع عبر الاهترهذ وأظالُبه  ٌششح 

  وطشق جصمُمها.  الىاجهت الإلكتروهُتًدذد معنى 

ILO 

10 

 .ٌششح معنى الإعلان الإلكترووي وأهمُخه 

 .ًدذد الفشق بين وظائل الإعلان الخللُذًت والإهترهذ 

 .ٌششح خصائص إعلاهاث الإهترهذ 

 .ٌششح أهذاف الإعلان على الإهترهذ  

 

 مجموع الساعات المتزامىة( ساعة 14مجموع الساعات المسجلة،  ساعة 14)المقزر: مححوى  -5

لات المحصّ 

 ةالحعليميّ 
 القسم الىظزي مع ملاحظات وثوضيحات إن وجدت

ساعات 

 لة مسجّ 

ساعات 

 متزامىة
 أهماط المهام

لعملي مع القسم ا

ملاحظات وثوضيحات 

 إن وجدت

ILO1 م الالكتروويالفصل الأول: أ    همُت الاهترهذ للدعىٍ

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

ILO2 

 

م الفصل الثاوي:  عىاصش اظخخذام الدعىٍ

 المعلىماث وأمً الثلت -البُاهاث  كاعذةالالكترووي : 

 الالكتروهُت

  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

ILO3 

 

م الفصل الثالث:  عىاصش اظخخذام الدعىٍ

ت الخصىصُت: الالكترووي  العلُا الاداسة دعم - والعشٍ
  

  ً  (TD)جماسٍ

 ئفوظا 

في هزا الملشس 

الىظشي 
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ش البدث -  حلقات بحث  والخطىٍ

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

والعملي 

 
 
 مىذمجين معا

ILO4 

 

م المباششالفصل الشابع:   . الدعىٍ

  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

ILO5 

 

     الخجاسة الالكتروهُت  الفصل الخامغ: 

  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

ILO6 

 

لي الفصل العادط:  ج الدعىٍ عىاصش المضٍ

 الالكترووي : المىخج الالكترووي  
  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

 

ILO7 

 

لي الالكتروويالمالفصل العابع:  ج الدعىٍ : الدععير ضٍ

   عبر الاهترهذ 
  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

ILO8 

 

لي الالكتروويالفصل الثامً:  ج الدعىٍ : الخىصَع المضٍ
  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا
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 7من  6الصفحة 
 

 حلقات بحث    عبر الاهترهذ 

 ع  مشاسَ

 جاسبج 

 ..... أخشي 

ILO9 

لي الالكتروويالفصل الخاظع:  ج الدعىٍ : التروٍج المضٍ

   عبر الاهترهذ 
  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 ..... أخشي 

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

ILO 10  

 عبر الاهترهذ الإعلانالفصل العاشش: 

  

  ً  (TD)جماسٍ

 وظائف 

 حلقات بحث 

 ع  مشاسَ

 ججاسب 

 أخشي .....

في هزا الملشس الىظشي 

 
 
 والعملي مىذمجين معا

 

 معايير الحقويم: -6

ILO 

Code 
 ةلات الحعليميّ المحصّ 

الىحائج 

 الحعليميّة

 يمهمط الحقو 

ثفاعل في 

الجلسات 

 المتزامىة

 امححاهات عملي
عزوض 

 ومقابلات
 ثقاريز

ILO1  م الالكترووي وشىء الاهترهذ و  X X X  X  أهمُتها للدعىٍ

ILO2  م الالكترووي  X X X  X  عىاصش الدعىٍ

ILO3 الثلت  وأمً المعلىماث  X X X  X 

ILO4 م المباشش مضاًاه وأدواجه  X X X  X  وشىء الدعىٍ
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 7من  7الصفحة 
 

ILO5 مفهىم وأظاظُاث الخجاسة الالكتروهُت  X X X  X 

ILO6 لكترووي المىخج الا  X X X  X 

ILO7  الدععير عبر الاهترهذ  X X X  X 

ILO8  الخىصَع عبر الاهترهذ  X X X  X 

ILO9  التروٍج عبر الاهترهذ  X X X  X 

ILO10  الإعلان عبر الاهترهذ  X X X  X 

 أدوات ومخحبرات القسم العملي: -7

 ثوصيفها إسم الأداة

  لاًىجذ 

 المزاجع الأساسية: -8

م الالكترووي "معشاو  الجامعت الافتراضُت  ي، أمُمت. الدعىٍ  

 المزاجع الإضافية: -9

م الالكترووي  5002)هصير ، مدمذ طاهش.    .عمان ، داس الحامذ لليشش والخىصَع( الدعىٍ

م الالكترووي ( 5002مدمذ ظمير.) أخمذ،   .داس المعيرة لليشش والخىصَع والطباعت،  عمان، الدعىٍ

Strauss, Judy ,Frost , Raymond (2014). E-Marketing , Seventh Edition, Pearson Education Limited  

 


