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    التسعير السياحي :روثيقة تعريف مقر  

 معلومات أساسي ة: -1

ر  التسعير السياحي  اسم المقر 
ر   TMK502 رمز المقر 

لة   24 ساعات الجلسات المسج 
 18 ساعات الجلسات المتزامنة  

 - ساعات المذاكرة 
 دقيقة  75 ساعات الامتحان

 48 للجلسات المسج لةساعات الجهد الدراسي المقابل 
 18 ساعات الجهد الدراسي المقابل للجلسات المتزامنة 

 5 عدد الساعات المعتمدة
 5 سوية المقرر 

ر  -2 رات المطلوب دراستها قبل المقر     مباشرةً: المقر 

ر الرمز   المقر 

BMK501  التسويق الخدمي 
 

رالهدف من  -3    :المقر 
يهدف المقرر إلى تعريف الطالب على مفهوم عملية التسعير للمنشأة وأهمية السعر بالنسبة للمستهلك والزبون وكذلك  
والتسعير  التسعير  قرارات  في  المؤثرة  العوامل  وكذلك  الطلب.  المنافسين،  القيمة،  التكلفة،  الأربعة:  التسعير  أسس 

المن التوزيع  وقنوات  الالكتروني  والتسعير  الأنسب الدولي  واختيار  المختلفة  التسعير  واستراتيجيات  منشآة  لكل  اسبة 
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تبديلها وفقاً  ويمكن  السياسات.  أكثر من هذه  أو  أحد  التسعير على  يتم  المتنوعة حيث  التسعير  للمنشأة وسياسات 
 لظروف المنشأة والسوق.  

 

لات التعليمي ة المرجو ة ) -4    :(ILO – Intended Learning Objectives/Outcomesالمحص 

 المرجو ة ةلات التعليمي  المحص   رمز ال

ILO Intended Learning Objectives/Outcomes 

ILO1  .التعريف بأهمية وطبيعة السعر من وجهة نظر المنشأة والسائح 

ILO2  .التعرف على كيفية تحديد الأسعار في المنشآت والقرارات التسويقية 

ILO3  ار التسعير في المنشآت. ر العوامل المؤثرة في التسعير وظروف اتخاذ قالتعرف على 

ILO4  .التعرف على التسعير الخدمي السياحي المتكامل واستراتيجياته المناسبة 

ILO5  .التعرف على أسس التسعير من حيث الطلب والتكلفة 

ILO6  .التعرف على أسس التسعير من حيث القيمة والمنافسين 

ILO7 .تحديد سياسات التسعير المناسبة للخدمة واستراتيجياتها 

ILO8  .التعريف بالتسويق الدولي كنشاط خارجي للمنظمة 

ILO9  .التعريف بالتسعير الدولي للخدمات السياحية 

ILO10 .قنوات التوزيع للخدمات وتصميمها وإدارتها 

ILO11  الدولي ومتغيراتها.التعرف على العوامل المؤثرة في التسعير 

ILO12 .استراتيجيات وسياسات التسعير المعتمدة 
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ساعة حد أقصى مجموع الساعات   18صى مجموع الساعات المسجلة،  أق  ساعة حد24 ) المقرر: محتوى  -5
 المتزامنة( 

 

لات المحص  
 ة التعليمي  

القسم النظري مع ملاحظات وتوضيحات  
 إن وجدت 

ساعات  
 لة  مسج  

ساعات  
 متزامنة 

 أنماط المهام

القسم العملي 
مع ملاحظات  
وتوضيحات  

 إن وجدت 

ILO1 

 

 أهمية السعر. •
 تعريف السعر ودوره. •
 تحديد السعر من قبل المنشأة. •
 

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 
 حلقات بحث 

  مشاريع 
  تجارب 
 ..... أخرى 

 

ILO2 

 

كيفيةةةةةةةةةةة تحديةةةةةةةةةةد أسةةةةةةةةةةعار الخةةةةةةةةةةدمات  •
 السياحية.

والتفاعةةةةةةةل مةةةةةةةع متغيةةةةةةةرات الاسةةةةةةةتجابة  •
 الأسعار لدى المنافسين.

 العوامل المؤثرة في التسعير. •

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 
  حلقات بحث 

  مشاريع 
  تجارب 

 ..... أخرى 

 

ILO3 
 

 (TD)تمارين   1.5 2تحديةةةةةد العوامةةةةةل المةةةةةؤثرة فةةةةةي قةةةةةرارات  •
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 التسعير.
 العوامل الداخلية. •
 العوامل الخارجية. •

  وظائف 

 حلقات بحث 
  مشاريع 
  تجارب 

 ..... أخرى 

ILO4 

أنةةةةةةوام الخةةةةةةدمات السةةةةةةياحية المختلفةةةةةةة  •
 وخصائصها وتصنيفها.

وضةةةةةةةةع رريةةةةةةةةة باسةةةةةةةةتراتيجية تسةةةةةةةةعير  •
 الخدمات السياحية.

 

2 1.5 

  تمارين(TD) 

  وظائف 
 حلقات بحث 
  مشاريع 
  تجارب 

 ..... أخرى 

 

ILO5 

 

تحديةةةةةةةةةةد أنةةةةةةةةةةوام الطلةةةةةةةةةةب ومفهومهةةةةةةةةةةا  •
 أساسها.والإحاطة بالتسعير على 

ربةةةةةةا التكةةةةةةاليف الإجماليةةةةةةة بالتسةةةةةةعير  •
 للخدمة.

 

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 
  حلقات بحث 

  مشاريع 
  تجارب 
 ..... أخرى 

 

ILO6 

 

تحديةةةةةةةد أنةةةةةةةوام المنافسةةةةةةةين والإحاطةةةةةةةة  •
 .القائد فيها بالتسعير على أساس

 بقيمةةةةةةةةةةربةةةةةةةةةا التكةةةةةةةةةاليف الإجماليةةةةةةةةةة  •
2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 

 حلقات بحث 
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 لخدمة.ا
 

  مشاريع 

  تجارب 
 ..... أخرى 

ILO7 

 مفهوم تعديل السعر. •
مبةةدأ التغيةةرات فةةي السةةعر والاسةةتجابة  •

 له.
 الحصة السوقية. •

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 
 حلقات بحث 
  مشاريع 

  تجارب 
 ..... أخرى 

 

ILO8 

 مفهوم التسويق الدولي وعناصره. •
 أهمية التسويق الدولي. •
 عمل المنشأة خارج البلد. تصميم •

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 
  حلقات بحث 

  مشاريع 
  تجارب 
 ..... أخرى 

 

ILO9 

 مفهوم التسعير الدولي. •
 التسعير الدولي. أهمية •
 1.5 2 تصميم التسعير خارج البلد. •

  تمارين(TD) 
  وظائف 
 حلقات بحث 
  مشاريع 

  تجارب 
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 ..... أخرى 

ILO10 

 التوزيع.التعرف على مفهوم قناة  •
 تحديد وظائف قنوات التوزيع. •
 تصميم قرارات قنوات التوزيع. •

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 
  حلقات بحث 

  مشاريع 
  تجارب 
 ..... أخرى 

 

ILO11 

 مداخل الأسعار في السياحة الدولية. •
 مداخل الأسعار في السياحة المحلية. •
 مداخل التسعير المختلفة. تمييز •
 1.5 2 السياحي الالكتروني. التسويق •

  تمارين(TD) 
  وظائف 
  حلقات بحث 

  مشاريع 
  تجارب 
 ..... أخرى 

 

ILO12 

 تمييز قرارات التسعير واستراتيجياته. •
 التكتيك السعري. •
 .النفسي( –أنوام التسعير )الترويجي  •

2 1.5 

  تمارين(TD) 
  وظائف 

 حلقات بحث 
  مشاريع 
  تجارب 
 ..... أخرى 
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 التقويم: معايير  -6
 

ILO 
Code 

 المحصلات التعليمية 

لات  معايير التقييم  لتحقيق المحص 
 

على الطالب أن يظهر الإمكانيات  
 :الأنشطة التاليةاللازمة للقيام ب 

 نمط التقويم 
تفاعل  

في 
الجلسات  
 المتزامنة 

 امتحانات  عملي
عروض 
 ومقابلات 

 تقارير 

ILO1 

التعريةةةةةةةةةةةةةةةةةةف بأهميةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
وطبيعةةةةةةةةة السةةةةةةةةعر مةةةةةةةةن 
وجهةةةةةةةةة نظةةةةةةةةر المنشةةةةةةةةأة 

 والسائح.

 بيان أهمية السعر. •
 تعريف السعر ودوره. •
كيفيةةةة تحديةةةد السةةةعر مةةةن قبةةةل  •

 المنشأة.

 ×     

ILO2 

التعةةةةةةةةرف علةةةةةةةةى كيفيةةةةةةةةة 
تحديةةةةةةةةد الأسةةةةةةةةعار فةةةةةةةةي 
المنشةةةةةةةةةةةةةآت والقةةةةةةةةةةةةةرارات 

 التسويقية.

كيفيةةةة تحديةةةد أسةةةعار الخةةةدمات  •
 السياحية.

بيةةةان الاسةةةتجابة والتفاعةةةل مةةةع  •
الأسةةةةةةةةةةةةةعار لةةةةةةةةةةةةةدى متغيةةةةةةةةةةةةةرات 
 المنافسين.

ذكةةةةةةةةر العوامةةةةةةةةل المةةةةةةةةؤثرة فةةةةةةةةي  •
 التسعير.

 ×  ×    

ILO3 

التعةةةةةرف علةةةةةى العوامةةةةةل 
المةةةةةةةؤثرة فةةةةةةةي التسةةةةةةةعير 
وظةةةةةةةروف اتخةةةةةةةاذ قةةةةةةةرار 

 التسعير في المنشآت.

العوامةةةةةةل المةةةةةةؤثرة فةةةةةةي  تحديةةةةةةد  •
 قرارات التسعير.

علةةةةةةةةةةةةةةى العوامةةةةةةةةةةةةةةل  التعةةةةةةةةةةةةةةرف •
 الداخلية.

 العوامل الخارجية. ذكر •

 ×     × 
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ILO4 

التعةةةةرف علةةةةى التسةةةةعير 
الخةةةةةةةةةةةةةةةدمي السةةةةةةةةةةةةةةةياحي 
المتكامةةةةل واسةةةةتراتيجياته 

 المناسبة.

الخةةةةةةةةةةدمات السةةةةةةةةةةياحية  أنةةةةةةةةةةوام •
المختلفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة وخصائصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةها 

 وتصنيفها.
ررية باستراتيجية تسعير  وضع •

 الخدمات السياحية.

 ×  ×    

ILO5 

التعةةةةةةةةرف علةةةةةةةةى أسةةةةةةةةس 
التسةةةةةةةةةةعير مةةةةةةةةةةن حيةةةةةةةةةةث 

 الطلب والتكلفة.
 

ومفهومهةةةا تحديةةد أنةةةوام الطلةةةب  •
والإحاطةةةةةةةةةةة بالتسةةةةةةةةةةعير علةةةةةةةةةةى 

 أساسها.
ربةةةةةةةةةةةا التكةةةةةةةةةةةاليف الإجماليةةةةةةةةةةةة  •

 بالتسعير للخدمة.

 ×  ×    

ILO6 

التعةةةةةةةةرف علةةةةةةةةى أسةةةةةةةةس 
التسةةةةةةةةةةعير مةةةةةةةةةةن حيةةةةةةةةةةث 

 القيمة والمنافسين.
 

أنةةةةةةةةةةةةةوام المنافسةةةةةةةةةةةةةين  تحديةةةةةةةةةةةةةد  •
والإحاطةةةةةةةةةةة بالتسةةةةةةةةةةعير علةةةةةةةةةةى 

 أساس القائد فيها.
ربةةا التكةةاليف الإجماليةةة بقيمةةة  •

 الخدمة.

 ×  ×    

ILO7 
تحديد سياسات التسعير 
المناسةةةةةةةةةةةةةةةةةبة للخدمةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 واستراتيجياتها.

 مفهوم تعديل السعر. •
مبةةةةةةةدأ التغيةةةةةةةرات فةةةةةةةي السةةةةةةةعر  •

 والاستجابة له.
 الحصة السوقية. •

 ×  ×    

ILO8 
التعريةةةةةةةةةةةةةف بالتسةةةةةةةةةةةةةويق 
الةةةدولي كنشةةةاط خةةةارجي 

 للمنظمة.

التسةةةةةةةةةةةةةويق الةةةةةةةةةةةةةدولي  مفهةةةةةةةةةةةةةوم •
 وعناصره.

 أهمية التسويق الدولي. •
 ×  ×    
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عمةةةةةل المنشةةةةأة خةةةةةارج  تصةةةةميم •
 البلد.

ILO9 
التعريةةةةةةةةةةةةةةف بالتسةةةةةةةةةةةةةةعير 
الةةةةةةةةةةةةةةةةةةدولي للخةةةةةةةةةةةةةةةةةةدمات 

 السياحية.

 مفهوم التسعير الدولي. •
 التسعير الدولي. أهمية •
 التسعير خارج البلد. تصميم •

 ×  ×    

ILO10 
قنةةوات التوزيةةع للخةةدمات 

 وتصميمها وإدارتها.

علةةةةةةةةى مفهةةةةةةةةوم قنةةةةةةةةاة  التعةةةةةةةةرف •
 التوزيع.

 وظائف قنوات التوزيع. تحديد  •
 قرارات قنوات التوزيع. تصميم •

 ×  ×    

ILO11 
التعةةةةةرف علةةةةةى العوامةةةةةل 
المةةةةةةةةؤثرة فةةةةةةةةي التسةةةةةةةةعير 

 الدولي ومتغيراتها. 

الأسةةةعار فةةةي السةةةياحة  مةةةداخل •
 الدولية.

مةةةداخل الأسةةةعار فةةةي السةةةياحة  •
 المحلية.

تمييةةةةةةةةةةةةةز مةةةةةةةةةةةةةداخل التسةةةةةةةةةةةةةعير  •
 المختلفة.

علةةةةةةةةةةةةةى التسةةةةةةةةةةةةةويق  التعةةةةةةةةةةةةةرف •
 السياحي الالكتروني.

 ×  ×    

ILO12 
اسةةةةتراتيجيات وسياسةةةةات 

 التسعير المعتمدة.

قةةةةةةةةةةةةةةرارات التسةةةةةةةةةةةةةةعير  تمييةةةةةةةةةةةةةةز •
 واستراتيجياته.

 السعري. التكتيك •
 –)الترويجةةةةةي  التسةةةةةعيرأنةةةةةوام  •

 .النفسي(

 ×  ×    
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