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 إدارة الأعمال الإلكترونیة :وثیقة تعریف مقرّر 

 ة:معلومات أساسیّ 

 إدارة الأعمال الإلكترونیة اسم المقرّر
 BMN507 المقرّررمز 

 36 ساعات الجلسات المسجّلة

 34 ساعات الجلسات المتزامنة 

 - المذاكرةساعات 

 min 75 ساعات الامتحان

 54 لةساعات الجهد الدراسي المقابل للجلسات المسجّ 

 24 ساعات الجهد الدراسي المقابل للجلسات المتزامنة

 6 عدد الساعات المعتمدة

 5 سویة المقرر

  مباشرةً: المقرّرات المطلوب دراستها قبل المقرّر  -1

 المقرّر الرمز

BMN504 الإداریة نظم المعلومات 
Eng3  3اللغة الإنكلیزیة مستوى 

  :المقرّرالهدف من  -2

، سوف نقدم لكم مفهوم الأعمال الإلكترونیة والفئات المختلفة للأعمال الإلكترونیة. سیتعلم الطلاب فوائد إجراء الأعمال ا المقررفي هذ

 للعمل الإلكتروني.التجاریة الإلكترونیة وكیفیة تقییم ما إذا كانت الشركة تحتاج أو جاهزة 

نیات ، والتقكیفیة تطور الأعمال الإلكترونیة ، حیث ندرسفیة عمل الأعمال الإلكترونیةإلى تقدیم نظرة ثاقبة حول كیا المقرر هدف هذی

 الإلكترونیة.، وكیفیة تطویر فهم أكمل لفرص الأعمال كله على نماذج الأعمال التقلیدیة، والتهدید الذي تشالمرتبطة بهاونماذج الأعمال 
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 هي: ا المقررالأهداف الرئیسیة لهذ

تعریف الطلاب بمفاهیم مجال الأعمال الإلكترونیة الأساسیة، وأشكال وطرق مختلفة من الأعمال الإلكترونیة من خلال أمثلة  -

 الممارسات الجیدة، وتقدیم تحدیات الأعمال والجوانب التقنیة للأعمال الإلكترونیة.هذه  على

 بالمهارات الأساسیة لاستخدام تقنیات المعلومات المعاصرة التي تدعم عملیات الأعمال الإلكترونیة. تزوید الطلاب -

تطبیق المعرفة في الحلول الإبداعیة لمشاكل الأعمال الملموسة باستخدام تقنیات المعلومات  علىتطویر قدرات الطلاب  -

 والاتصالات.

  :)ILO – Intended Learning Objectives/Outcomesالمحصّلات التعلیمیّة المرجوّة ( -3

 المرجوّة ةلات التعلیمیّ المحصّ  رمزال

ILO Intended Learning Objectives/Outcomes 

ILO1 تعریف الأعمال الإلكترونیة وشرح الأسباب التي أدت إلى تطورها السریع 

ILO2 الأسس النظریة والعملیة لتطبیق وتنفیذ الأعمال عبر الإنترنت والشبكات الإلكترونیة شرح 
ILO3 م تقنیات وأدوات وطرق تطبیق الأعمال الإلكترونیةیقیتحلیل وت 
ILO4  القیمة في الأعمال الإلكترونیة إنشاءاستراتیجیات وأسالیب تحلیل 
ILO5 آلیات وأسالیب التفاعل مع العملاء والموردین في الأعمال الإلكترونیة تحلیل وتقییم 
ILO6 تصمیم خطط متوافقة مع طبیعة الأعمال الإلكترونیة 
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 ساعة حد أقصى مجموع الساعات المتزامنة) 24صى مجموع الساعات المسجلة، أق ساعة حد 36( المقرر: محتوى -4

لات المحصّ 
 ةالتعلیمیّ 

مع ملاحظات القسم النظري 
 وتوضیحات إن وجدت

ساعات 
 لة مسجّ 

ساعات 
 متزامنة

 أنماط المهام
القسم العملي مع ملاحظات وتوضیحات إن 

 وجدت

 
مقدمة في  - الفصل الأول

التجارة الإلكترونیة والتجارة 
 الإلكترونیة

  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

فهم الطلاب لإدارة قراءات إضافیة لتعزیز 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 

ابة یشملها المقرر على حالة الشركة والإج
 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
التجارة  -الفصل الثاني 

 الجزء الأول – الإلكترونیة
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 

القراءة أثناء یمكن إجراء مناقشة حول هذه 
 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.
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التجارة  -الفصل الثالث 

 الجزء الثاني –الإلكترونیة 
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

معینة، حیث یُطلب  الإلكترونیة في شركة
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
الأعمال  –الفصل الرابع 
 والتجارة النقّالة

  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

فهم الطلاب لإدارة  قراءات إضافیة لتعزیز
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 

جابة یشملها المقرر على حالة الشركة والإ
 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
التجارة  -الفصل الخامس 

 الاجتماعیة
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.
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نیة الب -الفصل السادس 

 التحتیة للأعمال الإلكترونیة
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
لدفع ا –الفصل السابع 

 الإلكتروني
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
اهیم التي من الطالب من خلالها تطبیق المف

یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 
 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
ستراتیجیة ا -الفصل الثامن 

 الأعمال الإلكتروني
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
ودورها في المنظمات. الأعمال الإلكترونیة 

یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 
 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 لة.على الأسئلة المذكورة في دراسة الحا
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التسویق  -الفصل التاسع 

 الجزء الأول -الإلكتروني 
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
التسویق  - العاشرالفصل 

 الجزء الثاني – ترونيالإلك
  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
من الطالب من خلالها تطبیق المفاهیم التي 
یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 

 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.

 
 -الفصل الحادي عشر

الأعمال الإلكترونیة بین 
 الشركات

  

 (TD)تمارین  �

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاریع �

 تجارب �

 أخرى ..... �

قراءات إضافیة لتعزیز فهم الطلاب لإدارة 
الأعمال الإلكترونیة ودورها في المنظمات. 
یمكن إجراء مناقشة حول هذه القراءة أثناء 

 الجلسة.
وهي حالة عملیة لإدارة الأعمال  الوظیفة

الإلكترونیة في شركة معینة، حیث یُطلب 
خلالها تطبیق المفاهیم التي  من الطالب من

یشملها المقرر على حالة الشركة والإجابة 
 على الأسئلة المذكورة في دراسة الحالة.
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 معاییر التقویم: -5

ILO 
Code المحصلات التعلیمیة 

  المحصّلاتلتحقیق  معاییر التقییم
 على الطالب أن یظهر الإمكانیات

 :الأنشطة التالیةاللازمة للقیام ب

 التقویمنمط 
تفاعل في 
الجلسات 
 المتزامنة

 امتحانات عملي
عروض 
 ومقابلات

 تقاریر

ILO1 
تعریف الأعمال الإلكترونیة 
وشرح الأسباب التي أدت إلى 

 تطورها السریع

اشرح ما هي الأعمال الإلكترونیة 
 X  X X X والمفاهیم ذات الصلة

ILO2 
الأسس النظریة والعملیة  شرح

لتطبیق وتنفیذ الأعمال عبر 
 الإنترنت والشبكات الإلكترونیة

قارن بین التطبیقات المختلفة 
للأعمال الإلكترونیة وأدوارها في 

 المنظمات

X  X X X 

ILO3 
م تقنیات وأدوات یقیتحلیل وت

وطرق تطبیق الأعمال 
 الإلكترونیة

اشرح كیف یمكن لمنظمة ما 
الأعمال الإلكترونیة استخدام 

 بفعالیة

X  X X X 

ILO4 
استراتیجیات وأسالیب تحلیل 

القیمة في الأعمال  إنشاء
 الإلكترونیة

شرح كیفیة بناء استراتیجیة ا
 X  X X X الأعمال الإلكترونیة

ILO5 

آلیات وأسالیب  تحلیل وتقییم
التفاعل مع العملاء والموردین 

 في الأعمال الإلكترونیة

أن المنظمة یمكنها تعزیز  تثبأ
علاقاتها مع العملاء والموردین 

 باستخدام الأعمال الإلكترونیة

X  X X X 

ILO6 
تصمیم خطط متوافقة مع طبیعة 

 الأعمال الإلكترونیة

تصمیم نماذج و كیفیة بناء بین 
أعمال جدیدة اعتمادًا على الأعمال 

 الإلكترونیة
X  X X X 

 العملي:أدوات ومختبرات القسم  -6

 توصیفها الأداة اسم
 - یوجدلا 
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