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 التخطيط والتحليل الاستراتيجي: وثيقة تعريف مقرّر
 معلومات أساسيّة:( 1)

 التخطيط والتحليل الاستراتيجي :)بالعربي( اسم المقرّر
 Planning and Strategic Analysis :اسم المقرّر )بالإنكليزي(

 QSP72 :المقرّررمز 
 ساعات معتمدة. 7 التثقيل أي عدد الساعات المعتمدة:

 7 سوية المقرر:
 .(جلسة 11ساعة ) Online Sessions: 11التزامنية  ساعات الجلسات

دارة الإدارة أساسيات :Prerequisitesالمتطلبات   .QMH51 البشرية الموارد وا 

 والإنكليزية(:)باللغتين العربية  توصيف مختصر( 1)

عنظىّالةفهو ّالشاةلّالذيّيّ ّاإدداة ّالاستةاتيوية؛ّوتشكلّنظظةةّاإدداة ّوالوود لأهم ّالأّالتخطيطّالوظيفةّيعدّ 
نظقاطّالقو ّوالضعفّلتعةفّإلىّالخاةوي،ّلوّالتحليلّالداخليّبّ؛ّكةاّيهت وقيةهاّةّوةؤيتهاإعدادّةسالةّالةنظظةب
وبنظاءّّوتحديدّالأهمدافّبعيد ّالةدى،يّالتحليلّالاستةاتيويليّذلكّ.ّةالتيّتواوهّالةنظظةالفةصّوالتهديداتّوّ

ة.ّبعدّالانظتهاءّةنّعةليةّإعدادّالاستةاتيوية،ّيت ّالانظتقالّإلىّالةةحلةّالثانظيةّالةتعلقةّالةزاياّالتنظافسيةّللةنظظة
ّ ّالنظظة ّوا عاد  ّةحدد  ّأهمداف ّإلى ّالعاةة ّالأهمداف ّتحويل ّخلال ّةن ّالاستةاتيوية ّالتنظبتنظفيذ ظيةيةّبالبنظية

الوود ّةعاييةّخطةّيت ّإعدادّالاستةاتيويةّوتنظفيذهماّبالتوافقّةعّوبشكلّعا ،ّ.ّالاستةاتيوية،ّ..ّلةواءةتهاّةع
ّفيّالةةاحلّالةختلفةّةنّالعةل.

Planning is the most important function of management and quality systems; strategic 
management is the overall concept of the organization's mission, vision and values; it is 
concerned with internal and external analysis to identify strengths, weaknesses, 
opportunities and threats facing the organization. This is followed by strategic analysis, 
long-term goal setting, and building competitive advantages for the organization. After 
completion of the strategy preparation process, the second phase of the implementation 
of the strategy is transferred through the transformation of the overall objectives into 
specific objectives and the revision of the organizational structure to align them with the 
strategy ... Overall, the strategy is prepared and implemented in line with the quality 
plan criteria at various stages of the work. 

 :(ILO –Learning Outcomes) ممحصّلات التعلّ ( 3)
 Learning Outcomesةلات التعليميّ المحصّ  ILOرمزال
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ILO1 داة التخطيطّوّّةفاهمي ّيتذكة ّ.التفاعليةّبينظهاالعلاقةّالوود ،ّوّّا 
ILO2 ّالتقليديةّةنظهاّوالوديد الاستةاتيويخطيطّنظةاذجّالتّيشةح،. 

ILO3  ّالتخطيطةستخدةةّفيّاإدحصائيةّالدواتّالأأهم ّّقي طب.ّ
ILO4 ّالةواةد،ّوبةاةجّالتنظفيذّتخصيصّكيفيةوّّ،الاستةاتيوياتيحلل. 

ILO5  ّالشاةلةالوود ّفيّإداة ّّالاستةاتيويةةدىّتطبيقّالةنظاهمجّّقي  ي.ّ

 :)باللغتين العربية والإنكليزية( ياتمحتوال( 1)

رقم 
 شرح موجز عنوان الفصل الفصل

 وخصائصهاّّالاستةاتيويةوةهاةهاّوتصنظيفّالقةاةاتّّالاستةاتيويةّباتّاإدداة ةةكّ  مفاهيم التخطيط 1

نماذج التخطيط  1
 والمنافسة

 SWOT،ّValue chain analysis (VCA)،ّ(RBV)Resourceّذجانظة

Based-Viewّ،BCG ,Benchmarking 

 أدوات التخطيط 3
،ّةخططّالةصفوفةّ،ةخططّالشوة العلاقاتّالةتداخلة،ّ،ّةخططّةخططّالتقاةب
 السهةيّةخططالّالبيانظات،ّةخططّبةنظاةجّاتخاذّالقةاة،ةصفوفةّتحليلّ

ّالعاةةّالاستةاتيوياتالبيئةّالداخلية،ّّ،البيئةّالخاةوية التحليل الاستراتيجي 1

 تخصيص الموارد 5
ّ ّبتخصيصّالةواةد، ّةةتبطة ّةنظاهمجّّالاستةاتيوياتةفاهمي  ّأهم  ّعلىّالوود ، الةؤثة 

ّتخصيصّالةواةد،ّبدائلّتخصيصّالةواةدّ
 التنظفيذ،ّالبنظىّالتنظظيةيةّلاستةاتيوياتبعادّالأساسيةّاستةاتيوياتّالوظائف،ّالأ برامج التنفيذ 6

،ّةفاهمي ّوةصطلحاتّإداة ّالوود ّالشاةلة،ّالوود ّاستةاتيويةالعلاقةّبينّالتخطيطّوّ جودة الاستراتيجية 7
 للوود ّالاستةاتيويةاإدداة ّ

ّ تخطيط الجودة 8 ّاإدداة  ّبين ّالتةابطية ّالعلاقة ّالوود ، ّاستةاتيويات ّالوود ّّالاستةاتيويةأهم  داة  وا 
 الشاةلة

 
Short Description Chapter #ch. 

Strategic management components and their functions 
and classification of strategic decisions and their 
characteristics 

Planning Concepts 1 

SWOT،Value chain analysis (VCA)  ،Resource Based-
View (RBV), Benchmarking, BCG. 

Planning and 
Competition  models 

1 
Affinity diagram, Interrelation Diagram, tree diagrams, 
Matrix Diagram, Matrix Data Analysis, Process Decision 
Program Chart (PDPC), Arrow Diagram 

Planning Tools 3 

External environment, internal environment, and general 
strategies 

Strategic Analysis 1 
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Concepts related to resource allocation, strategies 
affecting quality, the most important approaches to 
resource allocation, alternatives to resource allocation 

Resources Allocation 5 

Functional strategies, core dimensions of implementation 
strategies, organizational structures 

Implementation 
Programs 6 

The relationship between planning and quality strategy, 
concepts and terminology of total quality management, 
strategic management of quality 

Strategy Quality 7 

he most important strategies of quality, the relationship 
between strategic management and total quality 
management 

Planning Quality 8 

 وتغطية المحصلات: معايير التقويم( 5)

المحصلات 
ILO 

معايير التقييم لتحقيق المحصّلات التعليميّة على 
 الطالب أن يُظهر الإمكانيات في:

 نمط التقويم
تفاعل في 
الجلسات 
 المتزامنة

 عملي
وظائف/ 
 تقارير

عروض 
 ومقابلات

 امتحانات

ILO1 ةّة،ّالاستةاتيويّباتّاإدداة ةةكّ ّشةحي تصنظيفّيتذك 
ّالقةاةاتّالاستةاتيوية،ّويوضحّأبعادّهمذهّالقةاةات.

Xّ   X 

ILO2 

 X  X  Xّنظةاذجّالتحليلّالاستةاتيويحللّيّ 

 SWOTّ،BCG،Value chainّنظةاذجطبقّي

analysisّ،RBV.ّ  X  X 

ّلةعالوةّي ّالاستةاتيوي ّالتحليل ّنظةاذج ستخد 
 X   X ّ.ةوالاتّواسعةّةنّالقضاياّالنظظةيةّوالعةلية

ILO3 

ّ،التقاةبّ:بعضّالأدواتّاتةخططقاةنّي وّّطبقّيّ 
ةصفوفاتّالأولوية،ّ،ّبةاةجّقةاةّاإدوةائية،ّالشوة 

 .شبكةّالأنظشطةوّّ،العلاقاتّالبينظية

 X X  X 

ّةتنظاقضة،ّةعقّ ّبيانظاتّحلليّ  ّأو ّةكتةلة ّغية ّأو د 
ّيوّ ّةلاءةة ّةدى ّعلى الةستخدةة،ّّدواتالأحك 
 ها.تنظاقشةبديلةّوّالةقاةباتّالبينّزّةييوّ

 X X  X 

ILO4 

ّّشةحي ّالةواةدعةلية ّدةاسةّتخصيص ّخلال ّةن
 .انظحةافّاإدوةائيةوّالتووهّوالنظةوذج،ّ

X X   X 

 X X  X  .تخصيصّالةواةدبادةّفيّعةليةّيّ 

ILO5 
ّ ّّةنظهوياتيطبق ّالوود ّوأدوات ّأنظشطة تخطيط
 .علىّةختلفّالةستوياتّهاوضةانظ

 X X  X 
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 (:Online Sessionsة )ي( مخطط الجلسات التزامن6)
 رقم الجلسة

النظري مع ملاحظات  القسم
 إن وجدت ،وتوضيحات

، وظائف، حلقات بحث، حالة تمارين، تدريبات، دراسات)أنشطة 
 (... مشاريع،

 الجلسات خارج أثناء الجلسات

1 
ةةكباتّالاستةاتيوية:ّالةسالةّ

الأهمداف،ّالسياسات،ّوالةؤية،ّ
ّ.ةةاحلالّ.الخطط

ّّتوزع مسبقا   حالة مناقشة

1-3 
ّوالةنظافسة ّالتخطيط  (I) نظةاذج

(BCG, GE / McKinsey Matrix 
, SWOT, VCA, RBV) 

 بحثّةحلق ت توض  كل نموذجحالا ةدراس

 وظائف  أدواتّالتخطيط 4

 بحثةّحلق توزع مسبقا   حالة مناقشة  التحليلّالاستةاتيوي 5-7

 بحثّةحلقّأووظائفّ توزع مسبقا   حالة مناقشة  تخصيصّالةواةد 8-9

 بحثّةحلقّأووظائفّ توزع مسبقا   حالة مناقشة  بةاةجّالتنظفيذ 10-11

  توزع مسبقا   حالة مناقشةّوود ّالاستةاتيوية 12

 بحثّةحلق توزع مسبقا   حالة مناقشة تخطيطّالوود ّ 13-11

ّّوتوزيعهاّعلىّالطلبةّلتحضيةهما.*ّيقو ّالةحاضةّبانظتقاءّالحالاتّالعةليةّفيّبدايةّالةقةة،ّ

 (:Online Sessions) ( إدارة الجلسات التزامنية7)

وحالاتّعةليةّأةثلةّّتقدي تتضةنّالولسةّالتزاةنظيةّعةضّالأسسّالنظظةيةّللةوضوعّالةقةةّفيّالولسة،ّةعّ
ّوّ ّتطبيقها، ّوكيفية ّالنظظةية ّالووانظب ّحدود ّّطلاقاّ تبين ّالطلبة ّةع ّلةنظاقشتها ّةحدد  ّللتفكيةّنظقاط ودفعه 

ّوّالنظقدي ّللتعةقّأكثةّفيّدةاسةّّبداءاّ ، ّإضافةّإلىّخلقّالحافزّلديه  ووهاتّنظظةهم ّوتصحيحّةعلوةاته ،
ّتتضةنّتكليفّالطلبةّبتقدي ّوظائفّأوّ ّبالةوضوع،ّكةا دةاسةّالحالاتّوالةووعّإلىّالةةاوعّذاتّالصلة

 .واضيعّيحددهماّالةحاضةنظةوذوية،ّث ّي طلبّةنّالطلبةّإنظوازّحلقاتّبحثّحولّةّحالات

 موارد المعلومات:( 8)

ّلاّيوودّةةوعّواحدّيحتويّوةيعّةواضيعّالةقةةّالسابقة،ّلكنّيةكنّإيوادهماّفيّأكثةّةنّةةوع:
ّالةكتباتّفيّالواةعاتّالسوةية.ةوقعّةكتبةّالواةعةّالافتةاضية،ّ .1
ّةاّيوزعهّالةحاضةونّةنّأةلياتّوةقالات. .2
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 ( مقترحات للقراءة:9)
 .ّداةّالةضاّللنظشة،ّدةشق.التحليل الاستراتيجي: أساليبه، ونماذجه، وأدواته(.2002ّحيدة،ّيونظس.ّ) (1

 .ّداةّالةضاّللنظشة،ّدةشق.الإدارة الاستراتيجية للشركات والمؤسسات(.1111ّحيدة،ّيونظس.ّ) (2

ّيونظس (3 ّشةيف ّالهيتيّ،طاةق ّالةحي  ّعبد ّ)وخالد .2010.)ّّ ّالاستةاتيويةاإدداة  ّبنظاء ّةدخل ّالتنظافسية: ّالةيز  ّ.واداةة
 ةنظشوةاتّواةعةّالعلو ّالتطبيقية،ّالبحةين.

 .الوزائةّةليلة،ّعينّ،للنظشةّالهدىّداةّ.ّالاستراتيجيةالإدارة (.2102ّ.ّ)عيسىحيةش (4

 .الأةدنّ،داةّاليازوةيّالعلةيةّللنظشةّ.مفاهيم وعمليات وحالات دراسية الاستراتيجيةالإدارة (.2002ّ.ّ)الدوةي،ّزكةيا (2

 .ةصة،ّالداةّالواةعية.ّالتفكير الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجية منهج تطبيقي(.2002ّ.ّ)الةةسي،ّوآخةونّ (6

7) Robert M. Grant, Judith J. Jordan. (2015). Foundations of Strategy, 2nd Edition. Wiley, 
ISBN: 978-1-119-00128-7. 

8) Robert M. Grant, Judith J. Jordan. (2016). Contemporary Strategy Analysis: Text and 
Cases, 9th Edition. Wiley. ISBN: 978-1-119-12084-1 

9) John Pearce, Richard Robinson. (2016). Strategic Management.14th Edition, Mc-Graw-Hill 
Education. 

10) Gregory Dess,G.T. Lumpkin, Alan Eisner, Gerry McNamara. (2015). Strategic 
Management: Text and Cases.7th Edition. Graw-Hill Education. 

11) Thomas L. Wheelen, J. David Hunger. (2004).Strategic Management and Business 
Policy.9th Edition, ©2004 Pearson. 

ّ

http://eu.wiley.com/WileyCDA/Section/id-302479.html?query=Robert+M.+Grant
http://eu.wiley.com/WileyCDA/Section/id-302479.html?query=Judith+J.+Jordan
http://eu.wiley.com/WileyCDA/Section/id-302479.html?query=Robert+M.+Grant
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https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&text=John+Pearce&search-alias=books&field-author=John+Pearce&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&text=Richard+Robinson&search-alias=books&field-author=Richard+Robinson&sort=relevancerank
https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&text=Gregory+Dess&search-alias=books&field-author=Gregory+Dess&sort=relevancerank
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