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ر  طرائق البحث في إدارة الأعمال :وثيقة تعريف مقر 

 ة:معلومات أساسي  

ر  طرائق البحث في إدارة الأعمال اسم المقر 

ر  .12BRM رمز المقر 

 28 ساعات الجلسات المتزامنة

 17 ساعات التواصل مع المدرس خارج الجلسات المتزامنة
لة  ساعات الجلسات  المسج 

130 
 ساعات الامتحان

لة  ساعات الجهد الدراسي المقابل للجلسات المسج 
 ساعات الجهد الدراسي المقابل للجلسات المتزامنة

 7 عدد الساعات المعتمدة

 6 سوية المقرر

 

ر  -1 رات المطلوب دراستها قبل المقر    مباشرةً: المقر 

ر الرمز  المقر 

 لا يوجد لا يوجد 

 

رالهدف من  -2  :المقر 

من الإفادة منها  هموطرقه وأساليبه وتنميتها في العلوم الإدارية، بما يمكن الإداريتهدف هذه المادة إلى إكساب الطلاب مهارات البحث 
ينطلق هذا المقرر بدءاً من مساعدة الباحث على اختيار عنوان البحث إلى  على نحو كاف وملائم في حل المشكلات الدراسية والعملية.

 تحديد مشكلة البحث وتطوير الفرضيات مروراً بقياس المتغيرات وتصميم البحوث بالإضافة إلى المعاينة وأساليبها، كما يتناول هاذ المقرر
 الوصفية والتجريبية.و تصاميم البحوث الاستطلاعية 
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 :(ILO – Intended Learning Objectives/Outcomesة )ة المرجو  مي  التعلي المحص لات -3

ةةلاتّالتعليميّ المحصّ  الرمز ّالمرجو 

ILO Intended Learning Objectives/Outcomes 

ILO1 
ة، ويجادل في أهميتها كأداة تساعد على اتخاذ القرارات، كما يشرح الخطوات الست لإنجاز الإداري ثيعرف الطالب البحو 

 .الإداريالبحث 

ILO2  ويشرح المهام المطلوبة من الباحث لتحديد مشكلة البحث.يميز بين تحديد المشكلة وحلها 

ILO3 
الظروف يجادل في ة سواء كانت استطلاعية، وصفية، أو تجريبية والإداريكافة أنواع تصاميم البحوث بين  الطالب يقارن

 المناسبة لاستخدام كل منها.
ILO4  الفرق بينها.يميز الحالات المناسبة لاستخدام كل نوع من انواع أدوات القياس ويشرح ويصنف أساليب القياس 

ILO5  الاستبيان ويناقش عملية تصميم الاستبيانيصف الهدف من 
ILO6  يناقش الطالب عملية المعاينة ويصنف طرق سحب العينات 
ILO7  ويقارن حالات توثيق المراجع الإداريالبحث  إعداديناقش الطالب الجوانب الشكلية المطلوب مراعاتها عن 

 (ساعة حد أقصى مجموع الساعات المتزامنة  28أقصى مجموع الساعات المسجلة،  ساعة حد 21 )المقرر: محتوى -4

لات المحص  
 ةالتعليمي  

القسم النظري مع ملاحظات وتوضيحات إن 
 وجدت

ساعات 
لة   مسج 

ساعات 
 أنماط المهام متزامنة

القسم العملي مع 
ملاحظات وتوضيحات إن 

 وجدت

ILO1 

 الإداريتعريف البحث 
  الإداريالبحث  خطوات

أهمية البحث في المساعدة على اتخاذ القرارات 
 2 2 الإدارية

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 حالات عملية 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
بحث علمي  إنجازعن 

نهدف من خلاله إلى 
مساعدة الطالب على 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 .في المقرر

ILO2 

 الإداريعملية تحديد مشكلة البحث 
 الاداري حديد مشكلة البحثتالمهام المرتبطة ب

 4 4 لمشكلةل مقاربةتطوير 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاريع 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
عن إنجاز بحث علمي 
نهدف من خلاله إلى 
مساعدة الطالب على 
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 تجارب 

 حالات عملية 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 في المقرر.

ILO3 

تصاميم البحوث تصنيف و  تصميم البحث
 ةالإداري

 2 ستكشافيالاالبحث 

 2البحث الوصفي

 2التجريبيالبحث 

12 12 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 حالات عملية 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
عن إنجاز بحث علمي 
نهدف من خلاله إلى 
مساعدة الطالب على 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 في المقرر.

ILO4 

  القياس
 أهم أنواع المقاييس

 )المقارنة والمفردة( أساليب القياس
 المقياس متعدد العباراتتصميم وتقييم 

2 2 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 حالات عملية 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
عن إنجاز بحث علمي 
نهدف من خلاله إلى 
مساعدة الطالب على 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 في المقرر.

ILO5 
 تصميم الاستبيان

 
2 2 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 حالات عملية 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
عن إنجاز بحث علمي 
نهدف من خلاله إلى 
مساعدة الطالب على 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 في المقرر.

ILO6 
 العينةو  مجتمع البحث

 وطرق حساب حجم العينات
 

4 4 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 حالات عملية 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
عن إنجاز بحث علمي 
نهدف من خلاله إلى 
مساعدة الطالب على 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 في المقرر.

ILO7 

عداد  الإداريالجوانب الشكلية لإعداد البحث  وا 
 التقرير النهائي

 طريقة توثيق المراجع.
2 2 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حلقات بحث 

عبارة  وهيوظيفة المقرر 
عن إنجاز بحث علمي 
نهدف من خلاله إلى 
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  مشاريع 

 تجارب 

 حالات عملية 

مساعدة الطالب على 
تطبيق المفاهيم التي تناولها 

 في المقرر.

 

 معايير التقويم: -5

ILO 

Code المحص لات التعليمي ة 

 قالتقييم لتحقيمعايير 
 المحص لات

على الطالب أن يظهر 
 ةاللازم الإمكانيات

 :الأنشطة التاليةللقيام ب

 نمط التقويم

تفاعل في 
الجلسات 
 المتزامنة

 امتحانات عملي
عروض 
 ومقابلات

 تقارير

ILO1 

ة، ويجادل الإداري ثيعرف الطالب البحو 
في أهميتها كأداة تساعد على اتخاذ 
القرارات، كما يشرح الخطوات الست لإنجاز 

 .الإداريالبحث 

يتمكن الطالب من تحديد 
 X المقصود بالبحوث الإدارية.

- 
X 

- 
X 

في  هالطالب أستاذيجادل 
لاتخاذ  ةالإداريأهمية البحوث 

 القرارات الإدارية.

X 

- 
X 

- 
X 

الخطوات يربط الطالب بين 
 X الإداريالست لإنجاز البحث 

- 
X 

- 
X 

ILO2 

يميز بين تحديد المشكلة وحلها ويشرح 
المهام المطلوبة من الباحث لتحديد مشكلة 

 البحث.

يقارن بين تحديد المشكلة 
 X وحلها.

- 
X 

- 
X 

يستخلص المهام المطلوبة 
منه ليستطيع تحديد مشكلة 

 البحث.
X 

- 
X 

- 

X 

ILO3 

كافة أنواع تصاميم البحوث يقارن بين 
الإدارية سواء كانت استطلاعية، وصفية، 

الظروف المناسبة يجادل في أو تجريبية و 
 لاستخدام كل منها.

يوظف الطالب معارفه التي 
 اكتسبها خلال المحاضرة في
 المقارنة بين أنواع التصاميم

X 

- 
X 

- 
X 

يناقش الأستاذ في الظروف 
 X الأكثر ملائمة لكل تصميم بحثي

- 
X 

- 
X 

يتمكن الطالب من الربط بين 
 X مختلف تصاميم البحث

- 
X 

- 
X 

ILO4 

الحالات يشرح و يصنف أساليب القياس 
المناسبة لاستخدام كل نوع من أدوات 

 الفرق بينها.يميز القياس و 

يوظف المعرفة التي اكتسبها في 
 المحاضرة في تصنيف المقاييس 

X 
- 

X 
- 

X 

 X يناقش الأستاذ في أنواع المقاييس
- 

X 
- 

X 
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ILO5 
يصف الهدف من الاستبيان ويناقش عملية 

 تصميم الاستبيان

في أهمية الطالب يجادل 
 X الاستبيان والهدف منه

- 
X 

- 
X 

عملية تصميم الطالب يشرح 
 X الاستبيان

- 
X 

- 
X 

ILO6 
يناقش الطالب عملية المعاينة ويصنف 

 طرق سحب العينات 

خطوات عملية الطالب يحلل 
 X المعاينة

- 
X 

- 
X 

المعرفة التي الطالب يوظف 
حصل عليها في المحاضرة 

 لمقارنة بين أنواع سحب العيناتل
X 

- 

X 

- 

X 

ILO7 

المطلوب يناقش الطالب الجوانب الشكلية 
مراعاتها عن إعداد البحث الإداري ويقارن 

 حالات توثيق المراجع

يستخلص الطالب طرق التوثيق 
 X المناسبة 

- 
X 

- 
X 

يجادل الطالب في المعايير 
 X الشكلية لإعداد البحث الإداري 

- 
X 

- 
X 

 

 أدوات ومختبرات القسم العملي: -6

 توصيفها إسم الأداة
 لا يوجد لا يوجد

 :الأساسية المراجع -7
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3- Hair, J., Bush, R., and Ortianu, D. (2003) Marketing Research: Within a Changing Information 

Environment. Second Edition. 

4- Malhotra, N. K., Nunan, D., and Briks, D. (2017) Marketing Research: An Applied Orientation. 

Fifth Edition. NJ: Pearson. 
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