
Syrian Arab Republic 

 

 ةة السوري  ة العربي  الجمهوري  

Ministry of Higher Education وزارة التعـميــم العـالـــــــــي 

Syrian Virtual University ةة السوري  الافتراضي   الجامعة 

 

 مقرر إدارة الموارد البشريةوثيقة تعريف 

 ة:معمومات أساسي  

راسم   إدارة الموارد البشرية المقر 

ررمز   BMN203 المقر 

مة  81 ساعات الجمسات المسج 

 81 ساعات الجمسات المتزامنة 
 - ساعات المذاكرة

 min 75 ساعات الامتحان

 81 مةساعات الجهد الدراسي المقابل لمجمسات المسج  

 81 ساعات الجهد الدراسي المقابل لمجمسات المتزامنة

 4 عدد الساعات المعتمدة

ر  -1 رات المطموب دراستها قبل المقر   مباشرةً: المقر 

ر الرمز  المقر 
 BMN101 أساسيّات الإدارة

رالهدف من  -2  :المقر 

 تحديدكذلك   وأهميتو المتزايدة في نجاح المؤسسات،  وتاريخياً  ومراحل تطوره مفهوم إدارة الموارد البشريةتوضيح ىو   الغاية من المقرر
تصميم ب كيفية تنفيذ الأنشطة المختلفة المتعلقةبتعريف الطالب بداية حيث سيتم  .الموارد البشريةإدارة يقوم بها مدير التي لوظائف ا

. ويتبعها توضيح لكيفية استقطاب أفضل الكفاءات لاحتياجات من الموارد البشريةصحيح لتخطيط مما يسمح بوتحليل العمل 
  الوظيفي.مرتبطة بأنظمة تقييم الأداء والتطوير بناءً على  خطة للاحتياجات التدريبية والاستمرار في تطويرىا الموجودة في سوق العمل 

. وختاماً يتوجب تعريف الطالب بأهمية وضرورة يكون عادلاً  طالب بكيفية بناء نظام للأجور والتعويضاتكما سيتم تعريف ال
 وكيفية تصميم ىذه الخدمات وأنواعها. لصحة والسلامة المهنية للعاملينh خدمات

 

 :(ILO – Intended Learning Objectives/Outcomesة )ة المرجو  التعميمي   المحص لات -3
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ة ةلاتّالتعليميّ المحصّ  رمزال  المرجو 

ILO Intended Learning Objectives/Outcomes 

ILO1 
، الوظائف التي يقوم بها مدير الموارد البشريةالتعرف عمى و  إدارة الموارد البشرية، مفهومالتاريخي ل التطورفهم 

 إدارة الموارد البشرية. تطبيق في المستويات الإدارية المختمفة المدراء في ومسؤولية 
ILO2 .التعرف عمى مفاهيم تصميم العمل وتحميمه واستيعاب مناهجها المختمفة و أساليب الحصول عمى المعمومات  اللازمة 
ILO3  بناء خطة احتياجات الموارد البشرية. كيفيةاستيعاب 

ILO4 
المختمفة التي يمكن المجوء لها لتأمين احتياجات إجراءات عممية الاستقطاب والاختيار والتعرف عمى المصادر  فهم

 .المناسبة المؤسسة من الموارد البشرية
ILO5  مراحل تصميم العممية التدريبية.فهم 

ILO6 
أهم عمى إضافة إلى التعرف تقييم الأداء وارتباطها مع الوظائف الأخرى في إدارة الموارد البشرية،  موضوعفهم أهمية 

 هذا المجال. طرق المستخدمة فيال

ILO7 
كيفية تصميمه، إضافة إلى التعرف عمى أنماط الحوافز فهم و  الأجور والتعويضات التعرف عمى هيكل نظام
 المستخدمة في المؤسسات.

ILO8 دراك مدى أهميتها  .لمعاممين ولممؤسسة التعرف عمى الأشكال المختمفة لتنقلات لمعاممين داخل المؤسسة، وا 
ILO9 هنية في المؤسساتأهمية وجود برامج لمصحة والسلامة الم فهم. 

 ساعة حد أقصى مجموع الساعات المتزامنة( 18ساعة حد أقصى مجموع الساعات المسجمة،  18) المقرر: محتوى -4

لات المحص  
 ةالتعميمي  

القسم النظري مع ملاحظات وتوضيحات إن 
 وجدت

ساعات 
 مة مسج  

ساعات 
 أنماط المهام متزامنة

القسم العممي مع 
ملاحظات وتوضيحات إن 

 وجدت

ILO1 

 الفصل الأول: ماهية إدارة الموارد البشرية
 مفهوم إدارة الموارد البشرية 
 ف مدير إدارة الموارد البشريةوظائ  
 أهمية إدارة الموارد البشرية 

التطور التاريخي لإدارة الفصل الثاني: 
 الموارد البشرية 

 الموارد البشرية الخمفية التاريخية لإدارة 
 الموارد البشرية مسؤولية إدارة  

4.4 4.4 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 والعممي مندمجين معاً.
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 إدارة الأفراد أم إدارة الموارد البشرية 

ILO2 

 تصميم وتحميل العملالفصل الثالث: 
  مفهوم تصميم وتحميل الأعمال 
 وأهمية تصميم و تحميل العمل  أهداف 
 تصميم العمل 
  مداخل تصميم 
 طرق جمع المعمومات حول العمل 
 مداخل تحميل العمل 
 الوظائف أو الأعمال توصيف  
 خطوات تحميل العمل  
 تقويم العمل  

1.5 1.5 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 مندمجين معاً.والعممي 

ILO3 

  الفصل الرابع: تخطيط الموارد البشرية
 فوائد تخطيط الموارد البشرية 
  الاعتبارات والمتطمبات الأساسية لتخطيط

 الموارد البشرية  في المنشأة
 مراحل تخطيط الموارد البشرية 

1.5 1.5 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

النظري في هذا المقرر 
 والعممي مندمجين معاً.

ILO4 

 الفصل الخامس: الاستقطاب والاختيار
 مصادر استقطاب الموارد البشرية 
 إجراءات ومراحل اختيار الموارد البشرية 
 عممية الاختيار مشاكل وتحديات  

1.5 1.5 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 مندمجين معاً.والعممي 

ILO5 

 الفصل السادس: تدريب الموارد البشرية
 المبادئ الأساسية في التدريب  
  العممية التدريبيةتصميم مراحل  

1.5 1.5 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 والعممي مندمجين معاً.
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ILO6 

 الموارد البشريةالفصل السابع: تقويم أداء 
  تقويم الأداءتعريف 
 طرق تقويم أداء العاممين 
 عناصر تقويم أداء العاممين  
 القائمون بعممية تقويم الأداء   
 مصادر البيانات اللازمة لتقويم الأداء  
 مجالات استخدام نتائج تقويم الأداء  
 خصائص النظام الفعال لتقويم الأداء   

3 3 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

  بحثحمقات 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 والعممي مندمجين معاً.

ILO7 

 الفصل الثامن: أنظمة الأجور والتعويضات
 أنظمة دفع الرواتب و الأجور 
 طرق تحديد الأجر حسب الإنتاج  
  شروط نجاح نظام الأجر بالإنتاج أو

  الأجر التشجيعي
 تقييم الوظائف  
 بناء هيكل الأجور  
 أنظمة الحوافز 

1.5 1.5 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 والعممي مندمجين معاً.

ILO8 

ركية وتنقل العاممين في الفصل التاسع: ح
 المنظمة 

 مفهوم الترقية 
 سياسة التنقلات 
 أشكال انفصال الأفراد عن المنظمة 

8.4 8.4 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 والعممي مندمجين معاً.

ILO9 

الصحة والسلامة المهنية الفصل العاشر: 
 لمعاممين

 أهداف البرامج الصحية والأمن الصناعي 
 برامج الخدمات الصحية 
 برنامج الأمن الصناعي 

1.5 1.5 

  تمارين(TD) 

 وظائف 

 حمقات بحث 

 مشاريع 

 تجارب 

 ..... أخرى 

في هذا المقرر النظري 
 والعممي مندمجين معاً.

 معايير التقويم: -5
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ILO 

Code   النتائج التعميمي ة ةلات التعميمي  المحص 

 يمنمط التقو 
تفاعل في 
الجمسات 
 المتزامنة

 امتحانات عممي
عروض 
 ومقابلات

 تقارير

ILO1 

مفهوم إدارة التاريخي لالتطور فهم 
التعرف عمى و  الموارد البشرية،

الوظائف التي يقوم بها مدير الموارد 
، ومسؤولية المستويات الإدارية البشرية

المختمفة في  تطبيق إدارة الموارد 
 البشرية.

 X  X  X 

ILO2 

مفاهيم تصميم العمل التعرف عمى 
ها المختمفة و مناهجواستيعاب  وتحميمه

 لحصول عمى المعمومات اساليب أ
 اللازمة.

 X  X  X 

ILO3 
استيعاب كيفية بناء خطة احتياجات 

 الموارد البشرية.
 X  X  X 

ILO4 

الاستقطاب عممية إجراءات  فهم
التعرف عمى المصادر و الاختيار و 

المختمفة التي يمكن المجوء لها لتأمين 
 احتياجات المؤسسة من الموارد البشرية

 .المناسبة

 X  X  X 

ILO5  التدريبيةمراحل تصميم العممية فهم.  X  X  X 

ILO6 

تقييم الأداء وارتباطها  موضوعفهم أهمية 
مع الوظائف الأخرى في إدارة الموارد 

إضافة إلى التعرف عمى أهم البشرية، 
 .طرق المستخدمة في هذا المجالال

 X  X  X 

ILO7 
التعرف عمى هيكل نظام الأجور 
والتعويضات و فهم كيفية تصميمه، 

 X  X  X 
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عمى أنماط الحوافز إضافة إلى التعرف 
 المستخدمة في المؤسسات.

ILO8 

التعرف عمى الأشكال المختمفة لتنقلات 
دراك مدى  لمعاممين داخل المؤسسة، وا 

 أهميتها لمعاممين ولممؤسسة.
 X  X  X 

ILO9 
أهمية وجود برامج لمصحة  استيعاب

 ات.هنية في المؤسسوالسلامة الم
 X  X  X 

 

 القسم العممي:أدوات ومختبرات  -6

 توصيفها إسم الأداة
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